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Se pensarmos que a maioria dos angolanos tem rendimentos ainda
muito baixos, para além de muitos deles ndo serem fixos, é natural que
o recurso ao mercado informal seja a sua primeira escolha.

O sector informal é uma realidade em praticamente
todas as economias do mundo, mesmo nas mais
desenvolvidas. Contudo, e enquanto nestas ultimas a
sua presenca é bastante residual, na grande maioria
dos paises emergentes e em desenvolvimento,

este tem um peso muito expressivo. Neste quadro,

e no contexto da realidade nacional, pensar
eliminacdo do informal é uma utopia. Carlos Lopes,
0 economista responsavel pelo estudo da Sinfic que
€ o tema de capa desta edicao, e também professor
universitario e investigador na area da economia
informal, sustenta que se deve antes encarar a
relacdo entre o mercado informal e o formal numa
perspectiva integrada e articulada- ndo se pode ver
um como o impeditivo do outro. Para o entrevistado,
a formalizac&o deste sector vai demorar tempo e
esta dependente da diversificacdo da economia
angolana.

Texto: Sebastido Vemba
Fotografia: Carlos Aguiar

Economia & Mercado- O estudo confirma a percepcéo
do senso comum, certo?

Carlos Lopes= Sim, Em termos gerais, o estudo
comprova a percepcao generalizada de que tanto

o mercade informal quanto o formal sdo opcdes de
compras para a generalidade dos nossos consumidores.
No entanto, fica claro que as pessoas mais jovens e

as de classes sociais mais elevadas, neste caso mais
escolarizadas e esclarecidas, estdo j& mais orientadas
para o mercado formal. Inversamente, os consumidores
gue habitam nas zonas mais periféricas e que tém um
menor poder de compra estdo mais orientados para

os mercados informais. De sublinhar, no entanto, que a
maior parte dos consumidores fazem uma arbitragem
entre compras num e noutro tipo de mercado, apesar



ECONOMIA ¥ MERCADO




ss | CAPA

de a tendéncia dos mais jovens e mais escolarizados estar
mais orientada para os espacos formais.

E&M- Como se pode interpreta esta coabitagdo entre os
dois tipos de mercado?

CL- Tem que ver com questdes estruturais de economia,

da gestdo do tempo e de outras ligadas as caracteristicas

e disponibilidade de produtos num ou noutro mercado.

Por exemplo, sdo mais facilmente acessiveis nos mercados
informais os bens da gastronomia angolana e farmacos
tradicionais. Porém, existe também outro factor que diz
respeito as relacdes especiais, nomeadamente a proximidade
entre a zona de residéncia e a localizagdo do mercado.

Uma outra ideia gue me parece interessante, e diz respeito
particularmente aos vendedores ambulantes ou zungueiros,
é o factor oportunidade versus tempo/disponibilidade. De
facto, porque nos encontramos numa cidade onde o transito
nao favorece a deslocacdo das pessoas, as guais muitas
vezes tém que se desviar do seu trajecto casa-trabalho-casa
para ir a um espago especifico fazer as compras, o que pode
significar um elevado custo horario, a oferta dos ambulantes
& atractiva. Eles estdo mesmo ali, ao nosso lado no transito!
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E O INFORMAL

QUE GARANTE A
SOBREVIVENCIA DE
GRANDE PARTE DAS
FAMILIAS ANGOLANAS,
POIS, COMO NAO
EXISTE EMPREGO NO
FORMAL PARA ESTAS
PESSOAS, SERIA MUITO
COMPLICADO ASSEGURAR
A SUA SOBREVIVENCIA.
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E&M- Nao |Ihe parece preocupante o facto de o sector
informal ter um peso tao significativo na balanca das
compras das familias angolanas?

CL- Estes dados traduzem a realidade. E evidente que esta
nao é a situacdo ideal, mas € o reflexo da nossa realidade,
onde grande parte da populagdo tem um poder aquisitivo
ainda relativamente baixo. Alids, esta € uma das razdes que
levam as pessoas mais desfavorecidas a fazerem compras
no mercado informal, pois, como nao podem comprar

nas quantidades e medidas convencionais, tém acesso a
compras fragmentadas. Por exemplo, em vez de comprarem
um quilo de agucar, compram um copito ou uma colher do
produto, em funcdo do seu poder de compra. Se pensarmos
gue a maioria dos angolanos tem niveis salariais ou de
rendimento ainda muito baixos, para além de muitos deles
nao terem rendimentos fixos, é natural que o recurso ao
mercado informal seja a sua escolha primaria.

MERCADO DE DISTRIBUICAO COM POTENCIAL DE
CRESCIMENTO

E&M - Nota-se hoje a emergéncia de uma classe média,
composta essencialmente por jovens que tém preferéncia
pelas novas superficies comerciais. Pode-se considerar que
existe aqui uma oportunidade de crescimento do mercado
formal da distribuicao?

CL- Existe claramente uma tendéncia, gue ndo é apenas
angolana, mas é também estudada em paises emergentes
dentro do contexto africano, assente na ascenséo de uma
classe média, ainda definida em parametros de acesso ao
rendimento relativamente baixos, isto quando comparada
com as classes meédias de outras regides do planeta, mas
que para o nosso contexto ja tém um poder aguisitivo
interessante. Este é de facto um mercado com potencial
para todas essas grandes superficies, sendo que as pessoas
gue constituem este grupo social tém alguma escolarizacéo,
sao jovens e estao formatadas, se assim se pode dizer, com
os valores culturais que a globalizacao traz. Por outro lado,
e em comparagao com os consumidores em idade madura,
este grupo apresenta preferéncia pelos espacos formais.
Sao consumidores mais libertos da figura do "kilapi”, ou seja,
dos espacos de venda a relacdo entre as pessoas pesa mais
do que a relacdo cliente-fornecedor. Este é um elemento
importante para ajudar a explicar a preferéncia dos jovens
pelo formal e dos mais velhos pelo informal.

E&M- Para a realidade angolana, mostra-se dificil fugir ao
informal, pois este parece estar profundamente enraizado
nos habitos de consumo de todos. Contudo, é verosimil
pensar gue o crescimento do sector da distribuicdo podera
provocar uma recrganizagao do mercado informal, levando a
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gue este se aproxime mais dos padrdes de qualidade e oferta
de bens disponibilizados pela actividade formal?

CL- Naturalmente que ele tendera a reorganizar-se, porque
as proprias circunstancias concorrenciais assim o obrigam.
No entanto, e para gue isso acontega, acho ser necessario
uma intervengao politica, sendo gue a mesma ja se comega

a desenhar. Olhando para os programas economicos do
Governo, vé-se gue o informal ja saiu do anonimato. A titulo
de exemplo, o Plano Nacional de Desenvolvimento 2013-
-2017 contempla programas especificos direccionados para

a formalizacdo da economia informal, nomeadamente o
“Angola Investe” e o "Programa de Reconversac da Economia
Informal”, Apesar de estarem em fase de langamento,
parecem-me abrangentes, na medida em que incluem outros
ministérios, projectam formar os actores da economia informal
e estudar canais de facilitagao de acesso ao crédito.

E&M- |sso quer dizer que esta optimista em relacdo aos
resultados destes programas, apesar de algum atraso e falhas
na sua implementacao?

CL~- Considero gue existem sinais de mudanca
comparativamente ao reconhecimento gue o Governo
angolano, em épocas anteriores, aparentemente nao

tinha. Olho para tudo isso com boas expectativas, apesar

de muito do essencial ainda ndo ter arrancado, mas a sua
implementagdo estd marcada para o ciclo 2013-2017. Esta
previsto um estudo alargado de caracterizacdo da economia
informal em Angola, que é uma ferramenta que faz muita falta,
e a partir deste passo desenvolver um conjunto de acgdes que
pretendem primeiro formalizar a economia em termos gerais,
depois formar os actores do mercado informal, dando-lhes
capacitacdo ao nivel de praticas comerciais e, finalmente, criar
condigdes de apoio, nomeadamente atraves de programas de
microcrédito e de crédito bonificado.

E&M- Qual serd o peso actual da economia informal no PIB
angolano?

CL- Eu néo sei, nem ninguem sabe, dizer-lhe esse numero.
Nao temos estatisticas, nem dados sobre esta realidade.
Acresce que pela sua natureza - vive fora do “sistema”, é
dificil dimensionar e medir o mercado informal. E preciso néo
esguecer que estamos a falar de agentes economicos que
nao estdo formalmente registados. Alids, o pais ndo dispde
nem de recenseamento da populagdo, nem de um registo das
actividades econdmicas globais.

E&M-=- Mas nao tem uma ideia do numero?

CL- Existem estudos internacionais relativamente antigos,
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como o relatério do PNUD de 2000, que se refere a cerca de
48% da populacdo activa angolana envolvida em actividades
informais, mas também existe um estudo de um economista
austriaco, ligado ao Banco Mundial, Friedrich Schneider, que
faz uma estimativa sobre o peso da economia informal no
PIB de mais de 100 palses do planeta. Este, € um método
indirecto de projectar, mas o facto é que, segundo este a
economia informal significaria 43,6% do PIB real angolano,
resultando numa meédia entre 1999 e 2007.

E&M- QOu seja, poderiamos ter um incremento muito
expressivo na receita publica com a formalizagéo destas
actividades. Parece-lhe preccupante esta “fuga” de receitas?

CL- Ohviamente gue, do ponto de vista da regularidade e
funcionamento de uma economia, esta ndo é uma situacéo
desejada, mas este & apenas um olhar, sendo que o Estado
perde as receitas, os agentes formais sofrem concorréncia
desleal e as condicdes de oferta dos produtos sdo muitas
vezes inapropriadas. Como disse, este é apenas um lado do
problema, mas devemos olhar para outra vertente do mesmo.
Ou seja, é o informal que garante a sobrevivéncia de grande
parte das familias angolanas, sendo que sem ele, como nao
existe emprego no formal com capacidade para absorver a
grande maioria dos trabalhadores angolanos ndo qualificados,
seria muito complicado assegurar a sobrevivéncia destas
pessoas. Sendo assim, ndo se pode olhar para este tipo de
economia so do ponto de vista negativo.

E&M- Comparativamente a cutros paises africanos, em que
pé estara Angola quanto ao peso da economia informal no
PIB? :

CL- No contexto africano, Angola estard numa posicao
intermédia. Ou seja, e ainda de acordo com o estudo do
economista austriaco, gue € a Unica base comparativa que
existe, a economia informal no Zimbabwe andara & volta dos
70%, mas existe uma grande variedade de situacdes de paises
que tém estruturas econémicas mais formalizadas, senclo a
Africa do Sul a economia que regista valores de informalidade
menos elevados.

A TAXA DE DESEMPREGO REAL PODERA SER MAIS ALTA
E&M- Nao se sabe ao certo qual a taxa de desemprego
actual em Angola, mas as estatisticas estatais apresentadas , ,
parecem assentar num excesso de optimismo. O que lhe

parece?

. Olhando para os programas

CL- Uma vez mais sublinho que quaisquer calculos r . A

efectuados nestas circunstancias sdo sempre pouco realistas EC.OIIOIIIICOS: ’dO (.}OVEI'IIO:. VF‘ se que
por ndo se basearem em numeros concretos. Entretanto, a (0] 1nf0rmal _]a saiu dO anonimato.
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Organizagao para Cooperacao e Desenvolvimento Economico
(OCDE) apresentou uma taxa de desemprego de 26% em
Angola, nas Ultimas perspectivas econdmicas que apresentou
sobre Africa. A mim este parece-me um dado pouco realista,
porgue temos que avaliar a questéo do desemprego de duas
formas. Uma coisa e falar de desemprego formal, gue abrange
as pessoas gque tem profissdo e ja estiveram empregadas, logo
estdo registadas, mas outra coisa sdo pessoas ocupadas que
nao tém emprego, mas tém uma actividade produtiva que lhe
garante rendimentos. Portanto, penso que as taxas reais serdo
relativamente superiores as que tém sido apresentadas.

E&M- Considerando a taxa actual de desemprego, bem como
o peso do sector informal na economia, que comentarios

Ihe merece o facto de apenas uma percentagem infima da
populacdo estar a contribuir para a seguranga social? Essa
situacdo ndo podera representar aumento dos encargos para
o Estado no futuro?

CL- O Estado, em relacao a protecgéo social, e no sentido
lato, tem dois grandes tipos de intervencao, sendo a primeira
a prestacdo de assisténcia social aos grupos vulneraveis,
nomeadamente os idosos e deficientes. Por outro lado, temos
os contribuintes que descontam para efeitos de protecgao
social. Entretanto, deve haver o desafio de tentar alargar a
proteccdo social contributiva aos segmentos informais e esse
€ um objectivo que s podera ser concretizado se o Estado
optar por politicas de extensao da protecgao a este sector da
economia, criando mecanismo que permitam, por exemplo,
que os trabalhadores independentes tambem descontem
para seguranca social, o que ja acontece para o sector formal,
mas no caso dos informais nao. Creio que esta sera uma das
l6gicas presentes no programa de reconversao da economia
informal. Deixe-

-me ressalvar que a implementacéo deste tipo de mecanismo
nao é facil, mas existem experiéncias africanas de extenséo
da proteccao social aos segmentos da economia informal que
mereciam ser estudas por nds pelo sucesso gue tiveram.

E&M- A que se deve a diferencga de precos entre o mercado
informal e o formal?

CL- A diferenca de pregos resulta desde logo do facto de,

no comeércio formal, poder-se fazer compras em grandes
quantidades, o gue permite reduzir precos na negociacdo com
os fornecedores, enquanto os comerciantes informais fazem
as compras no mercado formal e tém que enfrentar uma serie
de custo de transaccdo que sdo maiores para o operador
individual. Por outro lado, no mercado informal existe um
outro elemento, muito ligado a matriz social e cultural das
pessoas, que e a pratica da negociacao, ao contrario das
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grandes superficies comerciais e lojas em gue encontramos o
preco fixado e compramos ou ndo. Entretanto, isso ndo quer
dizer que os comerciantes informais ndo tenham nocéo do
lucro, pois eles negoceiam apenas até uma margem que lhes
permite ganhar a sua parte.

E&M- O que ainda gostaria de sublinhar como relevante?

CL- Primeiro, e do ponto de vista de quem esta a gerir

estes novos espacos comerciais, de formato moderno, se
assim podemos chamar, destacar que o mercado angolano
é de um potencial elevado - temos uma populagao muito
jovem, que esta a ingressar no mercado de trabalho e a ter
acesso a rendimentos, para além de ser progressivamente
escolarizada. Ou seja, esta a emergir um mercado com
enorme potencial e as grandes superficies comerciais néo
podem deixar de o ter em considera¢ao. Outra questdo que
assenta na relacdo entre mercado informal e mercado formal,
a qual tem que ser encarada numa perspectiva integrada e
articulada, sendo que néo se pode ver um como oposto ou
impeditivo do outro. A organizagao do sector informal vai
demorar algum tempo e isso passa muito pela diversificacdo
da economia nacional, que ainda vive muito concentrada na
exploracdo dos recursos minerais, sobretudo o petroleo, que
é uma actividade que cria pouco emprego produtivo.

E&M- E a quantas andamos em termos de diversificacao da
economia?

CL- Infelizmente, s6 agora € que o sector agro-industrial
comeca a emergir, mas também houve o conflito militar que
foi particularmente destrutivo. Porém, é esse processo de
diversificacdo que vai ser estruturante para a reducao da
economia informal. Ou seja, se este avangar com celeridade,
claramente que a taxa de empregabilidade do sector formal
vai aumentar e naturalmente gue o sector informal se vai
reduzir. No entanto, e tendo como referéncia a experiéncia de
outros paises, a extingdo do sector informal é uma miragem,
sendo que ele existe em todos os paises do mundo, de forma
mais ou menos dbvia, mais ou menos licita, com maior ou
menos peso, mas existe, E de trabalhar para o reduzir, mas
preocupa-me mais outras formas de actividade econdmica,
menos licitas e mais prejudiciais em termaos sociais.

E&M- A que praticas se refere?

CL- Refiro-me a todas as que estdo ligadas ao contrabando,
contrafraccdo de produtos, ao comércio de produtos de
origem nao controlada, como € o caso dos medicamentos,
gue é uma situacdo particularmente complicada, por
representar riscos significativos para a saude publica.&




