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1. RAZOES E ORIGENS
1.1 Organizacdes comunitarias, accao colectiva e “reconstrucao social”

Durante a década de 90, a semelhanga do que acontecia em outros paises, varias
organizagdes de desenvolvimento trabalhando em Angola procuraram introduzir uma
“abordagem a partir das comunidades”! nos seus projectos. Tentavam as organizagdes,
dessa forma, fazer com que as actividades de desenvolvimento respondessem realmente
aos interesses e preocupagoes dos beneficiarios dessas acgdes. As razdes para este tipo
de orientagédo apoiavam-se em:

® facto de as necessidades em Angola serem enormes e de, por isso,
vir a ser necessario mobilizar todos os cidadaos para enfrentar os desafios
de reconstrugéo e desenvolvimento;

® a constatagédo de que as entidades governamentais mostram maior interesse
em projectos grandes, ambiciosos e centralizados, dentro de uma visdo
“modernizadora” do desenvolvimento, que s6 a longo prazo terdo eventualmente
impacto na vida da maioria da populagéao;

® a percepgao da necessidade de uma maior e mais alargada participagdo comunitaria
na planificagéo, implementagao e avaliagao do processo de desenvolvimento,
e nos mecanismos de gestdo e de manutengéo das infra-estruturas criadas.

Na busca de um envolvimento substancial das comunidades nos processos de reconstrugéo
e desenvolvimento, certas organizagdes procuraram ir mais longe, adoptando para isso

uma “estratégia de reconstrucédo da sociedade civil”.? Esta estratégia baseava-se na hipotese
segundo a qual, em “situagdes de emergéncia politicamente complexas” e de “reconstrugéo
pds-conflito”,® a pobreza e a vulnerabilidade das populagdes sdo ndo somente consequéncia
da perda material, mas também resultado da fragilizagéo da estrutura social. Se assim &,
para a reconstrugdo do pais e o seu desenvolvimento & necessario que se recomponha

o tecido social e que, em particular, se criem mecanismos, dentro da sociedade, que levem
as pessoas a, de novo, trabalharem em conjunto.*

! “Community-based approach” em inglés

2 “Civil society rebuilding approach” em inglés
8 “Complex political emergencies” e “post conflict reconstruction” em inglés
4 Por exemplo: Fagen (1995), Stiefel (1998), Harvey (1998), Duffield (1994), Colletta and Cullen (2000), Prendergast

(1997), Norton (1999), Anderson and Woodrow (1989).



Uma tal estratégia implica a reconstituicdo da capacidade das instituicbes e organizagdes
comunitarias que, por promoverem a solidariedade e a acgao colectiva, favorecerao
a recomposigao de estruturas civis e politicas no interior da sociedade.

Respondendo a esse espirito, foi-se afirmando, em Angola, durante o periodo de
implementagéo do Protocolo de Lusaka, a ideia segundo a qual a reconstrugédo pds-conflicto,
a reconciliagado e a consolidagéo da paz dependiam da participagado dos angolanos nesses
processos, em particular as comunidades rurais e peri-urbanas. Os documentos do Programa
de Reabilitagdo Comunitaria e Reconciliagdo Nacional para a Mesa Redonda de Doadores
de Bruxelas, de Setembro de 1995, notavam, por exemplo, que “a reconstrugao em Angola
depende da capacidade de reabilitar as infra-estruturas econdémicas e sociais através

de programas de reabilitagao e reconstrugao comunitaria” (Angola, 1995). Ao colocar

a prioridade das iniciativas ao nivel das comunidades, o documento exprimia assim

a esperanga de que os programas de reabilitagcdo e reconstrugdo pudessem ultrapassar

as instituicdes centralizadas e debilitadas do Estado e permitir as comunidades participar
significativamente na planificagéo e reabilitagdo das suas areas, assim como, obter maior
controle sobre o resultado e o uso das suas contribui¢des.

No entanto, a consciéncia da necessidade de uma “reconstrugéo social” era simultaneamente
acompanhada pelo receio de que as comunidades angolanas tivessem atingido um nivel tal
de desestruturagao que tornasse esse objectivo irrealizavel. Os documentos do Programa
de Reabilitagdo Comunitaria e Reconciliagdo Nacional exprimem alias este receio, afirmando
que “o tecido social do pais foi destruido”, que “o éxodo para as cidades corroeu a coesao
tradicional da sociedade rural” e que “a desintegragéo social provocada pela guerra tem
reflexos na auséncia de estruturas comunitarias de base” (Angola, 1995). Segundo Sogge
(1996), os angolanos s6 conseguiram sobreviver durante 40 anos de turbuléncia, ao longo
dos quais o apoio do Estado ou de outras instituigbes foi escasso, porque existiam
mecanismos de ajuda mutua, solidariedade e acgéo colectiva. Isso mostra, defende

ainda Sogge, que existe em Angola um potencial para o renascimento de organizagdes
comunitarias que respondam e prestem contas a propria comunidade. No entanto,

o0 mesmo autor nota, simultaneamente, que alguns indicadores deixam suspeitar que

a ajuda mutua, a solidariedade e a capacidade de acgao colectiva tenham sido danificadas.
Aincerteza em relagéo a capacidade de acgao colectiva das comunidades deu origem

a necessidade de se conhecer mais profundamente o modo como os conflitos

(e as varias perturbagdes e mudangas sociais que estes provocaram) afectaram

as estruturas sociais na base da sociedade e a forma como eventualmente

estas estruturas podem ser reconstruidas.?

5 0s documentos seguintes mencionam a hipétese segundo a qual as formas actuais da guerra em Africa tém
um impacto sobre as relagdes sociais e a confianga mitua. Duffield (1998), Swift (1996), Waal (1996).
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1.2  Adificuldade em localizar e compreender as organizagdes comunitarias

A confirmar os receios e incertezas em relagdo ao estado das estruturas sociais das
comunidades angolanas, estava o facto de as organiza¢des de desenvolvimento, que

tinham tentado seguir o tipo de estratégia acima descrito, terem encontrado dificuldades
diversas em po-lo em pratica, sobretudo em areas peri-urbanas. Essas dificuldades levaram
a que varias de entre elas tivessem realizado uma pesquisa conjunta, em 1996 e 1997, que,
com diversos estudos, tentava melhor conhecer a realidade das comunidades e organizagdes
comunitarias em Angola (ADRA, 1998). Estava assim dado um primeiro passo que procurava
colmatar a auséncia de informacao relativa a realidade social nas aldeias e bairros
peri-urbanos angolanos.® A informagao recolhida viria igualmente ajudar a reflectir sobre

as dificuldades sentidas, pelas organizagdes de desenvolvimento, na operacionalizagéo

de programas de capacitagédo das instituicdes comunitarias.

No entanto, apds o fracasso do Protocolo de Lusaka e o reinicio dos combates

(em Dezembro de 1998), numerosas organizagdes de desenvolvimento deixaram de financiar
e de participar em programas de reconstrugido. Estas organizagdes passariam a dirigir a sua
intervengao para programas de ajuda de emergéncia, alegando que a reconstrugao deveria
esperar pelo fim do conflito. Embora num contexto de retorno a guerra, a ADRA e o DW
julgaram importante continuar a aprofundar a exploragéo da realidade ao nivel comunitario
numa éptica de reconstrugéo, em particular nas areas peri-urbanas, onde vive agora quase
metade da populagédo angolana. Como ja assinalado, se nessas areas podem ser concebidos
programas mais longos, mesmo na situagao actual de instabilidade militar, é igualmente

ai onde algumas organizagdes sentem maior dificuldade em localizar, organizar e apoiar
formas organizativas para a acgao colectiva. Nao poucas dessas organizagdes exprimem
alguma frustragao diante de populagdes peri-urbanas vistas, por vezes, como “viciadas”

por ndo desejarem aparentemente cooperar entre elas, mesmo quando dessa cooperagao
possa resultar um beneficio directo e rapido.

Aimportancia concedida as formas organizativas e a acgao colectiva provém da hipétese,

ja aqui aflorada, segundo a qual a capacidade das pessoas trabalharem em conjunto

(ou a capacidade de cooperagao) é fundamental quer para a resolugéo de problemas
pontuais (por exemplo, a construgdo e gestao de infra-estruturas),” quer como contribuigdo
para questdes mais amplas tais como o processo de reconstrugdo e a consolidagéo da paz.?

Ver a discusséao sobre a auséncia de pesquisas sociais em Angola nos anos anteriores a Independéncia e
igualmente nos anos pos-Independéncia, em Messiant (1998)

lidad oA

7 Sobre a posibi que a cap. para cooperacao seja um recurso na construcao e gestao de infra-
estruturas, ver Narayan (1995), Srinivasan (1990), Srinivasan (1992 ).

8 Sobre a posibilidade que a capacidade para cooperagio seja um recurso em programas de reconstrugéo e na
edificac@o e consolidacao de paz, ver Stiefel (1998), Colletta and Cullen (2000).



Se, por um lado, a importancia da acgao colectiva é julgada incontestavel, ndo parece,

por outro, simples identificar e compreender os mecanismos de solidariedade nem

as formas organizativas, mesmo informais, que possam eventualmente estar na sua origem.
Por essa razdo, a ADRA e o DW pensaram ser importante realizar um estudo que procure
melhor compreender as formas organizativas para a acgao colectiva existentes nas areas
peri-urbanas. Tratava-se desse modo de buscar e conhecer as situagdes nas quais as
pessoas que enfrentam dificuldades similares se juntam para as ultrapassar colectivamente,
assim como os “arranjos” que dai resultam.

2. QUESTOES E HIPOTESES NA BASE DA PESQUISA

O estudo que se desenhava, e que seria realizado em conjunto pela ADRA e o DW,

teria como objectivos examinar as formas organizativas para a acgao colectiva existentes
em zonas peri-urbanas de trés cidades angolanas, analisa-las a luz das teorias sobre

a acgao colectiva e, por ultimo, avaliar a contribuigéo potencial dessas organizagdes
para a construgdo da paz e a reconstrugao.

Procurava-se assim conhecer as manifestagdes de solidariedade e entreajuda e as formas
organizativas para a acgao colectiva (formais ou efémeras, informais e ad-hoc) existentes nas
zonas peri-urbanas das cidades angolanas. Que mecanismos de acgao colectiva “tradicional”
sobreviveram e permaneceram para além das mudangas multiplas da sociedade angolana

ao longo do século XX? Quais destes mecanismos conseguiram acompanhar a migragéo
para as zonas peri-urbanas, muito importante ao longo desse periodo? Existirdo mecanismos
desse tipo, mesmo se pouco evidentes, que seriam a continuagdo ou corresponderiam

a transformagdes dos mecanismos “tradicionais”? Se assim for, quais as caracteristicas
fundamentais desses mecanismos e formas organizativas? Quais as dificuldades que
enfrentam e como conseguem continuar a existir?

Buscava-se igualmente melhor perceber as relagdes eventuais dessas formas organizativas
com outras instituigdes, sobretudo do Estado. O Estado reconhecerd, entendera e apoiara
estas formas organizativas ou ser-lhes-a hostil? Existirdao exemplos de sinergia, na prestagao
de servigos, entre as instituicdes do Estado e formas organizativas para a acgéo colectiva
comunitarias? As hipéteses, das quais partiu a pesquisa, resultaram de conclusdes de
estudos anteriores e de entrevistas com pessoal de organizagdes de desenvolvimento
interessadas no tema. Elas baseavam-se igualmente no conhecimento das organizagdes
envolvidas na pesquisa, conhecimento geralmente derivado de observagoes rapidas

e pouco estruturadas.
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Essas hipéteses, que posteriormente orientariam o processo de recolha de dados,
eram as seguintes:

hipotese 1:

a) A desintegragéo e/ou desestruturagao de varias comunidades rurais — iniciadas
no tempo colonial e aceleradas pela guerra, pelas iniUmeras deslocagdes
de populagdes por ela provocadas e pela “nova vida” nas zonas peri-urbanas
onde essa populagao se refugiou — levaram a fragilizagao das instituicbes
“tradicionais”, assim como ao enfraquecimento das formas “tradicionais”
de solidariedade que dependem de normas e regras sociais bem conhecidas
por comunidades socialmente estaveis e claramente estruturadas.

b) As instituicdes e formas de solidariedade tradicionais, que permanecem, mesmo
se fragilizadas, nos meios peri-urbanos, estdo na base de novos mecanismos
de solidariedade partilhados pelas populagdes rurais instaladas nessas areas.

hipotese 2:

Para além dos tragos de formas de solidariedade “tradicional”, existem hoje, entre

as comunidades das zonas peri-urbanas, outras formas de solidariedade ligadas as igrejas
(algumas recentemente criadas) e a formas organizativas (locais ou de origem externa)
que frequentemente surgiram para compensar a auséncia ou deficiéncia de servigos
anteriormente fornecidos por instituigbes estatais.

hipotese 3:

a) A existéncia de formas organizativas para a acgao colectiva é mais provavel nas
comunidades onde formas de solidariedade estao presentes entre os diferentes
actores e grupos sociais.

b) Varios factores (origem, parentesco, semelhanga de actividades, interesses comuns,
vizinhanga, etc.) estdo na origem de redes sociais fortes que interligam as populag¢des
peri-urbanas. Essas redes sociais podem dar lugar a formas organizativas para
a acgao colectiva solidas as quais fazem recurso as comunidades peri-urbanas.

hipotese 4:

a) Embora as zonas peri-urbanas sejam caracterizadas por uma grande
heterogeneidade (de origem geografica, etno-linguistica, de tempo de instalagdo
no local, etc.), existem pequenas areas onde a populagido apresenta caracteristicas
semelhantes.



b) Nas areas caracterizadas por uma certa homogeneidade, as ligagdes sociais
sao0 mais fortes e as formas de solidariedade mais frequentes e podem fornecer
pontos catalisadores para a criagdo de formas organizativas para a acg¢ao colectiva
mais solidas.

3. PRIMEIROS CONCEITOS
3.1  Accao colectiva e organizacao
O fenémeno “organizagao” na acgao colectiva

Existe acgao colectiva sempre que varias pessoas, diante de dificuldades similares,

se relinem para as ultrapassar. Agindo dessa forma, essas pessoas estarao a tentar
coordenar as suas acgdes, ou seja, a procurar organizar-se, para atingir uma solugao
comum: cada uma delas espera assim obter um beneficio maior do que aquele que teria
obtido se tivesse seguido uma estratégia individual, independente. Cooperando numa
acgao comum (colectiva), essas pessoas saem da logica perversa dentro da qual,
diante de um problema comum, acgdes individuais para beneficio individual a curto prazo
destroem a possibilidade de beneficios mais importantes para o conjunto dos individuos,
mesmo se a longo prazo. Sdo exemplos de acgao colectiva: um grupo de vizinhos que
se junta para trazer agua até a area onde habitam, em vez de cada um deles a ir buscar
sozinho, reduzindo assim o custo da agua; alguns pescadores que se relinem para criar
regras que controlem a pesca, evitando, desse modo, a redugao das reservas de peixe
e a queda de rendimento familiar no futuro.

A acgdo colectiva depende da capacidade de se superar os dilemas da acgéo colectiva.?
Mesmo quando os beneficios da acgao colectiva parecem 6bvios, podem existir varios
obstaculos que a tornam dificilmente realizavel. Esses obstaculos estado frequentemente
relacionados com a dificuldade em fazer cooperar diferentes individuos que, muitas vezes,
possuem objectivos divergentes ou mesmo contraditorios (Crozier e Friedberg, 1977).

Na base da dificuldade em cooperar estédo igualmente as incertezas ligadas a acgao colectiva
—incertezas ligada a indeterminagao do resultado, como para qualquer ac¢do, mas também
a incerteza em relagéo a motivagdo e comportamento dos outros participantes na acgao.
Cada uma das pessoas envolvidas devera ter confianga em que as outras fardo o que foi
concordado e que nao tentardo apenas aproveitar-se dos resultados da acgao colectiva
sem terem para isso contribuido. “Na falta de um compromisso mutuo confiavel, cada

Por exemplo, o dilema do prisioneiro, o drama dos bens comuns, a parabola de David Hume sobre a colheita
do milho em duas fazendas. “So vou contribuir para fazer chegar a agua se souber que todos os vizinhos
vdo contribuir.” “Sé vou seguir as regras de pesca se souber que todos os outros pescadores vao seguir
as regras.”
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qual prefere desertar ou ser oportunista. Mesmo que todos estejam condicionalmente
predispostos a cooperar — se voce fizer, eu fago — ndo ha garantia de que ninguém ira
“roer a corda”, se nao houver um compromisso que possa ser cobrado” (Putnam, 1996).

A accgao colectiva ndo é natural, trata-se na verdade de uma “acgéo organizada”, e os
dilemas da acgao colectiva ndo sao problemas resultantes da vontade ou da consciéncia
(Crozier e Friedberg, 1977)." Embora as pessoas possam perder um beneficio por ndo
cooperarem, nao é irracional ndo cooperar. E ndo sdo necessariamente “viciadas”

as pessoas que nao o fazem. As pessoas envolvidas devem ser capazes de comunicar
e negociar entre elas; devem criar sistemas de monitoria das acgdes dos participantes;
ou seja, devem ser capazes de se organizar (Crozier e Friedberg, 1977).

A organizagao é um aspecto essencial da acgao colectiva. A organizagao sera

essa “estruturagao social do campo de acg¢ao” (Crozier e Friedberg, 1977) que criara
eventualmente as condigbes para a cooperagao entre os individuos e permitira que

a acgao colectiva se realize. Organizar-se € um processo que leva a uma mudanga

de situagéo: de uma situagédo na qual todos actuam independentemente, para uma

outra onde o conjunto de pessoas actua segundo uma estratégia coordenada que criara
beneficios maiores para cada uma. O resultado é o estabelecimento de uma sequéncia
de acgdes (ou uma série de procedimentos) que coordena as estratégias dos individuos
envolvidos. Estes, conhecendo a sequéncia, podem coordenar as suas acgdes. Ao longo
do processo, vao-se estabelecendo regras que determinam os procedimentos, a monitoria
das acgdes e as sangdes contra aqueles que nao seguem esses procedimentos.

Uma forma organizativa é o quadro, ou o “contexto de acgao” (Friedberg, 1993), dentro
do qual este processo de organizagédo da acgao colectiva acontece.

Uma forma organizativa para a acg¢ao colectiva pode ser informal (por exemplo um grupo
de vizinhos ou amigos), pode ser uma instituigao tradicional ou uma organizagéo
formalmente criada.”

Uma banda desenhada bem conhecida, que mostra dois burros ligados por uma corda a tentar de cooperar

para comer dois montes de palha, deixa entender que é a falta de consciéncia (ou de inteligéncia) dos burros
que impede a accéo colectiva. A banda desenhada esconde o facto de que a accéo colectiva exige outras

capacidades, e nao s a consciéncia.

A utilizacdo do termo “forma organizativa para a accao colectiva” permite-nos ultrapassar a “falsa

dicotomia” (Friedberg, 1993) entre organizacdes formais (com regras e procedimentos que procuram ordenar
aaccao) e os conjuntos mais fluidos para a acgao colectiva. A “banalizac@o” das organizagdes permite olhar
para cada “forma organizativa”, mais ou menos formalizada, como “contextos de ac¢ao” nos quais existem,
mesmo nos mais ordenados, “problemas de mobilizagdo social, conflites de ldgica e de interesse,
concorréncia e de aliancas, e os mesmo processos de poder, de negociacéao e de estruturacao progressiva
que formam a trama habitual da accdo colectiva”, assim como, mesmo nos menos estruturados,

“regularidades parciais e elementos de ordem” que é necessario realcar (Friedberg, 1993:14).



Porque a acgao colectiva é importante
A acgéo colectiva € um dos fundamentos da organizagéo da sociedade.

“Muitas coisas que queremos e de que necessitamos ndo podem ser criadas pelos nossos proprios
esforgos individuais. Os efeitos positivos da concorréncia, que colocam os individuos (e os grupos)
em oposi¢ao uns aos outros, sdo conseguidos com maior beneficio dentro de quadros de
cooperagdo.” (Uphoff, 2000: 226)

“O desempenho de todas as instituigbes sociais, desde os mercados de crédito internacional até as
filas de énibus, depende de como os problemas de acgao colectiva séo resolvidos.” (Putnam, 1996)

Mesmo Adam Smith, que defendia a importancia do conceito de concorréncia na organizagao
da sociedade na sua obra “An Inquiry into the Wealth of Nations” (1776), diz também por
outro lado num livro anterior, “The theory of moral sentiments” (1759) que a cooperagao e

a acgao colectiva sdo aspectos fundamentais da organizagao da sociedade (Ormerod, 1994).

As ONGs interpretam geralmente o seu papel como o de “criar processos que aumentem

as possibilidades e as capacidades de os cidadaos de se juntarem, para além dos lagos

de familia, para satisfazer as suas necessidades” (Fowler, 2000). Certas ONGs dao énfase
a projectos onde um grupo de pessoas tenta, colectivamente, resolver um problema que nao
pode ser resolvido por individuos sozinhos, como, por exemplo, a falta de agua ou de uma
escola. Esses projectos séo aplicagdes imediatas da acgao colectiva.

Ao mesmo tempo, varios autores descrevem aplicagbes mais amplas da acgao colectiva.

A literatura sobre “sociedade civil” e “governacgdo”'? indica que estes aspectos estdo
relacionados com a capacidade de acgao colectiva dessas mesmas sociedades. Se assim &,
a criagao de instituigbes € um aspecto importante no processo de desenvolvimento. Uma
governagao competente depende de uma sociedade civil activa e informada, que, por sua
vez, resulta da capacidade dos membros dessa sociedade trabalharem em conjunto.

Uphoff (1993) nota que os indicadores de desenvolvimento sdo melhores nos paises onde
as organizagdes comunitarias sdo mais fortes e onde existe uma maior ligacédo entre o
governo central e as comunidades, através de redes de instituigdes locais a todos os niveis.

Putnam (1996), analisando o desenvolvimento histérico da Italia, diz que o desempenho
institucional € melhor nas regides da ltalia onde existe (e sempre existiu) uma rede densa
de organizagdes horizontais de ajuda-mutua ao nivel comunitario, como, por exemplo,

no Norte da Italia; onde existem (e sempre existiram) sobretudo organizagdes verticais (por
exemplo no Sul da Italia, onde se instalou a Mafia) o desempenho institucional € muito pior.

12 “Civil society” e “good governance” em inglés
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Outros autores consideram que uma matriz de formas organizativas e a sinergia entre varias
formas dessas instituigdes (Estado, mercado e instituigbes comunitarias) sdo fundamentais
para o desenvolvimento (Ostrom, 1996) (Ellis, 1997). O essencial é que existam organizagdes
ao nivel da comunidade, da sociedade civil de base (Harbeson, 1994), (Christoplos, 1997).

3.2  Sobre as relagcoes entre o "urbano” e o “peri-urbano” nas cidades angolanas

A populagao das cidades de Angola cresceu rapidamente desde 1945, em particular desde
1975. A percentagem da populag&o urbana é hoje aproximadamente de 50%, enquanto que,
em 1970, era apenas de 14% e de 11% em 1960 (UNDP, 1997) (Angola, 1998) (Amado, Cruz
et al, 1992). A maior parte desta populagéo, sobretudo populagéo vulneravel e com poucos
recursos, nao vive em zonas urbanizadas, mas sim em areas que designaremos como peri-
urbanas, e que sao o objecto desta pesquisa. O tragado de limites geograficos claros entre as
zonas urbanizadas e as zonas peri-urbanas pode ser muito dificil de efectuar; a diferenciagao
entre estes dois espagos tera de seguir outros critérios. Gama (1987) descreve o processo
de peri-urbanizagédo como,

a invaséo dos espagos imediatos a cidade, em extensdes por vezes consideraveis, introduzindo
importantes mutagdes nas formas dos comportamentos econémicos, sociais, demograficos

e culturais das populagdes localizadas nessas periferias, e que é acompanhado por mudangas
radicais nas povoagdes englobadas pelo processo de difuséo urbana. (Gama, 1987: 37)

No caso das cidades angolanas, em particular a cidade de Luanda, a “invasao” foi feita em
sentido duplo: por um lado populagbes do meio rural migraram para a cidade e contribuiram
para o crescimento das zonas que nés designaremos como peri-urbanas; por outro,

o crescimento das cidades angolanas, no periodo que se seguiu a Segunda Guerra Mundial,
fez-se de tal modo que as construgdes modernas, em betédo, penetraram os espagos ainda
ocupados por habitagdes da populagéo pobre, construidas em material precario (madeira
ou capim). No caso de Luanda, o “avango selvagem” das construgdes em betao, durante

os anos 50 e 60, foi responsavel por um crescimento “tentacular” da cidade, que penetrou
as zonas pobres e, por vezes, as “cercou” (Messiant, 1989).

Ao tipo de crescimento urbano, no periodo que antecedeu a independéncia, adicionam-se

os processos de degradagao dos servigos e de construgdo ndo controlada que viveram
recentemente as area urbanas angolanas, de que resultaram faixas intermediarias e ilhas
peri-urbanas isoladas dentro da area que se poderia considerar urbanizada, se o critério
fosse apenas geografico ou se tomassemos apenas como referéncia de urbanizado as areas
onde existem construgdes modernas. O critério do tipo de construgao é ainda mais dificil

de utilizar, pois, em algumas cidades, mais uma vez Luanda é disso um exemplo forte,
mesmo nas zonas consideradas normalmente como peri-urbanas, as habitagdes sédo hoje
maioritariamente construidas em betédo. Assim, para efeitos desta pesquisa, foi necessario
estabelecer alguns indicadores para se poder definir o tipo de area merecendo a atengéo



n

do nosso trabalho. A divisdo administrativa também nao podia ser utilizada como indicador,
porque no interior de cada zona administrativa se misturam igualmente diferentes
tipos de area. Assim, sdo para nos indicadores das areas peri-urbanas:

® 2 auséncia de redes de servigos publicos colectivos: agua canalizada,
saneamento e recolha de lixo, telefone e estradas alcatroadas;

® a proliferagdo da construgédo ndo controlada de edificios, ou seja,
exterior a planificagao e ao controle da urbanizagao pelo Estado;

Mesmo utilizando estes dois critérios™ relativamente simples, ndo é facil estabelecer

os limites. A “passagem” das areas urbanizadas as areas peri-urbanas nao se faz
abruptamente. Mais uma vez, sobretudo no caso de Luanda, existe um continuum

entre espagos urbanizados e peri-urbanos, com zonas de transi¢cdo onde as redes

de servigos ainda existem, mas com menor densidade, e onde a construgao informal

se mistura a habitagdes erigidas segundo um plano de urbanizagédo. No entanto, mesmo
se nao é possivel tragar limites geograficos absolutamente claros entre as zonas urbanizadas
e as zonas peri-urbanas, a observagao empirica seguindo os aspectos acima indicados,
permite constatar que, de um modo geral, se pode falar de um centro urbano e de zonas
peri-urbanas mais pobres, informalmente urbanizadas em redor desse centro, em linhas
mais ou menos concéntricas, tanto mais pobres quanto mais distantes dele se encontram.™

Segundo Gama (1987), o processo de peri-urbanizagéo das areas urbanizadas
“imperceptivelmente cria um continuum espacial entre o urbano e o rural tradicionais”.

O contexto de inseguranga e conflito militar vivido por Angola ha varios anos, fez com que,
nas cidades que tém servido como refugio para as populagdes deslocadas, esse tipo de
continuum nem sempre exista. A populagdo das zonas peri-urbanas de muitas cidades
angolanas nao tem quase contacto com o meio rural e, por vezes, pouco lhe resta desse
anterior modo de vida — a auséncia de terras, por exemplo, tira-lhes até a possibilidade

de economicamente continuar a viver como no passado, o que traz, por sua vez, profundas
modificagdes no seu modo de vida como um todo. Algumas areas peri-urbanas angolanas
néo constituem por isso actualmente uma zona de transigéo entre o meio rural e o meio
urbano. Elas acabam por ser em uma categoria elas mesmas, distinta do “meio urbano”
assim como do “meio rural”, os dois principais tipos aos quais € usualmente comparada.

13 Nao nos pareceu conveniente utilizar a categoria “modo de vida” como indicador, ja que a pesquisa
procurava justamente melhor conhecer e distinguir modos de vida.

A construcéo, em Luanda, dos complexos urbanizados de “Luanda-Sul” vem contrariar esta afirmagao. Pela
primeira vez em Angola se esta, com estes novos bairros a criar zonas sub-urbanas ricas. Estes bairros
situam-se na periferia geografica da cidade, fora da zona central da cidade, mas ndo fazem parte do peri-
urbano, tal como nés o definimos.
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4. AS CIDADES INCLUIDAS NA PESQUISA

A pesquisa desenvolveu-se em zonas peri-urbanas de trés cidades: Luanda, Lubango

e Huambo. As trés cidades possuem caracteristicas diferentes em termos de migragéo,
morfologia e composigao étnico-linguistica. Luanda é a cidade capital e também a mais
populosa: com 3.000.000 de habitantes aproximadamente, esta cidade recebeu migrantes
de todo o pais e possui uma populagdo bastante heterogénea. O Lubango é a maior cidade
do sul do pais: com uma populagdo de aproximadamente 400.000 pessoas, recebeu
migrantes do sul e do Planalto Central, tornando-se, assim igualmente, embora em menor
escala que Luanda, uma cidade destino de migrantes. O Huambo é uma cidade do interior,
com uma populagéo de aproximadamente 250.000 habitantes, que recebeu migrantes do
Planalto Central mas que, ao mesmo tempo, devido a situagao de conflito que conheceu nos
Ultimos dez anos, constituiu também uma origem de migrantes para outras provincias.’

Em Luanda, a pesquisa concentrou-se numa faixa que inclui os Municipios de Sambizanga
e Cacuaco e uma parte do Municipio do Cazenga. Incluidas na faixa estdo areas nas quais
a construgao data de diferentes épocas (do periodo pré-Independéncia aos dias de hoje)

e onde vivem pessoas de varios grupos étnico-linguisticos e de diversas regioes do pais,
algumas em bairros homogéneos em relagéo a estes aspectos, outras em zonas mais
heterogéneas. Embora néo constituindo uma amostra dos bairros peri-urbanos de Luanda,
as areas em estudo poderao, pela sua diversidade, fornecer elementos esclarecedores

da complexidade da situagédo dessas zonas da cidade.

No Lubango a pesquisa realizou-se em dois bairros da cidade: no Bairro Bula Matadi,
a norte da cidade, que possui uma populagéo importante de pessoas vindas das zonas
rurais do Planalto Central; e no Bairro Luta Continua cuja populagao constitui mais
uma mistura de pessoas do sul, de regides do leste do pais e do Planalto Central.

No Huambo foram feitas entrevistas em seis bairros escolhidos aleatoriamente.

5. METODOLOGIA
5.1 Questdes que orientaram a pesquisa

As hipéteses iniciais orientaram a recolha de dados e de informagao. Aparecia particularmente
necessario responder as seguintes questoes:

Foi finalmente possivel fazer a pesquisa no Huambo durante o ano 2000, pois a situacao de seguranca na
cidade era boa, embora nao tivesse sido esse o caso durante o periodo de planificacdo da pesquisa, em 1999.
Se a situacdo néao tivesse mudado, a terceira area da pesquisa teria sido o eixo urbano Benguela —Lobito.
Consideravamos, no entanto, preferivel incluir o Huambo no estudo, por se tratar de uma cidade do interior
que viveu directamente a guerra em diferentes momentos, caracteristicas que nao tém nem Luanda, nem o
Lubango nem a area Benguela/Lobito.
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Que acontecimentos histéricos determinaram, durante o século XX, os movimentos
migratdrios e a evolugao “fisica” (crescimento, ocupagéo do espago, populagdo) que
sofreram as cidades?

O que resta das formas “tradicionais” de solidariedade e de acgao colectiva nas
zonas rurais? Havera zonas onde as instituigdes “tradicionais” continuaram a existir
fortemente? Continuaréo, por exemplo, a existir instituigdes tradicionais da gestao
de recursos de propriedade comum (por exemplo a terra, a pesca, a caga, a agua)?
De que modo mudaram, foram deformadas ou se adaptaram as formas rurais de
solidariedade e acgao colectiva, na sequéncia das pressdes da época colonial,

da guerra ou das mudangas pés-independéncia?

De que modo migraram as populagdes rurais para as cidades e como ai se
instalaram? A forma como decorreram esses processos teve impacto sobre as
redes sociais das populagdes migrantes? Os grupos de pessoas que partilhavam
interesses, valores e conhecimento mutuo mantiveram-se realmente juntos ou
sofreram uma dispersao?

O que sao de facto as zonas peri-urbanas das cidades Angolanas? Como ai vivem
os seus habitantes? Quais as diferengas, entre as varias partes das cidades a serem
estudadas, em termos de grupos étno-linguisticos, homogeneidade das populagbes,
data de ocupagéao, acesso a servigos e meios de sobrevivéncia?

Que manifestacdes de entreajuda e de solidariedade e formas organizativas
para a acgao colectiva existem nas zonas peri-urbanas das cidades Angolanas?

O (novo) modo de vida favorece a continuagao de formas rurais de solidariedade
e acgao colectiva nas zonas peri-urbanas?

O que é a presenga do Estado nas zonas peri-urbanas das cidades Angolanas

e como se faz ligagado (eventual) com as formas organizativas para acgao colectiva?
O Estado reconhece, apoia, entende ou sera hostil a estas formas de organizagéo?
Havera exemplos de sinergia, entre as instituicdes do Estado e as formas
organizativas para a acgao colectiva na prestacdo de servigos as comunidades

dos bairros?

Qual o potencial das formas organizativas para a acgéo colectiva, nas zonas peri-
urbanas das cidades Angolanas, para a reconstrugado do pais? Que estratégias
podem conduzir a realizagéo do potencial dessas formas organizativas? Que tipo
de apoio lhes esta a ser prestado por organizagdes de desenvolvimento e qual

o resultado dessa acgéo?
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52 0 processo de pesquisa qualitativa

O estudo seguiu uma metodologia de pesquisa social qualitativa.’® A metodologia de pesquisa
social qualitativa envolve uma “escavagéao profunda” dos tdpicos de interesse, explorando

e posteriormente investigando mais de perto um numero limitado de casos. Busca-se assim
conhecer e compreender com alguma profundidade os valores, interesses e atitudes dos
actores envolvidos."”

Este tipo de metodologia envolve geralmente processos iterativos de recolha de informacgao,
analise, constatagdes e novo questionamento.’® Em cada um dos ciclos busca-se um
esclarecimento de conceitos e categorias determinados. Segue-se depois um novo ciclo

de aprofundamento desses conceitos e categorias seguindo 0 mesmo processo.

53 Arecolha de dados

O primeiro ciclo de trabalho envolveu entrevistas nas trés cidades (e também em
Benguela/Lobito') com pessoas que ja tinham trabalhado com a DW ou a ADRA, com
representantes de ONGs, associagdes e administragdes locais. As entrevistas situaram-se
em torno dos seguintes temas: migragdes; relagédo entre a composig¢ao social / étnico-
linguistica, a morfologia e a organizagéao urbanas; formas de solidariedade e organizativas;
dificuldades que as ONGs encontram no trabalho de desenvolvimento comunitario nas areas
peri-urbanas. As pessoas entrevistadas serviram igualmente de “entrada” nos bairros

e indicaram outras pessoas com quem falar.

O segundo ciclo consistiu em entrevistas com moradores dos bairros peri-urbanos,
entrevistas que se situaram em torno dos fenémenos de migragéo recente e dos diferentes
processos de instalagao pelos quais passam os migrantes. Serviram igualmente estas
entrevistas para testar as impressoes obtidas durante as entrevistas do primeiro ciclo.?

16 Por exemplo, ver Miles and Huberman (1994), Coffey and Atkinson (1998), Morgan (1993), Kreuger (1994),
Mason (1996).

“Como pode alguém aproximar-se da area e escava-la? Isto ndo é uma questdo simples de aproximar-se de
determinada area e olhar para ela. E um trabalho exaustivo que requer uma ordem elevada de (probing)
tentativa cuidadosa e honesta, imaginacao criativa e disciplinada, recursos e flexibilidade no estudo, uma
ponderacdo dos resultados e uma constante disposicdo para testar e reorganizar as visdes e imagens
desta area.” Blumer (1969) citado por Haguette (1987). Sobre a necessidade de “escavacédo” e de “thick
description” para poder compreender e interpretar qualquer fenémeno, ver também Geertz (1973).

18 A pesquisa qualitativa diferencia-se fundamentalmente da quantitativa nos processos de amostragem. Enquanto
que a pesquisa quantitativa busca recriar a totalidade da populacéo “em miniatura”, a amostragem nos estudos
qualitativos procura capturar a profundidade, a riqueza e a complexidade do sujeito (Padgett, 1998). Por essa razdo
o processo é iterativo e a recolha de dados em “bola de neve” estimulados por uma constante analise de dados.

Para obter informacao preliminar sobre estas cidades, para o caso de nao ser possivel trabalhar no Huambo.

2 E de facto indicaram que se devia reformular algumas das conclusdes parciais sobre a migracédo e o

crescimento das cidades.
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No terceiro ciclo, as entrevistas foram feitas a pessoas estabelecidas nos bairros ha

mais de 10 anos. Pretendia-se assim investigar mais profundamente as questdes ligadas

a solidariedade, a coesao social e as formas organizativas. Para concluir os ciclos de
entrevistas, buscou-se investigar mais profundamente algumas das formas organizativas
identificadas: ligadas as igrejas, ao poder local, assim como aquelas promovidas por ONGs.

Em cada ciclo, foram previamente definidos os conceitos basicos, as questbes
a ser pesquisadas, as novas hipoteses (ou seja, as respostas provaveis as questdes),
as categorias de informagao a obter, assim como a estratégia da pesquisa.

Ainformacgao foi recolhida utilizando entrevistas semi-estruturadas. A equipe usou
um guido de entrevista ao longo do qual foram também colocadas questbes abertas,
testando novos topicos conforme eles fossem surgindo ao longo da “conversa”.

As entrevistas foram feitas a habitantes dos bairros, sobas, membros de Comissdes

de Moradores, administradores locais, ONGs trabalhando nos bairros e pastores de Igrejas.
Algumas entrevistas eram individuais, outras em grupo. Foram geralmente entrevistados
homens e mulheres separadamente. Em Luanda todos os entrevistados falavam portugués.
No Huambo alguns dos entrevistados falaram em umbundu, outros em portugués.

No Lubango alguns dos entrevistados falavam em umbundu, outros em olumuila

(lingua dos Ovamuila, um sub-grupo dos Nhaneca-Humbe), outros ainda em portugués.
Cada vez que foi necessario o grupo de entrevistadores incluia pessoas que falavam

as linguas apropriadas.

Em cada uma das cidades, as entrevistas foram conduzidas por uma equipe local,
composta por pessoal de ONGs, devidamente supervisionada por um membro da equipa
de pesquisadores principais. Cada uma dessas equipas tinha anteriormente recebido
uma formagao sobre a metodologia e a pratica da pesquisa qualitativa.

Varios guides foram utilizados nas diferentes fases da pesquisa, embora se mantivessem
algumas perguntas basicas. As entrevistas foram feitas por equipas de duas ou trés pessoas,
uma das quais facilitava a entrevista enquanto as outras apontavam as respostas num
caderno. A partir dos apontamentos foram feitas transcrigdes (através de um programa
normal de processamento de textos) que foram arquivadas de modo organizado (por etapa
da pesquisa e por zona geografica) num computador e em papel.?' As transcri¢cdes das
entrevistas seguiram normalmente a estrutura do guiao da entrevista. Ao mesmo tempo,

as transcrigdes procuraram respeitar o “discurso” do entrevistado: nas suas palavras,

no tipo de construgéo de frases e no seu modo de expor as ideias.

2 Experimentou-se utilizar um programa de computadores de analise de dados qualitativos durante a pesquisa,
mas ndo foi possivel posteriormente faze-lo, pois o programa era dificilmente compativel com textos em
lingua portuguesa por causa dos acentos. Foi por isso mais comodo analisar os textos no papel.
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O texto da transcrigao foi geralmente revisto pelos restantes membros da equipa de modo
a que se perdesse o menos possivel do conteddo da entrevista.

5.4 A analise

O processo de analise decorreu em paralelo com o de recolha de informagéo. A analise
da informagao recolhida numa determinada fase da pesquisa redefiniu a informacgéo a ser
recolhida na fase seguinte. A analise envolveu o exame e a interpretagéo da informagao
transcrita.

As transcrigdes das diferentes entrevistas permitiram constituir resumos para os diferentes
bairros e cidades. O processo de constituicdo desses resumos possibilitou a emergéncia

e a criagao de categorias e sub-categorias que facilitaram posteriormente a analise.
Algumas das categorias importantes extraidas das entrevistas foram:

® caracteristicas dos bairros ou cidades (crescimento, limites, morfologia, organizagédo
administrativa, proveniéncia das populagdes, servigos);

diferentes tipos de liderangas locais;

percursos migratorios individuais;

processos de instalagao dos migrantes nas cidades / bairros de “acolhimento”;
modo de vida das populagdes;

modalidades da solidariedade (vizinhanga, entreajuda);

diferentes associagdes e formas organizativas para a acgao colectiva.

As partes de texto pertencendo as categorias de informagao obtidas foram posteriormente
marcadas nas diferentes transcrigdes.? A leitura dessa informagao codificada, tomando
em conta as nossas questdes e hipéteses, permitiu que emergissem temas, semelhangas,
relagdes, regularidades, diferengas, e sequéncias nos dados.

O processo de analise constante deu lugar a conclusdes parciais e provisorias a serem
testadas na fase posterior. Esse processo permitiu igualmente a produgdo de sumarios
interinos e de documentos intermédios que forneciam uma sintese do conhecimento
na altura e possibilitavam uma reflexao sobre a qualidade dos dados, a percepgéo

da informagéo ainda em falta e a planificagdo de uma nova fase de recolha de dados.
Os documentos produzidos foram sempre analisados em encontros da equipa.

22

Embora as categorias de informagéo possam aparecer no mesmo lugar em cada transcricéao (correspondendo

ao lugar da questdo no guido da entrevista), elas podem também surgir em outros pontos da transcrigao.
Assim, a informagdo sobre um certo topico pode aparecer em varios momentos, num documento, pois o
processo de entrevista semi-estruturada permite que um tema seja revisitado mais tarde, ao longo da
entrevista. Marcando os documentos com categorias de informacao torna-se mais facil localizar informacao

sobre um certo tema.
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1.

11 - Contornos histéricos: crescimento urbano e mudanca social rural ao longo do século XX

OBJECTIVOS DO CAPITULO

O capitulo descreve, de maneira muito resumida, a histéria de Angola desde a Conferéncia
de Berlim e o inicio da ocupagéo colonial efectiva, acontecimentos que langaram uma nova
fase no colonialismo portugués. Procura-se assim:

compreender de que modo os acontecimentos histéricos influenciaram os
movimentos migratérios e a evolugao que sofreram as cidades: o seu crescimento,

o tipo de ocupagao do espago e o aumento da populagéo. A pesquisa parte da hipdtese
segundo a qual as formas organizativas para a acgao colectiva seriam determinadas
por caracteristicas da migragéo para a cidade, assim como pelo modo como as cidades
se expandiram. Por essa razao, parece-nos necessario conhecer o “ambiente” historico
dentro do qual se desenrolaram estes fenomenos, para melhor os compreender.

compreender de que modo os acontecimentos histéricos desde os fins do século XIX
tiveram um impacto sobre as formas rurais de acgao colectiva. Uma segunda hipétese

sobre a qual se fundamenta a pesquisa supde que a acgao colectiva tradicional rural
constitua umas das bases da acgao colectiva peri-urbana actual. Compreender

o impacto da mudanga social sobre as formas de acgao colectiva rural durante

o século XX, permitir-nos-a melhor imaginar o tipo de formas de acgao colectiva

que os migrantes possam ter trazido do campo para a cidade.

Por essa razao, o capitulo privilegia os acontecimentos relativos a migragéo, ao crescimento
das cidades e as mudangas nas formas rurais de acgéo colectiva, e ndo pretende, por isso,
ser uma sintese dos processos histéricos vividos por Angola desde 1885.

Pelos mesmos motivos, a periodizagao deste “resumo historico” corresponde a fases de
migragao e de mudanga social que tenham tido impacto nos aspectos por nos privilegiados:

1885 — 1945 Os primeiros anos de ocupagao colonial efectiva do interior

1945 — 1960 O “boom” do café e o inicio da industrializagao

1960 — 1974 As revoltas nacionalistas e as reformas da politica colonial

1974 — 1981 O processo caético de independéncia e os primeiros anos do pais

1981 — 1991 Os anos de “desestabilizagao”

1991 — 2000 As eleigdes, a guerra pos-eleitoral, o Protocolo de Lusaka e o seu fracasso.

Fazer a histéria dos movimentos migratérios em Angola nao constitui uma tarefa facil.

A documentagao existente a esse respeito ndo é abundante e é, por outro lado, algumas
vezes, de fiabilidade duvidosa. Embora seja 6bvio que a distribuigdo populacional actual
é diferente da distribuicdo populacional de 1975, que por sua vez era muito diferente



da de 1900, dados seguros que possam descrever tais transformagdes ndo sao
abundantes. Nunca foi efectuado um estudo completo da migragéo interna em Angola.’
Foram efectivamente realizados censos na época colonial, em 1940, 1950, 1960 e 1970,
embora existam algumas duavidas sobre a fiabilidade dos seus resultados. O Ultimo censo
completo foi o de 1970, mas sem que os seus resultados tivessem sido completamente
publicados (Torres, 1989). Apos a independéncia, apenas um censo foi realizado,
mesmo assim parcial, durante os anos de 1983 e 1984.2 Existem varias estimativas

da populagéo, que acabam por corresponder a uma “série descontinua”, com definigdes,
métodos e pressupostos diferentes. No caso de certos dados, relativos ao Huambo

e ao Lubango, ndo aparece explicito se se trata de dados que se referem a cidade

ou ao municipio — embora haja uma populagao rural importante no Municipio-sede

em volta destas cidades. A incerteza em torno dos dados dificulta, pois, tirar conclusoes.

De igual modo, ndo existe informagao segura sobre a solidariedade, a entreajuda

e a acgao colectiva nos meios rurais de Angola. A mudanga social foi pouco estudada
durante as épocas colonial e pés-colonial, se exceptuarmos um pequeno periodo

no fim da época colonial. Este capitulo redne informagao, retirada dos poucos estudos
existentes, sobre a mudanga social rural em Angola e sobre os impactos possiveis
sobre a solidariedade, a entreajuda e a acgao colectiva.

2. 1885 - 1945: OS PRIMEIROS ANOS DE OCUPACAO COLONIAL
EFECTIVA DO INTERIOR

Antes de 1885, a ocupacgao efectiva de Angola por Portugal restringia-se a certos pontos
na costa Atlantica e no interior de Luanda, ao longo do Rio Kwanza. A coldnia era formada
por distritos litoraneos (Luanda, Benguela, Mocamedes e Ambriz) e o distrito interior do
Golungo Alto (Neto, 1999). O comércio no interior permanecia nas maos de populag¢des
autéctones. Luanda e Benguela eram mais entrepostos comerciais que cidades. Em 1900
existiam apenas duas cidades em Angola: Luanda, com 20.000 habitantes, e Benguela
com 10.000 (NEP, 1992).

Os ultimos anos do século XIX e os primeiros do século XX, apds a Conferéncia
de Berlim (1884-1885) e o fim oficial da escravatura, correspondem ao periodo
durante o qual se desenhou o mapa do pais, com o auxilio de intensa actividade
militar. Dessa época resultou, pela primeira vez, a ocupagao colonial efectiva

Agostinho Neto, Luanda).

Lubango, Uige e Negage e Namibe.
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Confirmado durante uma entrevista com o CEIP, Centro de Ensino e Investigacédo em Populacéo (Universidade

Em 1983 nas Provincias de Cabinda, Luanda, Zaire; em 1984 na Provincia de Namibe e nos Municipios do
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do interior de Angola, com a subjugagao dos povos dessas regides e a implantagao

de um sistema administrativo colonial. Datam também dessa época os caminhos de ferro
e a implantagédo das missdes religiosas. Foram igualmente fundadas algumas cidades do
interior (por exemplo Huambo, Lubango?, Uige e Malange), dando-se assim os primeiros
passos para o estabelecimento de colonos portugueses no interior do territério.

A cidade de Luanda ocupava, até 1875, apenas o que hoje corresponde a area baixa
da cidade, entre a Fortaleza e a actual Praga do Ambiente, ao que se adicionava a Cidade
Alta, entre o actual Hospital Josina Machel e a Fortaleza.

Nos fins do século XIX foram introduzidos varios servigos na cidade: caminho de ferro,
conduta de agua do Rio Bengo e telefone. A ocupacgao das terras altas, na mesma época,
marcou o inicio do processo de segregacgao racial na cidade: as casas com tecto de capim
nos Coqueiros foram destruidas e os moradores negros empurrados para terras mais altas,
nas Ingombotas e no Maculusso. Este processo foi ainda mais acelerado, nos primeiros
anos do século XX, com o incremento da migragao de Portugal para Angola. A criagéo do
“Estatuto Indigena” marcou uma maior segregagao racial no territério, embora nunca tenha
evoluido para um apartheid institucional similar ao da Africa do Sul. O “Estatuto Indigena”,
que vigorou juridicamente até 1961, colocava os habitantes de Angola em duas posi¢des
distintas em relagéo ao Estado portugués: aos “negros e seus descendentes” exigia-se,
para serem cidadaos portugueses e “civilizados”, determinados requisitos culturais

e econémicos que nao eram exigidos aos brancos. Até 1960, apenas 2% da populagéo néo-
branca se encontrava na categoria de “civilizada”. Os outros eram considerados “indigenas”,
o que os transformava em nao-cidadaos, sujeitos a regras juridicas diferentes e com muito
menos privilégios que os primeiros. Para os brancos bastava o critério racial para serem
“civilizados”, apesar da alta taxa de analfabetismo da populagéo branca (Neto, 1998).

Iniciou assim a divisdo entre a Baixa e o Musseque, uma divisdo social e racial da cidade
de Luanda, que marcou profundamente a organizagao do espago urbano, embora fosse
mais fluida do que acontecia nas cidades da Africa do Sul. A Baixa, o centro da cidade,
tornou-se sinénimo de area urbanizada e de populagao branca. Por musseque séo
geologicamente designados os terrenos arenosos que envolvem a cidade de Luanda,
mas, por extensao semantica,

“‘passaram a ser designadas, da mesma forma, as zonas suburbanas ocupadas pela populagéo
economicamente mais desfavorecida da capital. Serve o termo, ainda hoje, para designar um tipo
de morfologia urbana improvisada, precéria e em permanente expanséo.” (Carvalho, 1989)

A

Mais tarde designada Sa da Bandeira e depois da Indep ia, de novo, Lubango.
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Até 1940, a parte urbanizada de Luanda cabia dentro de um raio de 1,5 km e a actual Avenida
Lenine marcava o limite entre a Baixa e o Musseque.

A cidade do Huambo foi inaugurada em 1912, embora na altura nao existisse ainda nesse
lugar nenhuma construgao. A inauguragéo da nova cidade aconteceu ao mesmo tempo que
o Caminho de Ferro de Benguela (CFB) chegava ao Planalto Central. A regido do Planalto
Central, em particular a area em volta do Huambo, tinha recebido a atengéo do Estado
portugués por ser julgada uma area adequada a colonizagéo europeia — aparentemente

com boas terras e um clima mais favoravel que o do litoral. Projectava-se que a cidade

se tornasse a capital de Angola. Uma area bastante vasta foi reservada para a cidade

do Huambo, dentro da qual foi proibida a construgédo de cubatas “ou construgéo de
pau-a-pique ou qualquer coisa que desfigure o caracter europeu exemplar que a cidade

deve ter” (Neto, 2000a). Mas a migragao europeia foi menor do que o esperado: até aos
anos 50 a cidade era pouco mais do que um entreposto comercial € um centro administrativo,
aos quais se juntavam as oficinas do CFB; as zonas de aglomeragao de casas da cidade
encontravam-se separadas por extensos terrenos baldios. A cidade foi ocupada pela
populagao branca e foram surgindo pequenos aglomerados de casas de populagéo local

em volta, mas sempre fora da vasta zona reservada a cidade europeia. A populagdo em 1930
era de 5000 pessoas (das quais 2000 brancos). A cidade do Huambo ganhou, nessa altura,

a forma de povoamento colonial, com uma divisdo social e racial mais clara e rigida,
diferente daquela das cidades mais antigas de Luanda e Benguela.*

Alegislagao de 1928 elevou, finalmente, a cidade do Huambo a capital de Angola e deu-lhe
o nome de Nova Lisboa. Luanda tornou-se a capital proviséria. Na verdade, a cidade do
Huambo nunca se tornou a capital de Angola: até aos anos 40 nao existia luz eléctrica,
agua nem esgotos.

As origens da cidade do Lubango estédo na chegada, em 1882, de 1000 colonos
provenientes da llha da Madeira, depois de o exército portugués, apos longas investidas,

ter finalmente conseguido ocupar a area. Os colonos viviam, com dificuldades, de uma
agricultura de subsisténcia; em 1910 eram apenas 1700. Sé depois do controle efectivo

de todo o sul de Angola por Portugal, entre 1914 e 1918, e da construgéo do Caminho de
Ferro de Mogamedes até Sa da Bandeira, em 1923, é que o lugar se transformou em cidade.®
Era principalmente uma cidade de populagao branca que foi crescendo gradualmente.
Como a populagao local, Nhaneka-Humbe, se manteve resistente a urbanizagéo
(Henderson, 1990), os nucleos de habitantes autdctones, em torno da cidade,

eram pequenos e temporarios.

4 Aimpressao de ter sido a cidade de asfalto habitada maioritariamente por brancos foi expressa pelos nossos
informantes: “Até 1975, na cidade sé viviam brancos. (....) Os nativos nao podiam mesmo ir as igrejas
catolicas, so iam a Missao Catélica do Canha” (entrevista no Huambo).

5 A cidade e porto de Mocamedes passaram a ser designados cidade e porto do Namibe apos a independéncia.
No entanto, o Caminho de Ferro ainda hoje utiliza 0 nome de Caminho de Ferro de Mogamedes.
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A ocupagao colonial efectiva do interior de Angola, durante os primeiros anos do século XX,
fez-se sentir nas areas rurais pela instalagdo de um aparelho politico-administrativo
fortemente centralizador e presente, mesmo ao nivel local, que imp6s o “imposto de cubata”
a partir de 19078 e diferentes modalidades de trabalho forgado. A Administragéo colonial,
envolvendo os chefes das aldeias na recolha dos impostos e no recrutamento de pessoas
para os trabalhos forgados, reforgou os aspectos centralizadores nas sociedades Bantu,

em detrimento dos aspectos cooperativos que permitiam a participagéo da colectividade
(Neto, 1998). Iniciou, desta forma, um processo através do qual “a autoridade dos sobas

foi diminuida e profundamente desprestigiada, pois comega por surgir perante o seu povo
como um agente da administragao colonial” (Pacheco, 1991)

Childs (1949) assinala que a auséncia de muitos adultos, levados para os trabalhos forgados,
e a necessidade de trabalhar permanentemente para pagar os impostos, teve um impacto
negativo sobre as instituigdes comunitarias dos Ovimbundu. O ondjango tinha anteriormente
constituido um lugar de encontro diario de todos os homens, "mais velhos” e jovens,

para jantar juntos, planificar actividades e resolver problemas da comunidade. Na época

de Childs,” o ondjango, vivido desta forma, estava em vias de desaparecer em muitas zonas
e outras actividades comunitarias tinham-se tornado mais raras. Notava-se uma
desintegragao social e comunitaria (Péclard, 2000).

Um outro factor de impacto importante nas zonas rurais, durante este periodo, foi

o aparecimento das missdes cristas. As missoes foram fundadas no fim do século XIX

e principio do século XX, sobretudo em zonas rurais do Planalto Central e do norte

do territério.? As missoes cristds procuraram acabar com muitos aspectos da vida tradicional,
contribuindo assim para a desestruturagéo das antigas sociedades. Essas instituigdes
aspiravam recriar comunidades no interior das missoes, que substituiriam a “comunidade
tradicional”, reinventando formas de coeséo social e a cultura local a sua maneira
(Henderson,1990). Assim, ao longo dos anos de colonialismo, as missdes catdlicas

e protestantes foram responsaveis por profundas transformagdes nas relagdes sociais

e do quotidiano. Simultaneamente, elas abriram algumas possibilidades de mobilidade social
e estdo na origem da emergéncia de elites letradas e culturalmente influenciadas pela cultura
crista em diferentes aspectos: concepgdes e modos de vida, nogdes de propriedade

e de familia, estruturas sociais e praticas diarias (Neto, 1999a).

Substituido pelo “imposto indigena”, de capitacao, a partir de 1919
Childs recolheu informacéo no Planalto Central nos anos 30 e 40.

8 No Capitulo VIl dar-se-a mais informacéo sobre as razées na base do estabelecimento das missdes cristas
em zonas rurais, as vezes bastante afastadas das cidades.
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3. 1945 - 1960: O “BOOM” DO CAFE E O INIiCIO DA INDUSTRIALIZAGAO

A partir de 1945, Angola cresceu rapidamente do ponto de vista econdmico, o que contribuiu
para a aceleragao da imigragao a partir de Portugal. Era a época do “boom” do café que

iria transformar uma parte do norte do pais (uma mancha entre o Uige e a Gabela) em
plantagdes. As dificuldades de importagdo durante a Segunda Guerra Mundial tinham ja
levado ao aparecimento de novas industrias (salsicharia, lacticinios, mobiliario, ceramica,
curtumes, tintas e muitas outras) (Neto, 2000b). O crescimento das cidades tornou-se
igualmente mais pronunciado. Na opiniao de Messiant (1989), “o verdadeiro crescimento

de Luanda comegou em 1948 ou 1949: entre 1940 e 1960 a populagdo de Luanda
aumentou quatro vezes e a area da cidade dez”.

O “boom do café” atraiu um numero significativo de migrantes de Portugal; uma parte
importante do aumento da populagdo das cidades era sobretudo resultado desse tipo

de imigragéo. Mas, simultaneamente, a industrializagdo provocou uma migragao interna
para as cidades. O “contrato”® foi utilizado para recrutar mao-de-obra do Planalto Central
para os portos de Luanda e Lobito e para as zonas de café. No norte, muitas pessoas
migraram para a cidade de Luanda para fugir as culturas agricolas obrigatérias.

Entre 1940 e 1960, a populagédo de Luanda subiu de 61.028 para 224.540, mas

a percentagem de populagao branca subiu de 14,7% para 24,7%.

“A cidade urbanizada e branca passou a expandir-se aceleradamente através de tentaculos que
penetravam pela améalgama de cubatas dos musseques, obrigados assim a recuar para distancias
cada vez maiores” (Amaral, 1968, citado por Carvalho, 1989)

A expansao rapida da cidade continuava “sem verdadeiro plano” (Pepetela, 1990).

Com os lucros do café foi construido o Bairro do Café, a leste da actual Avenida Lenine;

os moradores do Musseque Braga (até aquela altura ocupando o espacgo) foram empurrados
para mais longe. Os Bairros Operario e Cruzeiro (urbanizados) foram construidos onde antes
se encontrava o Musseque Burity. Mais tarde o Bairro Alvalade foi construido onde se situava
anteriormente o Musseque da Bananeiras.™

‘Assim, os musseques eram simultaneamente o resultado da deslocagéo de populagdes ja
instaladas na capital e do fluxo incessante de correntes migratorios do campo”. (Carvalho, 1989).

9 Recrutamento de mao-de-obra, inicialmente forgado, sobretudo no Planalto Central, para as plantagdes de
café, os portos de Luanda e do Lobito e para a indistria pesqueira. Mais tarde, a escassez de terra no Planalto
Central — resultado de uma série de factores de ordem social e politica, mas igualmente ecolégica —
impulsionou os habitantes daquela zona “a irem para o contrato” sem serem para isso directamente
forcados.

10 Um pedaco do Musseque das Bananeiras ainda existe nas margens do Bairro Alvalade.
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Em 1960, a area ocupada de Luanda chegava a linha-férrea a leste do Rangel
e ao aeroporto. Em volta da “cidade branca”, estavam os musseques e, em torno destes,
uma area de hortas e quintas, com algumas casas ao longo das estradas.

As cidades do Huambo e do Lubango cresceram igualmente com as novas industrias,

mas continuaram a ser principalmente cidades brancas. Os pequenos aglomerados de casas
de populagao local que rodeavam a cidade do Huambo, e os pequenos nucleos de casas

de trabalhadores em volta do Lubango, cresceram gradualmente, embora mantendo

a separagao em relagéo a “cidade branca”.

A area do Huambo continuava a receber atengéo especial. O parque industrial da cidade
cresceu bastante nessa época. As areas onde vivia a populagéo local adquiriram a forma de
bairros de nativos “mas com uma densidade populacional muito mais baixa do que a de hoje”
(entrevistada Huambo). Os limites entre os bairros e o campo eram dificeis de estabelecer

e a maior parte da populagao continuou parcialmente ligada a agricultura nas zonas
periféricas ou proximas da cidade.

No Lubango, durante os anos 50, foram criadas varias industrias transformadoras de
produtos agricolas. No entanto, o crescimento da cidade dependeu sobretudo de projectos
do Estado na regido sul do territério (barragens, colonatos e o Caminho de Ferro), assim
como da criagao de um estado-maior militar na cidade. A prosperidade da cidade e o seu
crescimento variavam, assim, de acordo com a situagéao desses projectos (Urquhart, 1961).
Em 1960, 50% da populag&o do Lubango era ainda branca.

Tanto o Lubango como a cidade do Huambo receberam, nos anos 50, um nimero importante
de imigrantes provenientes de Portugal. A atrair esses imigrantes estava o clima ameno

do planalto, considerado menos rude para os europeus, mas também as possibilidades

de desenvolvimento da regido centro sul do pais que a existéncia dos caminhos-de-ferro

de Benguela e Mogamedes deixava antever. A chegada desses numerosos migrantes,

que vinham para se instalar, e os grandes projectos forneceram um forte impulso

ao crescimento da agricultura e da pecuaria na regiao.

Nas zonas rurais, sobretudo no Planalto Central e no norte, agravaram-se, nos anos 50,

as contradigdes entre a populagao local e os colonos que chegavam em nimeros cada vez
maiores. Até 1950, a imigragéo de Portugal para Angola e a colonizagéo agricola europeia
tinham acontecido em menor escala do que o governo colonial tinha esperado. A partir

de 1950, cresceu a colonizagao agricola europeia, aumentando, por isso, as expropriagdes
de terras. A dispersao da populagao, devido a posse das melhores terras por colonos,

e as culturas obrigatérias perturbaram profundamente as relagées sociais. O recrutamento
forgcado de mao-de-obra, que continuou, para satisfazer as necessidades das plantagdes de
café, das fazendas dos colonos e da industria em crescimento, teve um impacto semelhante.
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A chegada de imigrantes europeus que se instalavam nas zonas agricolas, simultanea

ao crescimento econémico da época e ao desenvolvimento dos caminhos de ferro, teve
também como resultado a fundagédo de um nimero importante de pequenos espagos
urbanos, as vilas, em particular no centro-sul do pais. A ilustrar a importancia das vilas
nesta regiao, o censo de 1960 indicava os distritos de Luanda (a capital), Huila, Benguela,
Huambo e Bié como aqueles que nimero mais elevado de populagéo urbana possuiam.!
A Huila, com 277411 habitantes urbanos, tinha ja, em 1960, 46% da sua populagéo

a viver em espagos urbanos.

As vilas, mesmo se pequenas e dependentes da economia rural, produziram um forte
impacto em termos de expanséo do fendmeno urbano e de integracdo da economia rural
na economia capitalista crescente. As vilas, com um pequeno comércio e alguns servigos,
irradiavam de facto para uma vasta area do espagco rural ao redor e induziram seguramente
fortes transformacgdes na vida social da populagao local. As vilas foram, para muitos

dos migrantes para as grandes cidades, a oportunidade para o primeiro contacto

com a organizagéo urbana do espago e da vida social.™

4. 1960 - 1974: AS REVOLTAS NACIONALISTAS
E AS REFORMAS DA POLITICA COLONIAL

A década que iniciou em 1960 correspondeu ao periodo de descolonizagdo na maior

parte do continente africano. No entanto, o estado portugués preferiu seguir uma politica

de continuagéo do colonialismo que envolveu, sobretudo, uma maior imigragéo a partir da
metrépole e o refor¢co do desenvolvimento econémico. Em 1961, surgiram protestos contra

a extensao das culturas forgadas e das planta¢des no norte do pais, em Luanda e na Baixa
de Kassanje. A reacgao do governo colonial foi de grande violéncia. A brutalidade da reacgao
provocou, por sua vez, a fuga em massa da populagao das provincias de Zaire e Uige para
o Congo-Belga' e uma reducgéo drastica da populagédo dessas areas. Alguns autores
indicam ter essa regido do pais perdido cerca de 70% da sua populacéo (Schubert, 1999
citando Pélissier, 1979:109).

Apesar de o Governo colonial ter apostado na continuagao do colonialismo e na imigragéo
europeia, introduziu algumas reformas nas leis discriminatorias. As mudangas na politica

No censo de 1960 foram considerados espacos urbanos aqueles com mais de 2000 habitantes.

Agradecemos a chamada de atencéo para a importancia das vilas na expansao do espaco urbano a uma
conversa com a historiadora Maria da Conceicao Neto.

13 0 Congo-Belga tornou-se mais tarde a Republica do Zaire, e, nos anos 90, a Repiblica Democratica do Congo.
Na época a que nos referimos, populacdo de outras areas de Angola como, por exemplo, da Baixa de
Kassanje, fugiu também para o Congo-Belga.
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economica estimularam as industrias transformadoras, cuja produgao se dirigia
a um mercado interno em crescimento, devido ao incremento da imigragao europeia.
Na década de 60, Angola registou um impressionante crescimento econdémico.

“Os dltimos quinze anos coloniais mudaram a face de Angola mais rapida e profundamente
do que todas as décadas anteriores do século”. (Neto, 2000b)

Os movimentos de libertagao nacional, encorajados pelos acontecimentos vividos no resto

do continente e procurando responder a violéncia que se vivia internamente, desencadearam,
no inicio da década, a guerra pela independéncia. A guerra em si afectou apenas partes
remotas de Angola, mas o Governo colonial aumentou a presenga militar em todo o pais.

Em Luanda, foram criadas novas industrias que foram implantadas ao longo das estradas
principais, onde também apareceram casas de caracter definitivo “em transgressao”,

ou seja, sem a devida autorizagéo e, geralmente, com acesso improvisado aos servigcos
(Torres, 1973). A existéncia de hortas e quintas em volta dos musseques dificultou

a expansao destes, o que elevou a densidade populacional a 800 pessoas por hectare nos
musseques mais antigos. Outros musseques apareceram mais longe, no Golfe (num espago
reservado para um campo municipal de golfe que nunca chegou a existir), no Cazenga

e na Petrangol (numa faixa entre duas areas de quintas e hortas). Certos musseques

(por exemplo, no Rangel) beneficiaram de algumas obras publicas que melhoraram

0s servigos, mas que permitiram, ao mesmo tempo, um acesso mais rapido a policia de
seguranga colonial. Alguns “bairros populares” foram igualmente construidos nessa época,
bairros de casas econdmicas, com acesso aos servigos basicos, mas que nao eram bem
vistos por estarem localizados em zonas afastadas dos empregos e mercados (Torres, 1973).

Os movimentos migratdrios para Luanda eram, antes das reformas do sistema colonial,
sobretudo consequéncia da fuga ao recrutamento para o contrato nas zonas rurais

e do contrato propriamente dito, que trouxe para a capital numerosos trabalhadores
para os servigos publicos como o porto, os caminhos de ferro ou a municipalidade.

A*“atracgao” pela cidade era apenas marginalmente responsavel pelo fenémeno (Messiant,
1989: 137). Apds 1961, com a relativamente forte industrializagao que conheceu a capital,

a migragao para Luanda muda de natureza passando a ser mais o resultado de um efeito
de atracgao, os familiares ja instalados na cidade ajudando na integragéo dos novos
migrantes. Dados relativos a populagdo de Luanda na altura mostram a amplitude do
crescimento do nimero de migrantes: a populagao negra da cidade cresceu 102,7%

entre 1960 e 1970 (Cahen, 1989); em 1973, 50% dos habitantes dos musseques de Luanda
n&o eram naturais desta cidade.™ A populagdo migrante para Luanda provinha sobretudo

1 A populacéo da cidade triplicou entre 1950 e 1970. Em 1970, a populacéo de Luanda era de 480.613 pessoas,

das quais apenas 126.253 (26%) eram brancas.
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de areas Ambundu (74%), Ovimbundu (18%) e Bakongo (6%) (Monteiro, 1973).
O crescimento rapido da cidade continuou até 1974. Vastas areas em torno da cidade
estavam, nas vésperas da Independéncia, a ser preparadas para a urbanizagao.

Aimportancia e a diversidade dos migrantes na cidade de Luanda, esteve na origem

da criagao de dezenas de grupos desportivos e recreativos que constituiram verdadeiros
espacos de sociabilidade, solidariedade e convivéncia. Monteiro (1973) assinala a existéncia,
em 1973, de uma “vintena de clubes desportivos suburbanos com estatutos aprovados”

e de mais de 50 grupos desportivos mais informais. Como os nomes também indicam,

por exemplo, “Atlético Clube de Icolo e Bengo” ou “Sporting Mussera e Ambrizete”,

esses clubes e centros recreativos estavam profundamente ligados a regides:

(...) é sobre esta base regional que funcionam a maior parte das associagdes de vizinhanga,
as sociedades de entreajuda (para os enterros, as doengas), mas também os clubes desportivos
ou recreativos, ou ainda a catequese.’ [Messiant,1989: 145]

Mesmo se muitas vezes debilitados por meios precarios, essas associagoes e clubes
desportivos e recreativos funcionam como canais de apoio a novos migrantes
e de solidariedade para os membros da comunidade.

Novas industrias foram igualmente implantadas no Huambo e no Lubango. A importancia
destas cidades afirmava-se: nos anos 60 foram criados o Instituto de Investigagao Agraria

e Faculdade s da Universidade Agraria e Veterinaria, no Huambo, e a Faculdade de Letras
na cidade do Lubango. Os nucleos de casas de populagao local e os “bairros de nativos”
continuaram a crescer, mas com uma densidade populacional mais baixa do que em Luanda.
Era ainda possivel fazer pastar os animais e praticar a agricultura nos espacos livres, entre
os nucleos de casas. Os habitantes desses bairros continuavam a regressar para o campo,
em certas esta¢des do ano, para realizar trabalhos agricolas.

As pressdes administrativas sobre o mundo rural apés 1961 mudaram de natureza.
Embora as reformas tendessem a que a pressao sobre os camponeses diminuisse,

a inclusao forgada em aldeamentos estratégicos, em certos casos, e a concorréncia da nova
vaga de colonos agravaram os problemas sociais e a pressao sobre os terrenos (Possinger,
1986). O controle da terra e dos recursos naturais deixou de ser comunitario, surgindo

uma forte tendéncia para a individualizagao e para a privatizagao desses recursos.

O empobrecimento rural acentuou-se, alimentando a migragao para as cidades, as
plantagbes ou a industria pesqueira. Nas zonas rurais outros factores contribuiam para

a mudanga social. A relativa extenséo da escolarizacéo e a participagao de angolanos

no exército colonial faziam chegar as aldeias rurais outros actores sociais com impacto:

o professor, o soldado em uniforme, para além das figuras religiosas cristas ja mais antigas,

15 Em francés no texto original.
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passaram a rivalizar em importancia com os sobas e os mais velhos, sobretudo junto
dos jovens. No Planalto Central as formas organizativas tradicionais fragilizaram-se,
pois tinham desaparecido as pré-condigdes econémicas que em parte as sustentavam,
tendo sido substituidas por culturas de rendimento e por trabalho do “contrato”
(Heimer, 1973) (Possinger, 1973). As mudangas sociais que aconteceram no Planalto
Central repetiram-se no norte do territério (Pacheco, 1991) e, numa escala menor,

em certas regides do Sul (Uquhart, 1961).

5. 1974 - 1981: O PROCESSO CAOTICO DE INDEPENDENCIA
E OS PRIMEIROS ANOS DO PAIS

A 25 de Abril de 1974, um golpe de estado em Portugal (a Revolugéo dos Cravos) pos

fim ao Estado Novo.' As mudangas na metrépole criaram expectativas de descolonizagédo
em todos os “territérios do ultramar”. No caso de Angola, Portugal ndo conseguiu criar

as condigdes para uma transi¢ao pacifica para um estado independente. Assim, Portugal
deixou Angola no dia 10 de Novembro de 1975, declarando entregar o poder ao povo
angolano e nao assistindo a ceriménia de proclamagao da nova republica. A Republica
Popular de Angola nasceu na madrugada de 11 de Novembro de 1975 em Luanda,
proclamada pelo MPLA; ao mesmo tempo, uma outra republica era proclamada pela UNITA
e pela FNLA no Huambo. O pais ja estava em guerra entre os dois grupos de movimentos
de libertagao, tinha sido invadido pela SADF" pelo Sul e, a Norte, pelo Zaire, exércitos
que apoiavam a UNITA e a FNLA. Nessa altura, o territério ja tinha perdido a maior parte
dos residentes portugueses e de origem portuguesa.

O encerramento de numerosas empresas e a partida de técnicos e comerciantes
portugueses afectaram seriamente a economia rural que se reconverteu para uma economia
de subsisténcia. Nas regides onde a adopgao desta estratégia ndo foi possivel, o colapso

da economia rural encorajou a migragao para as cidades.

Durante os anos de 1974 e 1975, a cidade de Luanda foi palco de fortes conflitos.

A semelhanga do que acontecia no resto do pais, quase toda a populagdo branca

da cidade partiu para Portugal, durante uma ponte aérea entre Maio e Outubro de 1975.
Durante os anos seguintes, as casas e apartamentos, deixados vazios, foram ocupados por
outros residentes da cidade ou por angolanos regressados do exilio. A migragdo do campo
para a cidade continuou, mas a populagao total e a area total da cidade mudaram pouco.

Em 1975, como em Luanda, saiu do Huambo e do Lubango a maioria da populagéo branca.
As duas cidades estavam em Novembro ja sob controlo da UNITA.

16 0 Estado nao-democratico criado em Portugal em 1930.

South Africa Defence Force, as forcas armadas de Africa do Sul



3

No Huambo, segundo as nossas entrevistas, as casas abandonadas na zona urbana foram
ocupadas por angolanos que tinham sido funcionarios publicos do governo portugués e por
comerciantes que viviam anteriormente nas zonas peri-urbanas. De acordo com 0s nossos
informantes, alguns habitantes dos bairros peri-urbanos, que conheciam as casas,
comegaram a ocupar a zona urbanizada.

Durante o més de Fevereiro de 1976, o Governo angolano, apoiado por tropas cubanas,
retomou as duas cidades e a UNITA foi obrigada a sair. No Huambo, alguns habitantes
das zonas urbanas e peri-urbanas foram para a mata com a UNITA.

Em Margo de 1976, a SADF, devido aos avangos militares do governo com apoio de

tropas cubanas, recuou para Namibia. A UNITA decidiu, nessa altura, refugiar-se na mata.
Tinha assim terminado uma fase da guerra em Angola; a situagao estava mais ou menos
estabilizada. Nos anos seguintes a SADF langaria alguns ataques esporadicos (por exemplo
em Maio de 1976 contra refugiados namibianos em Cassinga). O abastecimento, ainda
numa escala reduzida, da SADF a UNITA, provocaria alguns incidentes no Planalto Central
e permitiria que esta organizagao se instalasse, em Dezembro de 1979, na Jamba,

perto da fronteira com a Namibia.

A paz relativa, vivida durante esses anos e a erosao continuada da economia rural,
contribuiram para que as zonas peri-urbanas de todas as cidades crescessem com o afluxo
de migrantes que lentamente iam abandonando um espago rural que parecia ser cada vez
mais deixado ao abandono.

6. 1981 - 1991: OS ANOS DE “DESESTABILIZACAO”

O ano de 1981 marcou o inicio de uma nova fase da guerra em Angola. Entre 1981

e 1983, varias invasdes pela SADF forgaram a migragao de populagdes no sul do pais.
Simultaneamente, a UNITA conseguiu uma expansao da area controlada por ela, no leste
de Angola, até as margens do Planalto Central, interrompendo assim o funcionamento

do CFB nessa parte do territorio. A instabilidade no leste de Angola provocou um fluxo

de refugiados do Moxico para a Zambia. A situagao de inseguranga pronunciava-se

no Planalto Central (no norte da Provincia da Huila, no Huambo, no Bié, no interior

da Provincia de Benguela) e dava origem a um movimento de deslocados do campo para
as vilas (sedes de Comunas e Municipios) e para as cidades do Huambo e do Lubango.

Em meados dos anos 80, a UNITA passou a usar a Republica do Zaire como base, o que

Ihe permitiu realizar operagdes ao norte do Rio Kwanza. A intensificagdo da instabilidade no
Planalto Central e o inicio de ataques em outras provincias do pais provocaram o movimento
de populagdes para as vilas, para as capitais de provincia e, mais tarde, para Luanda.
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As vilas foram perdendo a populagdo de comerciantes, professores e outros quadros
e transformaram-se em concentragdes de populagdes rurais deslocadas.

A assinatura dos Acordos de New York, entre Angola, Cuba e a Africa do Sul, a 22 de
Dezembro de 1988, levaram a que a SADF recuasse para a Namibia e as for¢as cubanas
deixassem Angola. A guerra continuou no entanto entre o Governo e a UNITA, com particular
intensidade no norte do pais. A instabilidade nessa regido do pais agravou-se entre 1988

e 1991 e provocou um fluxo continuo de deslocados, desta vez sobretudo para Luanda.
Aindependéncia da Namibia, em Margo de 1990, pds fim ao envolvimento directo

da Africa do Sul na guerra em Angola. A estabilidade que passaram a conhecer o sul

da Huila e o Kunene permitiu o regresso de pessoas deslocadas daquelas provincias.®

A cidade de Luanda tinha comegado a receber, a partir de 1979, um elevado nimero

de angolanos que se tinham exilado no Zaire, nos anos 60. Essas pessoas ocuparam
inicialmente apartamentos vazios na Baixa da cidade. Quando, mais tarde, em 1982,

o fluxo de angolanos em proveniéncia do Zaire aumentou, esses novos habitantes

da cidade comegaram a construir as suas casas em zonas que tinham ja sido demarcadas
para urbanizagao, mas onde esta ndo havia ainda iniciado. O bairro mais conhecido deste
tipo é o Palanca, perto da estrada de Catete e Viana. Na faixa da cidade, sobre a qual se
debrugou a pesquisa, existem igualmente bairros deste tipo, a leste do musseque antigo
da Petrangol, e na Mabor, onde se mantém as ruas e os talhdes, demarcados antes

de Independéncia, no interior dos quais existem agora varias casas ou anexos.

Mais ou menos na mesma época, migrantes provenientes do meio rural comegaram

a construir em areas onde, antes de 1975, havia apenas hortas e quintas. De igual modo,
alguns habitantes dos musseques antigos, sufocados por densidades populacionais
elevadas, mudam-se para terrenos disponiveis em areas um pouco mais afastadas.
Assim o musseque do Golfe expandiu-se para as areas em torno. A area do Val Saroca
(entre o Caminho de Ferro e o musseque antigo da Petrangol) foi nessa altura ocupada.
A construgdo dos musseques foi assim acontecendo em faixas sucessivamente mais
afastadas do centro da cidade: a area entre o Musseque da Petrangol e a estrada

que liga o Kikolo a Fabrica de Cimento foi sendo ocupada até 1986; depois dessa

época e até 1991 foi ocupada a area a leste dessa estrada.

No Huambo e no Lubango, a verdadeira transformagao dos pequenos nucleos de casas
em bairros peri-urbanos data deste periodo. No inicio dos anos 80, a UNITA tinha iniciado

a ocupagao de municipios no Planalto Central, "apertando” assim o cerco sobre o Huambo.
A situacdo de inseguranga provocou um movimento gradual, em direcgao a cidade,

de pessoas provenientes de aldeias e municipios proximos. A area rural em torno da cidade
do Huambo, a cerca de 3 a 5 km do centro da cidade, foi assim tornando-se despovoada

18 Que foram pouco afectadas pela guerra a partir de 1990.
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e a populagao que ai vivia concentrou-se nas areas peri-urbanas, voluntariamente ou

a forga, devido a inseguranga ai sentida desde 1982. Os espagos que existiam entre os
bairros da periferia da cidade foram ocupados. O crescimento da zona peri-urbana fez-se
dentro do perimetro peri-urbano anterior, principalmente por duas razdes: porque para fora
dessa zona havia lavras, que pertenciam a individuos que nunca tinham saido da cidade

e porque essa zona era também mais segura pois era ja habitada.

No Lubango bairros novos foram criados, a norte da cidade, por pessoas vindas das areas
rurais do Planalto Central. Ao sul da cidade, os espagos que ainda existiam entre os nucleos
de casas foram também preenchidos por pessoas vindas de vilas do Planalto Central

e de areas a leste da cidade.

No meio rural a “guerra suja” provocou igualmente grandes transformagdes. Neste tipo
de guerra, a populagao civil acaba por ser o alvo principal e “os ataques devastam
os fundamentos sociais e culturais da sociedade” (Nordstrom, 1992).

“O medo ndo é s6 uma resposta ao perigo, mas entra na memaria colectiva, torna-se uma
condigéo cronica e (...) perturba relagdes sociais, criando desconfianga dentro de familias,
entre vizinhos e entre amigos (...) e divide as comunidades.” (Green, 1994)

7. 1991 - 2000: AS ELEIGOES, A GUERRA POS-ELEITORAL,
O PROTOCOLO DE LUSAKA E O SEU FRACASSO

As conversagoes entre o Governo e a UNITA, iniciadas no fim dos anos 80, conduziram
aos Acordos de Bicesse, a 31 Maio de 1991, ao inicio de 500 dias de paz e as primeiras
eleigbes angolanas, a 29 e 30 de Setembro de 1992.

Arejeigao dos resultados eleitorais pela UNITA levou a uma nova guerra que, contrariamente
as guerras anteriores, teria um impacto directo sobre as grandes cidades angolanas.

A 10 de Janeiro de1993 a cidade do Huambo comegou a ser bombardeada pela UNITA.
Esse dia marcou o inicio da “guerra dos 55 dias” para aquela cidade, que terminaria com
a tomada do Huambo pela UNITA a 6 de Margo de 1993.

Entre fins de 1992 e 1994 os combates alastraram-se a uma grande parte do pais
provocando vagas de pessoas deslocadas. A guerra foi intensa, afectou as vilas e cidades
do interior directamente, em particular o Huambo, o Kuito e Malanje, e infligiu um rude golpe
a economia interna (o pouco que tinha sobrado do colapso do periodo pds-Independéncia

19 Ou “LIC - conflito de intensidade baixa”. “Uma nova forma de guerra no terceiro Mundo — nem guerrilheira

classica nem agressdo externa: uma forma de guerra com elementos de guerra civil mas dominada por
iniciativas das poténcias externas.” (Minter, 1994)
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ou o que tinha ainda sido recuperado durante os anos 80), deixando o pais ainda mais
dependente do sector petrolifero. A populagéo das cidades de Luanda, Benguela, Lobito
e Lubango (as cidades mais seguras) aumentou rapidamente. Estima-se que tenham
migrado 3 milhdes de pessoas, entre Outubro de 1992 e Outubro de 1994 (UCAH, 1995).

Os Acordos de Paz de Lusaka, assinados em Novembro de 1994 conduziram o pais

a um periodo de “paz fragil” (“nem guerra, nem paz”), que duraria até Dezembro de 1998.
Apesar da “paz fragil”, a migragao para as cidades continuou. A paz, na verdade, permitiu

a migragao de algumas pessoas que viviam nas areas controladas pela UNITA. O periodo
de alguma trégua permitiu igualmente o abandono do campo por pessoas que nao tinham
conseguido fugir enquanto havia combates e que nao acreditavam na “solidez” da paz.?

E, na verdade, durante os anos de 1997 e 1998 o numero de incidentes militares subiu,
provocando mais deslocados e aumentando a desconfianga geral. Em Dezembro de 1998
fortes combates tiveram lugar no Planalto Central e no norte do pais: a “paz fragil” tinha
chegado ao fim e as cidades de Malanje, Kuito e Huambo foram cercadas e bombardeadas.
Em Setembro e Outubro de 1999 uma ofensiva das FAA conseguiu por fim ao cerco a estas
cidades e retomar o Bailundo e o Andulo, mas nao resultou em paz para o pais. Os combates
destes ultimos dois anos provocaram o movimento de pelo menos um milhdo de pessoas.?

A cidade de Luanda constituiu o refugio mais procurado durante as guerras que tiveram
lugar ao longo dos anos 90. A area da cidade estendeu-se ainda mais. Foram ocupadas
areas novas nos Municipios de Cacuaco, Viana, Samba e Kilambi Kiaxi. Ao mesmo tempo,
a densidade de ocupagédo aumentou dentro das areas ja habitadas, com a construgao de
anexos a casas ja existentes, a ocupagao das margens de algumas estradas e dos ultimos
terrenos ainda vazios (que tinham, por exemplo, sido reservados para fabricas).

EXEMPLO DA EVOLUCAO DUMA AREA: BAIRROS DO VAL SAROCA E DOS 0SS0S

Estes dois bairros fazem parte da Comuna de Ngola Kiluanje. Até 1975 a maior parte da area
era ocupada por quintas, com algumas casas de madeira (onde viviam trabalhadores das
empresas de café dos Dembos) ao longo da Estrada Antiga do Dande na parte mais alta dos
bairros. Numa parte da area foi depositado, ainda nos anos 60, um monte de ossos,
provenientes de um matadouro e que acabaram por dar o nome ao bairro.

A partir de 1982 algumas casas foram construidas, tendo comecado essas construcdes na parte
mais alta dos dois bairros. Um inquérito realizado em 1985 pela Development Workshop indica
que 10 hectares, na parte mais alta e mais distante da cidade, foram ocupados por cerca de 200
casas. Durante os anos 80, a construgao de casas avancou para zonas mais baixas.

2 0 facto de que Jonas Savimbi nao tinha estado presente no momento da assinatura do Protocolo de Lusaka,
a hostilidade aberta ao Protocolo mostrada pelo Congresso da UNITA no Bailundo, em Fevereiro de 1995, e a
implementacao lenta dos varios passos previstos no documento fizeram crescer o sentimento de desconfianca.

2 Web-site do The Global IDP Project, Janeiro de 2001. http//www.idpproject.org
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Um outro inquérito realizado pela mesma organizacdo em 1989 indica que, nessa época,
em cerca de 36 hectares havia ja 1250 casas. Durante os anos 90, a ocupacao da area foi
ainda mais intensa, avancando também até a Estrada de Catete e ao Caminho de Ferro. A
densidade populacional cresceu: no espaco onde havia 200 casas em 1985, agora
existem 400; onde havia 1250 casas em 1989, agora ha 2660. A densidade populacional é
hoje de 500 pessoas por hectare. 0 total da populacdo dos dois bairros no ano 2000 era,
aproximadamente, de 40,000 pessoas.

O Lubango continuou, igualmente, a crescer, sobretudo entre 1992 e 1994, diminuindo
a velocidade de crescimento a partir de 1995. No entanto, segundo os nossos informantes,
o crescimento dos anos 90 foi menor do que aquele ocorrido durante os anos 80.

O caso do Huambo foi diferente: directamente atingida pela guerra, a cidade recebeu
deslocados durante todos estes anos, ao mesmo tempo que outras pessoas a abandonavam.
A area da cidade cresceu pouco, embora os fluxos de populagao tenham sido intensos

e muito complexos.?2 De um modo geral, a violéncia do conflito e dos combates no Planalto
Central fez com que esta parte do territorio sofresse uma brusca queda de populagao, que
fugiu para o litoral em particular para as cidades de Luanda, Benguela, Lobito e Lubango.

8. APOS CEM ANOS DE PROFUNDAS TRANSFORMACOES
8.1 As cidades no ano 2000

Atabela que se segue ilustra o crescimento da populagao das cidades de Luanda, Benguela,
Lobito, Huambo e Lubango entre 1940 e 2000, com base em dados dos censos (1940 até
1970) e nas varias estimativas da populagao efectuadas posteriormente. Nao sao por isso
dados completamente fiaveis, mas denotam, mesmo néao sendo precisos, o crescimento
rapido da populagéo urbana.

No ano 2000, estima-se que 20% da populagéo de Angola more em Luanda e que 17% viva
em outras areas urbanas (UNDP, 1999). Estima-se que a populagéo das cidades de Luanda,
Benguela, Lobito e Lubango (cidades seguras) seja, no ano 2000, 40 ou 50 vezes mais
elevada que a populagéo de cada uma destas cidades em 1940. Luanda mantém-se a cidade
mais populosa. Apesar do facto de que, nas uUltimas décadas, muitos dos migrantes, que
tinham inicialmente ido para outras cidades, tenham continuado mais tarde o percurso para
Luanda, o crescimento de Benguela, Lobito e Lubango, entre 1970 e 2000, é espectacular:
a populacéo destas cidades era, no ano 2000, dez vezes mais elevada do que em 1970.%

Ver capitulo Ill para mais detalhes sobre o fluxo de migrantes durante este periodo.

z Continua também a haver fluxos migratérios internacionais importantes, de varios tipos, com Angola, mas
mais uma vez nao é possivel ter acesso a dados certos sobre o assunto.
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Crescimento populacional urbano

Luanda Huambo Lobito Benguela Lubango
1940 61.000 16.000 13.000 14.000 8.521
1960 224.000 38.000 50.000 23.000 15.086
197024 480.613 61.885 59.528 40.996 31.674
1978 738.000%°
1983 923.263%6
1984 104.847%7
1985 1.138.00028 338.300 219.0002°
1988 347.450 225.00030
1991 1.5638.7793 300.00032  400.000 300.00033
1995 2.100.00034 600.000 355.000 3%
2000 3.276.99136 300.000%7 400.00038
u Angola (1973)
5 Niiiez (1981)
% Dados do censo, 1983
a Dados do censo, 1984
3 UNICEF (1991)
2 World Bank, 1991
30 UNICEF (1991) citando um censo provincial
3 UNICEF (1991)

32 Calculo dos autores com base em dados por Comuna fornecidos pelo relatorio do UNICEF (1991). O niimero de

750,000 numa tabela do relatorio do UNICEF parece pouco fiavel e nédo corresponde aos dados por Comuna no
mesmo relatério. Minter (1989) e Tvedten (1997) falam de uma populagao de 1,000,000 da cidade nessa altura,
mas sem justificar tal estimativa ou mencionar as fontes. Varias entrevistas indicam que a populacéao da
cidade aumentou durante os anos 80 devido a chegada de populacdes rurais, mas sairam igualmente
pessoas, durante esse periodo, para Benguela, Lobito, Luanda e Lubango.

3 World Bank (1991) e UNICEF (1991) possuem dados ligeiramente diferentes.

3 Dar al Handasah (1996). Esta estimativa da populagao de Luanda em 1995 foi feita para o Governo Provincial.

No entanto sdo mencionados, em outros documentos igualmente oficiais, nimeros superiores a 3 milhdes.
% Burnside International (1997)

3 Estimativa do Instituto Nacional de Estatistica

8 Calculo feito durante a pesquisa na base de dados por bairro e por comuna fornecidos por varias ONGs.

38 Estimativa na base de relatorios da ONG CARE International e de dados do Governo Provincial.
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No caso das cidades do interior, diversas vezes directamente afectadas pela guerra,

os fluxos migratérios foram mais complexos e houve saidas e entradas de pessoas em varios
momentos.? As pessoas mais qualificadas, ou com mais possibilidades de se deslocarem,
abandonaram as vilas e cidades do interior, que passaram a ser habitadas por pessoas
vindas das areas rurais. Mesmo se muitas pessoas abandonaram a cidade do Huambo nos
ultimos anos, a populagao da cidade cresceu vinte vezes entre 1940 e 2000. A area peri-
urbana do Huambo tem uma populagéo consideravel, embora o seu crescimento nao tenha
sido tdo importante como nos casos das areas peri-urbanas das cidades de Lubango, Lobito,
Benguela e Luanda.

8.2  Estado actual das instituicdes rurais — algumas ideias e hipéteses

Nos anos anteriores a independéncia, e no periodo que se seguiu a 1975, os estudos sobre
as sociedades rurais angolanas nao foram numerosos. Nao ha, por isso, informagao segura
sobre o que resta das instituigdes rurais de Angola. A exposigao que fizemos, ao longo deste
capitulo, dos acontecimentos que afectaram as sociedades rurais, tinha como objectivo
ajudar-nos a compreender a evolugao que podem ter sofrido as instituicdes rurais, de modo
a poder emitir algumas ideias e hipéteses, mesmo se breves, sobre o estado actual dessas
instituicbes, dando realce particular aos aspectos de solidariedade, objecto desta pesquisa.

As sociedades rurais variardo, provavelmente muito, de acordo com a area. Com efeito,
o leste e o sul de Angola, por exemplo, foram menos afectados pelas grandes trans-
formagdes ligadas a colonizagédo que outras regides do pais; mas sao, simultaneamente,
areas com pouca populagao que nao contribuiram significativamente para a migragao
em direcgao as areas peri-urbanas. Em relagao a regido leste de Angola existe ainda
menos informagao disponivel sobre esses aspectos.

No Sul, em areas puramente pastoris, continuam a existir instituigbes “tradicionais”
indispensaveis para a regulagao do uso da agua e dos pastos e para a organizagao
da transumancia.® As entrevistas efectuadas no Lubango e alguma documentagéo
dao-nos indicagbes de que, nas areas agro-pastoris do Sul, continuem a existir
instituicdes “tradicionais” de entreajuda.*

3 A complexidade dos fluxos migratérios na cidade do Huambo foi confirmada em entrevistas durante a
pesquisa. Ver capitulo lll para mais informacgao sobre o assunto. Pacheco (1998) da igualmente informacgéo
sobre a complexidade dos fluxos migratérios na Provincia do Huambo nos dltimos anos, as migracdes
voluntarias e forcadas em areas em torno da cidade e sobre a saida da populacado da cidade para outras
provincias e para o campo quando a cidade foi directamente afectada pela guerra.

40 Documentos da ADRA sobre projectos em Manquete (Cunene) e Gambos (Huila).

4 Entrevistas com moradores do Lubango, oriundos das regides agro- pastoris, e com ONGs trabalhando no Sul.
Ver igualmente Correia e Morais (1993), CARE (1994)
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No meio rural ainda ha ndjambi. Quem tem bois e charrua empresta, mas em troca de trabalho

na lavra da pessoa que emprestou [a l6gica é que a familia ndo tenha fome e ndo roube]. Ndjambi
também significa trabalho colectivo com bebida e comida depois, que continua. (Entrevista com
pessoa da regido agro-pastoril, no Lubango.)

Hé ajuda porque amanh4 alguém também pode precisar de ajuda. No campo existe ajuda mutua
para fazer adobes, ou para ajudar construir uma casa. (Entrevista com pessoa da regido agro-
pastoril, no Lubango.)

Uma grande parte do norte do pais (Provincia do Zaire e o norte da Provincia do Uije)
viveu uma histéria particular, ja que, em 1961, uma fracgéo importante da populagdo
emigrou e se refugiou nas cidades do Congo-Belga. No pais vizinho, os refugiados tiveram
o primeiro contacto com a modernidade, num contexto colonial diferente daquele vivido

na época em Angola, que nao exigia uma tao profunda assimilagéo cultural, nas diferentes
vias de promogao social.*? Como receberam pouco apoio, conseguiram sobreviver gragas,
sobretudo, a ajuda-mutua. Essas pessoas criaram, nesse processo, uma nova identidade,
dentro da qual o espirito de entreajuda é importante e tem como referéncia valores
tradicionais de solidariedade. Depois da independéncia de Angola, essas pessoas
regressaram a Angola, sobretudo para a cidade de Luanda, trazendo com elas esta
identidade, que se destaca, quando comparada a de outros habitantes da cidade,

por atitudes mais positivas em relagéo a valores da cultura tradicional (Robson, 1998).

O resto do pais (entre o Lubango no Sul e o Uije e os Dembos no Norte) encerra as areas
do territério mais afectadas por transformagdes desde os Ultimos anos do século XIX e que
contribuiram de maneira importante para a migragcao em direcgéo as areas peri-urbanas.
No entanto, mesmo nessas regides, podem existir diferengas consideraveis, entre diversas
areas e entre aldeias, no modo como esses lugares foram afectados pelos varios processos
ja descritos, assim como no impacto destes sobre as instituicdes locais (Pacheco, 1998).
Mas, de uma forma geral, a informagéo disponivel indica que as instituigbes comunitarias
estdo em constante degradagao, com indicios de desestruturagdo e de descaracterizagao.

Uma razéo apontada para o esmorecer de certas instituicdes tradicionais é a inseguranga
que se vive e que nao permite que se va para “o mato” como seria necessario.

[0 evamba] ja ndo se faz, ndo pode ir no mato ou ficar no mato tanto tempo. Geralmente faz
circuncisdo no hospital, mas ha pouca festa. Os ovingandji sé aparecem de vez em quando mesmo
no campo; na cidade aparecem s6 nas Festas da Cidade (oficial, do Governador)” (Huambo).

a2 Para mais informacgdo sobre este grupo social ver Pereira (1999), Tali (1993), Tali (1999), Messiant (1994),

Messiant (1995).
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No entanto, o sentido de comunidade e de solidariedade parece continuar a existir nas zonas
rurais e, mesmo se as instituicdes tradicionais se apresentam fragilizadas, ndo se pode falar
de auséncia de regras sociais, de normas e de cédigos (Pacheco, 1998).

Quanto as instituicdes de cooperacao propriamente ditas, ha indicios de que continuem a ser
praticadas, mas menos frequentemente que anteriormente (Pacheco, 1998; Andrade, 1998).
Em algumas entrevistas foi-nos dito, por exemplo, que “a situagéo actual no campo é tal que
nao se pode realizar algumas das formas de cooperagéo”. As pessoas sdo muito pobres

e também tém medo de se juntarem para trabalharem juntas ou para realizarem cerimonias.

A auséncia de dados seguros e os poucos estudos efectuados ndo nos permitem tirar
conclusoes definitivas. No entanto, parece-nos plausivel pensar que, apds o longo periodo
de transformagdes sociais que afectaram o meio rural durante a época colonial, ao qual

se seguiram varias décadas de forte instabilidade, as instituigbes rurais de solidariedade
se encontrem, a semelhancga de outras, bastante modificadas. A entreajuda acontecera nas
areas rurais, mas mais raramente. Talvez nao seja absurdo supor que os migrantes rurais
cheguem as cidades transportando consigo instituicdes de solidariedade ja debilitadas.
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1. IMPORTANCIA E CARACTERISTICAS DA “DESLOCACAO” PARA AS CIDADES
11 0 surgimento dos “deslocados”
A importancia crescente da guerra

Como vimos no capitulo anterior, a migragéo para as cidades, em particular para Luanda,

é um fendmeno comum em Angola, desde o inicio da década de 50, cuja importancia cresceu
de modo significativo com o “boom” econémico dos anos 60. Nessa altura, e até a data da
independéncia, os movimentos migratorios entre o meio rural e o urbano estavam sobretudo
ligados ao crescimento econdmico de Angola na época.

Apos a independéncia, as deslocagdes de pessoas do meio rural para as cidades mudam
de natureza. O colapso que conheceu a economia angolana logo apés 1975, com graves
consequéncias para a economia rural, empurra um importante nimero de habitantes

do campo para as cidades. Ao mesmo tempo, a intensificagdo da guerra no territorio provoca
igualmente fortes fluxos migratérios para os meios urbanos. O conflito militar, por sua vez,
agudizando o isolamento e a crise econémica nas zonas rurais, contribui para o abandono
do campo em favor das cidades, sobretudo da populagéo jovem, mesmo quando

a inseguranga nao esta em causa. Se a cidade aparecia ja como terra das oportunidades
antes de 1975, a crise econémica vivida nas zonas rurais apés a independéncia pode ter
tornado mais aguda a “atracgao pela cidade”. Pacheco (1998:90), por exemplo, indica

a desestruturagéo econémica, a falta de perspectiva e o desemprego deixados pela guerra
como motivos importantes do abandono do campo por numerosas pessoas da provincia
do Huambo. Apesar da situagao de conflito quase permanente que conheceu Angola
desde 1975, o facto de a exploragao do petréleo ter aumentado e de Luanda ter sido

a cidade do pais que mais beneficiou desse crescimento contribuiu, sem duvida,

para o fluxo de migrantes para a capital.

No entanto, com a degradagao da situagdo militar em Angola, a fuga a insegurancga

nas zonas rurais passa a ser a razao mais forte para a migragao para a cidade. Este tipo

de fluxo migratorio constituiu nestas ultimas décadas um processo particularmente doloroso
e traumatico vivido por uma grande parte da populagéo angolana e deu origem ao grupo

de pessoas que é hoje designado como “os deslocados”.

Os movimentos de populagdo deslocada tiveram inicio nos primeiros anos que se seguiram
a independéncia, mas adquiriram importancia crescente no inicio da década de oitenta,

Um outro factor de movimentos migratérios de alguma relevancia, e igualmente ligado a guerra, é aquele que
resulta do movimento dos soldados, sobretudo do exército nacional, que, em servico militar em cidades
distantes das suas zonas de origem, acabam por ai constituir familia e se instalar.
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com o recomegar da instabilidade militar em Angola.2 Em 1981, existiam ja cerca de 500.000
deslocados em Angola (UNDRO, 1981). A partir dessa altura o pais viveu em estado de
guerra quase permanente, se exceptuarmos a breve trégua oferecida pelos Acordos de
Bicesse, e a populagéo deslocada ndo cessou de crescer.

Quem sdo os deslocados?

Algumas fontes indicam terem, em 1993, cerca de trés milhdes de pessoas abandonado
as suas areas de origem (ADRA e SCF, 1998). Em 1995, depois dos Acordos de Paz

de Lusaka havia ainda mais de um milhdo e quinhentos deslocados (UCAH, 1995).

O sitio da internet do “Global IDP Project” indica que os conflitos de Dezembro de

1998 terdo posto em marcha pelo menos um milhdo de deslocados novos. O numero

de pessoas, que foram obrigadas a abandonar as suas terras e que se deslocaram

para lugares mais seguros, € dificil de conhecer com seguranga, nas condigdes de
instabilidade que vive Angola desde a independéncia. Varias fontes indicam estimativas
que frequentemente nao coincidem. Uma das dificuldades em lidar com os nimeros
disponiveis é que frequentemente ndo esta bem claro de que deslocados se esta a falar:?
0s que estdo nos campos?; estes adicionados aqueles que foram acolhidos por familiares
ou amigos?; trata-se de deslocados da Ultima vaga na altura da contagem?;

ou a contagem incluiu também pessoas ja deslocadas ha uns anos?

A duvida em torno do conceito de deslocado levou-nos a discuti-lo e a defini-lo, para
efeitos deste trabalho. O conceito de “deslocados” é dificilmente “operacionalizavel”
na situagao complexa vivida em Angola onde:

® as pessoas tém sido obrigadas a deslocar-se desde ha muitos anos, fazendo
por vezes percursos em varias etapas que se tornam muito complexos;

® 0s deslocados nem sempre permanecem em Campos (ou Centros) de Deslocados,
mas procuram refagio junto de familiares ou amigos, no interior das cidades e vilas;

® raramente as pessoas tiveram a oportunidade de regressar as zonas de origem,
e quando o fizeram foram, por vezes obrigadas a “redeslocarem-se” tornando
ainda mais complexas as trajectérias de migragao.

0 movimento de deslocados em Angola nao data de 1975, mas tornou-se, sem divida nessa altura, um
fenémeno de ambito nacional, envolvendo um niimero muito elevado de pessoas.

Para além das dificuldades normais em compilar dados no contexto de Angola. 0 website do “Global IDP
Project”, Geneva, ndo consegue ser mais exacto do que dizer que “entre 1 milhdo e 2.5 milhdes de deslocados
foram criados pelos conflitos em Angola entre meados de 1998 e meados de 2000”. http//www.idpproject.org.
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® as pessoas migram (e se deslocam, por isso) e por vezes se declaram deslocadas
por varias razdes: ndo apenas devido a uma ameaga directa ou a um acontecimento
definido, mas também devido ao colapso da economia, a um sentimento de
inseguranca, a rumores ou boatos de ataques iminentes ou por sentirem uma
auséncia de perspectiva e de esperanga no lugar onde vivem.

A “pluralidade” da palavra faz com que seja por vezes dificil utilizar os dados que se publicam
sobre os deslocados Ao examinar com mais atengéo os dados publicados por diferentes
agéncias humanitarias, fica-se com a impressao que se trata de uma série de nimeros ao
servigo de varias burocracias, que nao reflectem a complexidade do fenémeno na realidade
do “terreno”. Uma dificuldade especial com esses dados reside na indefinicdo sobre quanto
tempo alguém permanece na categoria de deslocado depois de ter chegado ao lugar de
refugio. Os dados raramente indicam claramente se, por exemplo, o nimero de deslocados
em determinado lugar se refere as pessoas que se deslocaram naquele momento ou se inclui
aquelas que ainda constam nas estatisticas de distribuicdo de ajuda humanitaria,
independentemente da época em que se deslocaram.*

Assim, para nés, os deslocados séo pessoas que foram forgadas a abandonar as suas areas
de origem devido a guerra, ou a um sentimento de inseguranga com a guerra relacionado,

e a procurar outro lugar para viver dentro do mesmo pais.5 Neste relatério usa-se o termo
“deslocado” para designar uma pessoa que, pelas razdes referidas, migrou e chegou

a um novo lugar ha menos de dois anos. Como veremos neste capitulo, os dois anos
constituem o periodo para além do qual a maioria dos deslocados ja se encontra

instalada no local que os acolheu. Durante o periodo de adaptagao e instalagéo no local

de acolhimento, os deslocados, pela vulnerabilidade vivida a varios niveis, constituem

de facto um grupo particular. Ndo se usa o termo para indicar as pessoas ja tenham

sido deslocadas, mas que ja se encontram “instaladas”.®

1.2  Cadavez mais a cidade é o objectivo

Nos anos oitenta os combates tinham lugar na sua maioria no meio rural, longe das zonas
mais urbanizadas do pais. Nesse periodo, as vilas e as sedes de municipio do interior
serviam ainda como refugio para a populagéo que abandonava as suas aldeias rurais
inseguras.

Duffield (1994) critica, por exemplo, que a na utilizag@o da palavra “deslocados” nao se indique com maior
precisdo a relacao entre a guerra e um determinado grupo de deslocados..

Em inglés “Internally displaced people” ou IDPs. Outras pessoas, pelas mesmas razdes, procuram refiigio
num outro pais, tornando-se refugiados.

6 No relatério, quando se usam dados de outros documentos indica-se sempre a referéncia deste iltimo, pois
a definicdo de deslocado utilizada pode ser diferente da nossa. Aconselha-se cuidado no uso dos dados e a
faze-los sempre acompanhar da referéncia dos documentos originais.



O eclodir da guerra apds as eleigdes, em 1992, levou a inseguranga, ndo apenas as vilas
e sedes de municipio, mas, igualmente, as cidades, em particular as cidades das zonas
do Planalto Central de Angola. Nesta ultima década, cada vez mais frequentemente

os deslocados procuraram protecgéo nos grandes centros urbanos do pais, sobretudo
nos centros urbanos da faixa litoral.

O movimento de pessoas faz-se frequentemente por etapas: da aldeia do interior
para a sede do municipio e deste para a capital da provincia. O objectivo para grande
parte dos deslocados € o de chegar as grandes cidades, que parecem cada vez mais
constituir os Unicos “portos seguros”.

As guerras dos anos 90, mais violentas e que agravaram a crise e o colapso econémico

em Angola, fizeram com que a capital do pais, mais do que qualquer outra cidade, passasse
a constituir o objectivo de grande nimero de migrantes. Muitos dos nossos entrevistados
disseram ter passado algum tempo em outras cidades (Uige, Negage, para os que viram

do Norte, Benguela, Lobito, para os que vieram do Planalto Central) até encontrarem
transporte que os levasse para Luanda.

Luanda nao apenas parece ser a cidade mais segura. Sendo a zona do pais que mais
beneficia de investimentos e das importagbes e, como dissemos, estando mais ligada
a economia do petréleo continua a atrair um grande nimero de migrantes. A capital
possui assim hoje uma populagéo de origem muito diversa que, como nés veremos,
se “mistura” nos bairros peri-urbanos da cidade.

13  Diversidade e complexidade da deslocacao

Contrariamente a ideia segundo a qual os deslocados abandonam “em massa” as suas
terras, muitas das pessoas que hoje se considera deslocada, ndo se movimentou nem
durante os periodos de forte conflito nem em grandes grupos. Na verdade, podemos dizer
gue existem, de um modo geral, duas situagbes de deslocagdo bem distintas: por um lado,
a fuga a um conflito que eclode repentinamente ou que parece eminente; por outro,

o abandono da aldeia ou da vila, em situagéo de relativa paz, mas na qual as pessoas

nao tém confianga, da qual emana uma sensacgéo de inseguranga. Dessas duas situagdes
resultam tipos de “deslocagao” diferentes.

Quando eclode o conflito, ou quando as pessoas se sentem claramente em risco, a fuga
pode ser “em massa”.” Um exemplo disso constituiu o periodo de guerra apos as eleigdes
que deu origem, sobretudo nas zonas do Planalto Central, a deslocagbes em massa

de pessoas de todos os niveis sociais. A cidade do Huambo conheceu movimentos

“em massa” tanto de pessoas a sair da cidade (em 1993, na batalha que ficou conhecida

Um documento onde se fala das deslocacdes em grandes grupos € Richardson (1999),

47
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como “a guerra dos 55 dias”) como no sentido inverso, em 1998, quando grandes grupos
de pessoas fugiam dos combates que sucederam ao fim da “trégua” (relativa) de Lusaka
no interior da provincia.® O facto de as pessoas abandonarem as suas aldeias em grandes
grupos nao quer, no entanto, dizer que elas manterao o grupo durante o percurso, nem
que chegarao ao lugar de destino juntos. Andrade (1998: 28) diz a esse respeito:

A tendéncia inicial era a de formar grandes grupos, dentro dos quais era possivel encontrar
solidariedade e entreajuda para fazer face as dificuldades. Com o decorrer da caminhada,

esta opgéo foi-se alterando pois esses grupos eram mais vulneraveis aos ataques, com uma
marcha mais lenta e, por isso, muitos acabaram por se separar e deslocar-se em pequenos
grupos (muitas vezes reduzidos a familia nuclear) com mais mobilidade, mas com um potencial
de solidariedade e entreajuda menores.

Por outro lado, na histéria recente de Angola, da qual o conflito, real ou latente, nunca
desapareceu completamente, € um fendmeno comum que as pessoas abandonem

as suas aldeias, porque ainda se sentem pouco seguras ou, na maior parte dos casos,
quando para isso tém uma oportunidade. Isso acontece mesmo em situagao de relativa
estabilidade. Alias, apds terem sido submetidas a situagbes de fortes combates, as pessoas
esperam por momentos de paz (ou de alguma paz) para poderem abandonar as areas

que consideram, depois do conflito terminado, ainda inseguras. As guerras sucessivas

em Angola, fizeram com que a populagdo aprendesse, a custa do seu proprio sofrimento,
que o fim dos combates nao constitui sinal de paz, mas apenas um momento de trégua,
numa guerra que nao acaba e da qual as suas areas de origem parecem constituir o eterno
palco. Alids, outra consequéncia grave das guerras que se sucedem é o fenémeno das
deslocagdes multiplas vividas por grande nimero de pessoas. A incerteza em relagéo

ao fim da guerra explica, talvez, que uma das maiores vagas de deslocados para a cidade
de Luanda tenha acontecido apds a assinatura dos Acordos de Lusaka. Neste tipo de
deslocagao, as pessoas deixam, em geral, as suas aldeias ou vilas, em pequenos grupos
que por vezes sao constituidos por membros de apenas uma familia. Algumas vezes

séo familiares que ja se encontram instalados em zonas seguras que os véem buscar.

Uma outra razao que dificulta que as pessoas se desloquem em grupos € a auséncia

de transporte. Raras sdo as vezes em que essas pessoas fogem das suas aldeias

com meios de transporte dos servigos sociais ou das agéncias humanitarias. A maioria
dos deslocados abandona a sua aldeia a pé ou aproveitando a “boleia” de camides

ou carrinhas que pagam com o que conseguem (animais, produtos agricolas o dinheiro
que ainda possuam). Assim, mesmo 0s grupos que no inicio eram compostos por muitas
pessoas, acabam por se tornar mais pequenos, pois alguns sdo mais lentos, como ja

0s moradores do campo Kasseque, perto do Huambo, e de outros campos deste género na provincia, vivem
agrupados por origem e dizem ter vindo em grupos grandes. Numa das entrevistas no Huambo foi-nos dito, a
respeito dos deslocados de 1998, que era a primeira vez que os deslocados vinham “em bandos”.



dissemos, outros conseguem “apanhar” um carro. A comparagéao das diferentes situagoes
no estudo de Andrade (1998) e por nés recolhidas, deixa suspeitar que quanto maior
for a distancia percorrida na deslocagao, mais individualizado acabara por ser o percurso.

O facto de que os grupos se fragmentem, adicionado ao nimero importante de pessoas
gue nao se desloca em grupos, tera consequéncias fundamentais para o quadro da nossa
pesquisa. Assim se explicaria, em parte, que, contrariamente a uma ideia comum quando
se fala de deslocados, estes ndo cheguem as cidades “em comunidades”. Estes factos
constituem parte da explicagéo da heterogeneidade dos bairros peri-urbanos estudados,
heterogeneidade essa a que nos referiremos amiide neste relatorio.

2. FLUXOS MIGRATORIOS E ORIGEM DA POPULAGAO DESLOCADA
NAS ZONAS ESTUDADAS

21 Cidade do Lubango

O crescimento populacional na cidade do Lubango tornou-se mais notavel a partir de 1983,
com o inicio das invasdes sul-africanas na Provincia do Cunene. Nessa altura, com o apoio
do governo sul-africano, a UNITA iniciou igualmente algumas acgdes militares no Planalto
Central que provocaram movimentos de pessoas para o Lubango a partir do norte.

Vindas do sul do pais, algumas das pessoas deslocadas instalaram-se nas vilas da
Provincia da Huila (Castanheira de Péra, Matala, Humpata e outras vilas do Planalto
da Huila) enquanto que outras se dirigiram directamente para a cidade do Lubango.
E aparentemente nesse periodo que a cidade recebe o maior niimero de pessoas.

Mais tarde, durante a guerra pos-eleigdes, as vilas do Planalto Central foram por sua vez
atacadas e abandonadas por grande parte da populagéo que procurou refligio no mato

ou que fugiu para o Lubango (sobretudo os antigos habitantes das vilas do Planalto Central).
O crescimento populacional € agora aparentemente menor do que nos anos 80.

Os movimentos de “deslocados” mais significativos foram:

® das zonas pastoris do Sul durante as invasdes pela Africa do Sul no inicio dos
anos 80 (mas € hoje menos visivel, pois algumas dessas pessoas ja regressaram
as areas de origem).

® das areas Nganguela durante todos os anos 80 e 90;

® das zonas rurais do Planalto Central durante os anos 80 e 90;

® das vilas sedes de municipio do Planalto Central em 92 e 93.
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Para além dos deslocados, cuja proveniéncia € em geral o interior da provincia ou

as provincias em torno da Provincia da Huila, existem igualmente pequenos grupos de
habitantes que vém de diferentes regides do pais por razdes de negdcio (alguns Bakongo, por
exemplo) ou por terem pertencido ao exército e ali terem estado colocados durante

muito tempo.

22 Cidade do Huambo

A populagao da Provincia do Huambo &, na sua maioria, Ovimbundu, com, como no caso
do Lubango, algumas pessoas de outras zonas do pais que vieram para o servigo militar
ou para fazer comércio e que decidiram fixar-se.

Ao longo dos ultimos 25 anos os movimentos migratérios em torno da cidade do Huambo
foram bastante complexos, pois esta cidade foi uma das mais duramente atingidas pelas
guerras do periodo poés-independéncia. Os grandes movimentos de populagao fizeram-se
sobretudo do seguinte modo:?

1983 — 1991

As acgdes militares da UNITA fazem-se sentir com maior intensidade, quer nas zonas rurais
da provincia, quer mesmo em torno da cidade, em algumas areas peri-urbanas. Alguns
habitantes da cidade (zonas urbanas e peri-urbanas) abandonam-na para se dirigirem para
cidades mais seguras (Benguela, Lubango e Luanda). Moradores das zonas peri-urbanas
instalam-se mais no centro da cidade, onde a inseguranga € menor. Deslocados das zonas
rurais da provincia movimentam-se em direcgéo a cidade e ocupam as casas da zona
peri-urbana deixadas livres.

1991- fins 1992

Assinatura dos Acordos de Bicesse aos quais se seguiram as elei¢gdes. A UNITA voltou

a instalar-se no Huambo, com os seus militantes regressados da “mata”. Algumas pessoas da
cidade do Huambo a viver noutras cidades regressam. Todas estas pessoas se instalam nas
zonas urbanas e peri-urbanas da cidade. Simultaneamente, alguns dos deslocados,

que outrora se tinham refugiado nas zonas peri-urbanas, regressam as suas areas rurais

de origem, no interior da provincia do Huambo.

9 Informacéo sobretudo recolhida durante as entrevistas realizadas ao longo do periodo Dezembro 1999 —
Julho 2000.
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Inicio de 1993

“Guerra dos 55 dias”: 13 de Janeiro — 8 de Margo 1993. Grandes grupos de pessoas,
de composigao social diversa (governantes, funcionarios publicos, estudantes, camponeses,
comerciantes), deixam a cidade do Huambo para se refugiarem nas provincias de Benguela
e Huila. Algumas pessoas regressam as zonas rurais onde se sentem mais seguras.

Margo 1993 — Novembro 1994

A cidade é ocupada pela UNITA. Continuam a sair pessoas, as que podem, para as
provincias do litoral, onde uma parte importante é acolhida em campos de deslocados.

As provincias de Benguela e Huila, sdo, para algumas pessoas, apenas um ponto de transito
a partir do qual continuam a viagem em direcgédo a Luanda. Ao mesmo tempo, militantes da
UNITA e pessoas vindas do meio rural ocupam as casas agora abandonadas.

Fins de 1994 - 1998

O Governo volta a ter controlo sobre a cidade. Alguns militantes da UNITA deixam a cidade.
Muitas dos habitantes da cidade do Huambo aproveitam a “paz” para abandonarem nessa
altura a cidade e para se dirigirem para as zonas do litoral — Luanda sobretudo. Algumas
pessoas que estavam como deslocadas nas cidades do litoral regressam ao Huambo.

De 1995 a fins de 1998 a situagdo manteve-se relativamente estavel.

Fins de 1998 — 2000

Reinicio dos combates. Novo fluxo de camponeses do interior da provincia para a cidade
do Huambo, vindos sobretudo da linha Bailundo — Vila Nova — Bié. Simultaneamente,

sai muita gente da cidade e de parte da zona peri-urbana para outras provincias —em
particular, os que tém familia fora.

Em Novembro de 1999, apds a retomada do Bailundo pelo Governo, alguns desses
deslocados (camponeses) regressam as suas zonas de origem — sobretudo para Vila Nova.
Segundo os nossos informantes, algumas pessoas que se haviam deslocado para outras
provincias (entre os quais, funcionarios e estudantes que haviam saido em 1994 com a
UNITA) comegam a regressar para o Huambo.

23 Cidade de Luanda: Comunas de Ngola Kiluanje, Hoji ya Henda e Kikolo
De um modo geral, quanto mais préximo do centro da cidade de Luanda (“da Baixa”, como

dizem as pessoas por nds entrevistadas) se situa o bairro, mais antiga é a sua ocupacgao.
Assim, o Municipio do Kikolo é a zona cuja ocupagao é mais recente. Como a ocupagao dos
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bairros Ngola Kiluanje e Hoji ya Henda data da mesma época e que o tipo de crescimento
populacional dos dois bairros é bastante semelhante, falaremos dos dois em conjunto.

A populagao dos bairros peri-urbanos em Luanda é muito mais heterogénea do que aquela
das cidades do Huambo e do Lubango. Luanda foi recebendo migrantes de diversas
provincias. Foi também Luanda que recebeu um grande nimero de pessoas de origem
bakongo que tinham emigrado para o Zaire nos anos 60 e que regressaram ao pais depois
da independéncia. Com o agravamento do conflito militar, pessoas de localidades bastante
distantes de Luanda procuraram igualmente refligio nessa cidade.™

Comunas de Ngola Kiluanje e Hoji ya Henda

As zonas onde hoje se situam as comunas do Hoji ya Henda e do Ngola Kiluanje comegaram
a ser habitadas no fim da década de 60. Antes dessa época, eram areas onde apenas
existiam lavras e quintas. Uma parte do que hoje é a Comuna do Hoji ya Henda comegou

a ser urbanizada no inicio dos anos 70, com casas em betdo, habitadas na sua maioria

por familias de colonos e de pessoas de origem cabo-verdiana. A Comuna do Ngola Kiluanje
comegou a crescer nos primeiros anos depois da independéncia, com a chegada de pessoas
que trabalhavam nas rogas de café das regides do Bengo e Kwanza Norte e que vieram

para ali fugidos da guerra durante o periodo da independéncia."” Ambas as areas receberam
pessoas que tinham emigrado para o Zaire antes da independéncia e que regressaram

a Angola depois de 1975.

Essas zonas continuaram a crescer e a receber migrantes durante os anos 80, mas,
segundo as nossas entrevistas, foi entre 1989 e 1992 que o crescimento da populagao foi
mais pronunciado. Este facto, varias vezes repetido, esta de acordo com a ideia segundo
a qual as pessoas se deslocam igualmente durante os periodos de paz. Aparentemente,
muitas pessoas terdo aproveitado a “paz de Bicesse” para se deslocaram para Luanda.

As pessoas que hoje vivem nessas areas sao de origem diversa, mas sobretudo do norte
de Angola: Bengo (Bula Tumba, Pango Aluquem), Kwanza Norte (Dembos), Malange,
Uige e Zaire, sao as zonas de origem mais mencionadas.

Hoje, situando-se esses bairros relativamente proximos da “Baixa” e ndo existindo ja mais
espacgo para construir, os terrenos sao ai bastante caros. Alguns habitantes dessas areas
aproveitam esse facto para vender os seus terrenos ou casas e mudarem-se para bairros

Por exemplo: segundo INE (1993), em 1993 a populacédo deslocada da cidade do Lubango provinha da
provincia da Huila (79%) e da provincia do Huambo (11%); em Luanda, os deslocados vinham da provincias do
Bengo (29%), do Moxico (19%), de Malanje (16%), do Kwanza Norte (12%) e do Huambo (10%). Embora nos
pareca estranho, o inquérito ndo indica a presenca de pessoas provenientes da provincia do Uige.

A estrada para essas regides passava ali perto.
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mais afastados e mais baratos. Os terrenos e casas sédo algumas vezes comprados
por pessoas que, com a mesma intengdo, vendem as suas casas da “Baixa” e se
véem instalar no “Bairro”.

Comuna do Kikolo

A ocupacgao da Comuna do Kikolo € bem mais recente que a das comunas anteriores. Ainda
no final da década de 80, areas importantes do Kikolo eram ocupadas por grandes quintas e,
nas zonas mais distantes do centro de Luanda, ainda hoje existem quintas. Mesmo no Bairro
Kawelele, uma das primeiras areas a ser habitada, o maior crescimento populacional
verificou-se nos anos 1992-93. No Bairro Boa Esperanga em 1995, “ainda havia espago
para construir’. O Bairro Augusto Ngangula continua a ser uma zona em ocupagao.

Outra diferenga em relagéo as zonas Hoji ya Henda e Ngola Kiluanje, € que a Comuna

do Kikolo recebeu muita gente proveniente do Planalto Central. Ainda hoje, nos bairros
Kawelele e Boa Esperancga, uma grande parte da populagao é de origem Ovimbundo
(sobretudo do Huambo e do Bié). Algumas destas pessoas ja tinham migrado para Luanda
para procurar trabalho, no principio dos anos 80. Outras tinham sido “contratados do café”
na regiao do Uige, no tempo colonial, que, na altura da independéncia e nos anos que se

Ihe seguiram, vieram para Luanda.'? Segundo as nossas entrevistas, algumas desse antigos
migrantes tinham regressado para o Planalto Central em 1992. Hoje estao de volta ao bairro,
em conjunto com mais membros da familia fugidos das “guerras do planalto”.

No Bairro Augusto Ngangula, de ocupagao mais recente, a populagdo é mais heterogénea.
Além de pessoas do Planalto Central muitas véem do norte, do Uige sobretudo. Outras
véem, como ja referido, de outras zonas da cidade mais “caras”.

24  Algumas observacdes sobre a complexidade dos fluxos migratérios

Como vimos nos paragrafos anteriores, a guerra esteve efectivamente na origem de
grande parte das migragdes das duas ultimas décadas e, por consequéncia, ela constituiu
igualmente o “motor” do crescimento populacional das cidades. No entanto, essa unicidade
de principio ndo implica uniformidade no resultado. Pelo contrario, a diversidade € a regra:
por um lado temos a complexidade dos percursos migratérios, que aconteceram em
diferentes momentos, com multiplas deslocagdes, em diferentes sentidos, passando

12 Na época colonial, nimeros elevados de homens do Planalto foram forgados a migrar para trabalhar nas
plantacdes de café, algodao e aciicar, na indistria pesqueira e em outras indiistrias e fazendas. Depois de
1981, a guerra no Planalto Central dificultou o regresso destas pessoas, ao mesmo tempo que o emprego nas
plantagdes, indistrias e fazendas se tornou mais raro. Eles e os seus descendentes migraram para as cidades
ou ficaram, muitas vezes em situacdes miseraveis, em varios lugares do pais (por exemplo na Tombwa na
Provincia de Namibe, nas antigas plantacdes de café e aciicar no norte, e em outros portos pesqueiros e
fazendas semi-abandonados).
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por varias etapas, efectuados por grupos, maiores ou menores que muitas vezes se
fragmentaram; por outro, a diversidade da populagdo migrante (deslocada ou n&o),

quer em relagéo aos grupos étnico-linguisticos envolvidos, quer as faixas etarias,

as classes sociais ou as razbes na origem da migragao (militar, deslocado, pessoas que
migraram para trabalhar). Esses factores fazem com que o modelo muitas vezes imaginado
de “transferéncia de comunidades das aldeias para as cidades” constitua mais bem

a excepgdo do que a regra.

Adiversidade a que vimos aludindo explicara em parte a heterogeneidade dos bairros
peri-urbanos por nds estudados. A essa diversidade juntar-se-a, como factor de incremento
da heterogeneidade das comunidades, o modo como os migrantes, em particular os
deslocados, serdo acolhidos e se instalardo nos bairros peri-urbanos.

3. ACOLHIMENTO, ADAPTAGAO E INSTALACAO DOS DESLOCADOS NA CIDADE

Visto que uma grande parte dos habitantes das areas peri-urbanas migrou para as cidades
como deslocados, o modo como os deslocados se instalardo na cidade constituirda um
factor que influenciara de maneira importante a morfologia e a composigao populacional
dos bairros. As caracteristicas do processo de instalagdo dos deslocados, a relagao
estabelecida por estes com a “cidade”, marcarao igualmente as relagbes sociais
estabelecidas nessas zonas.

O processo de instalagdo dos deslocados nas cidades passa, geralmente, por um momento
de acolhimento, uma fase de adaptacéo, antes de estes se considerarem instalados.”

31 Acolhimento dos deslocados: familia e amigos — os actores fundamentais

A maioria dos deslocados, ao chegar a cidade, tenta imediatamente localizar familiares

ou amigos que ali vivam. O facto de possuir “familia ou amigos” que os possam receber
aparece, como veremos, como um factor crucial no acolhimento, na adaptagdo e no processo
de instalagédo dos deslocados. O campo de deslocados serve, muitas vezes, apenas para
pouso durante alguns dias, enquanto se tenta encontrar alguém préximo ou conhecido.

A familia, como nos disse um informante, “tem de receber os deslocados”. Para além do
prazer que possa existir em receber os seus parentes em dificuldade, as normas regulando
as relagdes familiares (“a tradigdo”, como nos disseram varios informantes) ndo permitem que
tal ndo acontega. A estadia em casa de familiares ou amigos nao €, no entanto, facil — nem
para os deslocados nem para os familiares. A familia na cidade vive ja normalmente em
condigdes de grande pobreza e os deslocados nao tém, em principio “como ajudar na

13 d je utiliza um modelo similar.

Andrade (1998), no estudo de caso sobre os desl emB la e Malanj
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cozinha”. Por outro lado, as expectativas das pessoas no campo sao, algumas vezes,
elevadas quando pensam nos seus parentes que vivem na cidade: julgam que estes,
que migraram antes, estao viver bem, o que coloca ainda maior pressao sobre o modo
de acolhimento.

A estadia em casa da familia é por isso tao curta quanto possivel, indo de algumas semanas
a um ou dois anos, quando a instalagao é mais dificil. No entanto, mesmo considerando
todos os aspectos “delicados” caracteristicos das relagbes familiares (eivados de
contradigbes entre as obrigagdes de solidariedade “tradicional” e o peso material que
constitui a presenga dos deslocados na familia que os recebe), a familia oferece ainda

o caminho mais rapido e eficaz para a instalagao.™

A familia, de um modo geral, ndo oferece apenas o pouso para os deslocados, no momento
da chegada a cidade. Frequentemente esta desempenha um papel muito importante na
adaptacao e instalagdo dos deslocados na vida do bairro e da cidade: a familia introduz
os deslocados junto das autoridades do bairro, apoia-os na busca de terreno e, sobretudo,
representa uma fonte de informagéo preciosa no que respeita ao modo de vida na cidade
e as “leis” do mercado informal — como entrar no mercado, que produtos rendem mais,
onde se colocar, com quem falar, etc.. E também a familia que, por vezes, empresta

o dinheiro que permitira aos deslocados iniciarem um pequeno negdcio ou até mesmo
adquirirem um terreno onde iniciar a construgao de uma casa. Acontece também algumas
vezes que a familia permita que o deslocado construa um pequeno quarto no quintal,

se houver espaco suficiente.

A auséncia de familia ou amigos proximos na cidade indica como alternativa de acolhimento
os campos ou centros de deslocados. O tipo de estrutura geralmente designada por “campo
de deslocados” pode assumir diferentes formas e modos de organizagao: pode tratar-se

do tipo de “centro” formalmente criado e gerido pelo MINARS ou pelas agéncias de ajuda
humanitaria; mas pode igualmente ser um “ajuntamento” de deslocados mais ou menos ou
nada controlados por essas instituigbes, que constituem lugares de passagem (com periodos
por vezes longos ou a tender para a instalagéo) dos deslocados e cuja duragao e evolugéao
séo variaveis.

Andrade (1998) menciona também a importancia de “familia e amigos” no processo de adaptagédo dos
deslocados e, em particular, no acesso ao mercado de trabalho: “0 facto de possuir familiares ou amigos no
novo meio de residéncia, constitui factor determinante para o aumento da probabilidade de acesso ao
mercado de trabalho e (mais ainda) da probabilidade de alcance de uma posigédo socio-profissional com
“boa” colocagédo (numa de prestigio) em relag@o aos demais deslocados.” [p.36] Entretanto, o papel
fundamental desempenhado pela familia e pelos amigos na instalacéo e integracao dos novos migrantes é
comum a muitas cidades (vide por exemplo Gondola (1997) para o caso de Brazzaville e Kinshasa) e situacdes
de migracéo. Mesmo em Luanda, era tambhém usando sobretudo esse canal que se integravam os migrantes
dos anos 50 e 60 (Messiant, 1989:145).




56 11l - As migracdes no periodo pos-independéncia

A“sorte” desse tipo de formagéo depende de varios aspectos. No Bairro Cambalacho

em Luanda, a administragdo da comuna cedeu um terreno a um grupo de deslocados

do Bengo que deambulava pelo bairro. Os deslocados ai construiram um conjunto de
casotas, feitas de cartdes e de pedagos plasticos, mas ndo recebem nenhum apoio das
instituicdes humanitarias. A essas pessoas so |lhes resta “desenrascarem-se”. Sorte ainda
pior, pois ndo receberam nem o terreno, tém os deslocados que se “instalaram” nas encostas
dos morros da Boa Vista em casotas construidas de cartao e plastico.

O estado em que se encontra o campo de deslocados e o apoio ai oferecido depende pois
de varios factores: de ter ou nao ter sido criado pelas autoridades ou agéncias humanitarias,
de ter ou ndo de ter chamado a atengao desse tipo de instituigdo, da situagdo geografica

do lugar, do tempo de duragao do campo. Mesmo se nos casos mais felizes esse tipo

de estrutura fornece o apoio material minimo no momento de acolhimento,' os deslocados
procuram dai sair. Uma estadia mais prolongada nesses lugares aumenta o sentimento de
instabilidade, precariedade e de exclusao que sentem ja a partida os deslocados. Além disso,
estando a viver num “campo”, o deslocado nao beneficia da informagao e das redes sociais
dos seus familiares — a sua adaptagao a vida da cidade sera mais dificil e mais longa

a sua instalagéo. Assim, mesmo os deslocados que passam pelos “campos” mudam-se,
logo que podem, para casa de um familiar ou de um amigo.'®

O numero de deslocados fora dos “campos de deslocados” é por isso muito superior

ao numero de pessoas que séo recebidas nos campos. Dados da Organizagdo Mundial
para as Migragdes indicavam que de 1.287.000 de deslocados em Janeiro de 1996, 310.000
(24%) apenas se encontravam nos campos. Em Luanda, apenas 3% dos deslocados
estavam nos campos! Na Huila 58%, no Huambo 77% e em Benguela 59,5%." E ainda
muito provavel que o nimero de deslocados fora dos campos esteja subestimado, ja que
estes sdo muito dificeis de contar.

Outra estrutura de acolhimento para os deslocados, mais proximo do tipo oferecido pela
familia e amigos, séo as redes ligadas as igrejas e congregagdes religiosas as quais

os deslocados eventualmente pertencem. Essas pessoas trazem frequentemente
recomendagdes dos pastores da congregacéo da sua aldeia ou cidade de origem

15 Andrade (1998) assinala que “(...) o facto de se receber auxilio por parte do Estado ou de organizagdes nao-
governamentais faz com que as pessoas se sintam psicologicamente menos pressionadas. Neste caso, o
fruto do trabalho serve para melhorar a dieta alimentar e, consequentemente, a qualidade de vida do
deslocado e sua familia.” [p.36]

16 Obviamente, mais vale ser acolhido num campo de deslocados do que néo receber apoio absolutamente
nenhum. Os deslocados que ndo tinham ninguém na cidade e que nao foram acolhidos por instituigdes de
caracter social sdo os que enfrentam maiores dificuldades de adaptacdo. Mesmo se a recepcao do
deslocado num campo é importante quando este chega a cidade, a instalagdo na cidade sera mais facilmente
conseguida se este for acolhido por familiares ou amigos.

7 10M, 1996
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para pastores da mesma congregacgéao trabalhando na cidade de acolhimento.
Aimportancia das igrejas e das redes religiosas foi um dos aspectos que emergiu dos
diferentes grupos de entrevistas e ao qual dedicaremos mais atengdo num capitulo posterior.

32 Aadaptacao a cidade: a importancia do trabalho

Visto as condigbes sob as quais se faz a deslocagao e o choque que representa para

a maioria dos deslocados a mudanga para a vida da cidade, a adaptagao ao novo lugar é,
geralmente, um processo longo e dificil. Consideramos aqui o periodo de adaptagéo aquele
que leva ao momento em que o deslocado se considera instalado no novo lugar. Segundo
as nossas entrevistas, os deslocados consideram-se instalados no momento em que estéao
a viver em casa sua.” Visto a ambiguidade das relagdes familiares a que nos referimos,
mesmo no caso dos deslocados recebidos por familiares ou amigos, o objectivo é conseguir
rapidamente um lugar onde ir viver com a sua familia.

A adaptagdo é um processo vivido pelas pessoas deslocadas de modo mais ou menos dificil
em fungdo de diversas variaveis: algumas estao ligadas as caracteristicas dos deslocados
(a idade, a origem — étnica mas igualmente citadina ou n&o -, o nivel de escolaridade,

a composigao do agregado familiar, a ocupagao socio-econémica anterior), outras
encontram-se relacionadas com o lugar onde estes chegam e o modo com s&o acolhidos
(existéncia de familia ou n&o, o tipo de bairro, 0 acesso a uma habitagéo, o tipo de trabalho
ou actividade rentavel que se podera empreender, etc.). Essas variaveis interagem umas
com as outras criando diversos quadros de adaptagao e fornecendo diferentes razées

para uma adaptagao conseguida ou nao.

Os casos de adaptacéo (ou de auséncia de adaptagao) sao diversos e por vezes
surpreendentes. Alguns deslocados de origem camponesa (dos Dembos) tiveram
dificuldades de adaptagéo a vida de Luanda e preferiram ir para o Kikoca (Cacuaco)
onde poderiam continuar a fazer agricultura. No entanto, no Lubango, populagdes
Ovimbundu igualmente camponesas, parecem ter-se adaptado bem a vida dos bairros
peri-urbanos, embora nao tivessem tido acesso a terra, pois esta era ja plenamente
utilizada pela populagao nativa. No entanto, os Ovimbundo no Lubango parecem ter-se
adaptado a falta de terra para o cultivo, ao mercado informal, a confeccionar adobes

e a fabricar e vender bebidas. E verdade que neste caso esta populagdo néo teve acesso
a terra cultivavel e foi mesmo forgada a adoptar um outro modo de vida. Mas, esse facto
ndo nega que a adaptagao tenha sido conseguida e que estas pessoas se tenham
instalado relativamente bem.

Ao empregarmos aqui o termo “instalagdo” queremos distingui-lo da “integracdo”. Esta altima, na nossa
opiniao implica, para além da “instalacao material” a qual nos referimos, uma aquisicéo e auto-integracao
de modelos sociais, culturais e comportamentais que permitiriam a identificacao ao lugar e a comunidade,

ou seja, para além de se sentir integrado o “ser” integrado.
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Também é verdade que instalar-se numa nova realidade é mais dificil para os mais velhos.
Nas zonas peri-urbanas do Lubango, por exemplo, grande parte da populagao deslocada
idosa é analfabeta, por isso com menos recursos para se instalar na vida da cidade onde
contar e ler podem ser de grande utilidade para sobreviver. Também s&o os velhos que
mostram maior dificuldade em se adaptarem a diferencgas e inovagdes culturais. No entanto,
foram varios os casos de jovens com um nivel razoavel de escolaridade, que encontramos,
sobretudo em Luanda, com grandes dificuldades de adaptagéo. Principalmente quando
vieram sés e nao possuem ninguém conhecido no local de acolhimento. Esses jovens,

sem absolutamente nada, abandonam a escola, vivem uma situagéo de forte excluséo
social e sao obrigados a aceitar qualquer tipo de biscate para sobreviverem.

Andrade (1998: 46) no seu estudo de caso sobre os deslocados em Malanje e Benguela
indica como factores importantes de uma dificil integragdo na cidade: “o desconhecimento
do meio urbano e das normas de conduta ai praticadas; a discrepancia de valores morais
(entre o meio urbano e o rural); a necessidade de se travar uma luta constante pela
sobrevivéncia biolégica; o sentimento de inseguranga, aliado a necessidade de protecgao
contra os gatunos; a “monetizagéo” e a racionalizagao da vida; a existéncia de um mercado
de bens que inclui pragas publicas e lojas; necessidade de aprender a fazer negécio;

a existéncia de habitos alimentares diferentes daqueles a que estavam acostumados;
desconhecimento das formas de ocupagéo dos tempos de lazer.”

Categorizando-os, esses factores tém a ver com: a) o desconhecimento do meio urbano
para populagdes de origem maioritariamente rural e camponesa; b) o choque cultural

ao confrontar-se com (e ter de adoptar) um modo de vida que se rege por vezes por outros
valores, outras regras e normas sociais; c) a dificuldade em “ganhar a vida” por outros meios
que nao a agricultura, para esta populagao maioritariamente camponesa.

Das variaveis acima mencionadas, o trabalho, ou a questdo de como ganhar a vida, parece
desempenhar um papel fundamental no processo de adaptacao do deslocado a cidade.

O facto de possuir uma actividade que constitua fonte de renda joga de multiplas maneiras
a favor da adaptagao: reduz a precariedade material, diminui o sentimento de peso

e as dificuldades com a familia que o acolhe, favorece a imagem de si e a autoconfianga

e joga igualmente contra a excluséo social. Além disso, 0 acesso a recursos através do
trabalho permite igualmente obter mais rapidamente um lugar para viver, o que leva a uma
instalagdo mais rapida no bairro." Assim, na maioria das vezes, arranjar um emprego ou
qualquer actividade que constitua uma fonte de renda é o objectivo primeiro do deslocado
recente, mesmo para ajudar a pagar as despesas em casa dos familiares que o acolheram.

19 Em alguns casos, as pessoas conseguem trazer das areas de origem, recursos (financeiros, mantimentos,

outros) suficientes para suportarem o aluguer de uma casa durante o primeiro periodo de vida no bairro. No
entanto, esses sdo0 casos mais raros.
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Encontrar trabalho esta fortemente dependente do facto de o deslocado possuir

ou ndo familia ou amigos na cidade onde chega. Como ja aqui referimos a familia além

de acolher os deslocados constitui uma fonte preciosa de informagao sobre o “mercado

de trabalho” local. Tendo em conta a exiguidade do mercado formal de trabalho,

o “comeércio geral” no mercado informal constitui a grande saida para a maioria desta
populagao, em particular em Luanda. E sao as redes sociais nas quais a familia esta inserida,
no bairro ou na cidade (o “capital social”, de que falaremos mais tarde) que fornecem pontos
de apoio para emprego ou para a entrada numa rede ligada ao mercado informal. E também
quase exclusivamente com a familia que os deslocados podem contar para um empréstimo
em dinheiro necessario para o inicio de um negécio.?

Alguns deslocados, aqueles sem familia, em familias mais pobres ou sem acesso a redes
sociais mais fortes, comegam por aceitar qualquer biscate remunerado. Dos biscates faz
parte todo o tipo de trabalho do qual se possa retirar algum dinheiro, nem que este seja
suficiente apenas para a sobrevivéncia diaria. Os biscates mais mencionados sdo: a estiva;?
limpar ou cavar lavras de outros; limpar latrinas; venda de pequena quantidade de produtos,
as vezes ja usados. Em grande parte das vezes os biscates servem apenas a sobrevivéncia
e ndo sao o suficiente para permitir a instalagéo dos deslocados, ou seja, para entrar

de maneira mais consolidada no mercado informal ou conseguir dinheiro para um terreno.
Neste caso, as pessoas permanecem presas ao circulo “biscates — sobrevivéncia

quotidiana — biscates”.

Os produtos vendidos (ou seja, aqueles a que se tem acesso para a venda) variam

em fungéo do nivel de pobreza do deslocado ou da “rede social” dentro da qual este

esta inserido. Assim e de um modo geral, estes produtos séo fungao do bairro: em Luanda,
por exemplo, podem ser muito mais caros no Bairro dos Ossos (electrodomésticos, roupas,
materiais de construgado), do que no Bairro Cambalacho onde vimos a venda sobretudo
produtos em segunda mao ou comida barata. Também, de um modo geral, estes produtos
sdo mais diversificados e mais “caros” em Luanda do que nas cidades das outras provincias
onde os deslocados se introduzem (ou sao introduzidos) em “negdécios” de produtos
confeccionados em casa ou muito baratos: bebidas caseiras, pao, blocos de adobe,

sal, petroleo, carvao, etc. Nos Campos de Deslocados, onde as pessoas estao quase
completamente excluidas de qualquer rede social exterior ao campo, os deslocados

sao frequentemente obrigados a aceitar qualquer trabalho que os conduz geralmente

a precariedade do circulo “biscates — sobrevivéncia — biscate”.

0 Esse empréstimo é muitas vezes feito com uma espécie de juro, mesmo se o valor deste nao é previamente
determinado: como nos disse um entrevistado em Luanda, “as pessoas devolvem o dinheiro com justica”.

2z No Roque Santeiro, em Luanda, a remuneracéo para este tipo de trabalho depende do nimero de sacos
carregados, do peso do saco e da distancia a percorrer.
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O “negdcio” parece constituir, segundo as nossas entrevistas, o caminho mais rapido
para adquirir dinheiro suficiente para comegar a construgédo de “um quarto e sala”

e para, assim se instalar no bairro. No Huambo, onde a pobreza vivida pelos deslocados
é particularmente aguda, a maioria vive da ajuda humanitaria e da venda de produtos
agricolas cultivados em pequenas lavras a alguns quildmetros da cidade. Eles dificilmente
conseguem 0s meios para construir uma casa e permanecem por isso longos periodos
nos Campos de Deslocados ou em casa de familiares.

33  Tercasasua: poderinstalar-se ...

A posse de um lugar seu para viver constitui aparentemente um bom indicador de instalagéo
alcangada para uma familia deslocada: esta considerar-se-a estabelecida na cidade quando
estiver a viver em casa sua (alugada ou construida). No entanto, varios factores concorrem
para que o processo que levara a esse momento seja normalmente dificil e longo. Um deles,
fundamental, é que os deslocados destes Ultimos anos chegam a meios urbanos ja bastante
sobrecarregados: a auséncia de espago constituira um obstaculo importante a instalagao

no “local de acolhimento”.

A possibilidade de aluguer, que pediria a partida menor investimento, s6 pode ser
empreendida quando existe um rendimento mensal mais ou menos fixo; ou seja, uma
actividade cujo rendimento seja relativamente estavel. Além disso, a maior parte das pessoas
prefere viver em casa sua. O facto de estar a alugar uma casa, ou, pior ainda, um quarto,
de nédo estar a viver em “casa sua”, é ainda considerado (e assim vivido) como um sinal de
instabilidade, de instalagdo ndo completa. O aluguer das casas é também caro, visto néo
existir um mercado muito grande e ser importante a procura — sobretudo em Luanda onde
existe grande presséao sobre o espago. O aluguer deixa também nas familias um grande
sentimento de inseguranga, pois a qualquer momento o proprietario pode aumentar a renda
ou substitui-los por outro inquilino que oferega melhor renda. Assim, o caminho desejado
pela maioria das familias é a construgéo da sua propria habitagdo. E para isso & necessario
encontrar um terreno onde construir.

Como ja aqui referimos, a presséo sobre o0 espago é bastante maior em Luanda do que
no Lubango ou no Huambo. De qualquer modo, nas trés localidades, a obtengao de um
terreno passa, geralmente, por uma das seguintes possibilidades:

® Um familiar cede uma parte de um terreno: acontece por vezes que familiares
que vivam naquela zona ha mais tempo (que ai vivam desde os anos 70 ou que
tenham migrado nos anos 80, por exemplo, quando o fluxo migratdrio para as cidades
era menos intenso) possuam terrenos muito vastos, com quintais grandes.
Algumas vezes, esses familiares estéo dispostos a ceder uma parte do quintal
para construgdo de uma nova casa, ou permitem que a um anexo se acrescentem
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algumas divisdes, onde se instale a familia deslocada. Este, é o processo mais facil
e mais rapido.

Compra de um terreno ao proprietario: Nas trés cidades existe hoje um mercado
de terrenos, embora o nivel de pregos por lote seja muito diferente entre Luanda

e as outras duas cidades. Em Luanda, em bairros como o Hoji ya Henda ou o Ngola
Kiluanje, onde ja ndo ha terrenos vagos, ouvimos falar de pregos podendo ir de 2000
a 4000 USD, para a construgéo de uma habitagao pequena — aquilo que se designa
por um “quarto e sala”. E comum os proprietarios de terrenos vastos (ocupados
geralmente no fim dos anos 70) dividirem essas areas ou partes dos seus quintais
para venda posterior em pequenos lotes. Como veremos mais tarde, esse processo
de divisdo dos terrenos sera importante para o modo como as vizinhangas estéao
hoje estruturadas. Ja em zonas mais afastadas do centro da cidade de Luanda

e de ocupagao mais recente, como o Bairro Augusto Ngangula (Comuna

do Kikolo), um terreno custara em torno dos 300 USD. Nos casos do Huambo

e do Lubango, os pregos mencionados, variam em fungéo da area, mas nao
ultrapassam os 35 USD. Mas também ai as pessoas sdo muito mais pobres

do que em Luanda e ndo conseguem, muitas vezes, sequer juntar esse dinheiro.

A compra de um terreno nem sempre € possivel, pois implica um investimento
imediato muito elevado. Ela pode ser feita quando os deslocados trouxeram
consigo dinheiro ou bens que podem vender, ou quando obtém um empréstimo
que lhes permita entrar num negdcio rapidamente rentavel. Os empréstimos
provém, como ja vimos, da familia, mas, algumas vezes, sao obtidos através

das comunidades religiosas.

“Ocupagao” de um terreno: nos anos 70 e durante os primeiros anos apos

a independéncia, quando a press&o sobre o0 espago era muito menor, as pessoas
ocupavam um terreno aparentemente vago e comunicavam posteriormente o facto
as autoridades do bairro — a Administragédo ou o Soba do bairro, de acordo com

o lugar?2. No Lubango e no Huambo, onde sempre existiram sobas nos bairros peri-
urbanos, era o Soba do bairro que designava o terreno onde o novo habitante podia
construir?3. Para esses tramites, o papel da familia residente no bairro era importante,
pois esta, apresentando os recém-chegados as autoridades do bairro, retirava-os,

em parte, da condigédo de “estranhos” e legitimava o desejo de habitar no bairro.

2

23

Como veremos no capitulo VIII, os sobas de bairro nunca existiram em Luanda. Tais figuras fizeram agora uma
aparicao recente nos bairros peri-urbanos de Luanda e sdo normalmente designados pela Administragao
local. Essas pessoas sao normalmente antigos membros da Comissdo de Moradores ou “mais-velhos”
respeitados no bairro.

Em Luanda, por exemplo, nos primeiros anos a seguir a independéncia, as areas onde hoje se situam a
maioria dos bairros peri-urbanos eram lavras e quintas ou espacos conservados para urbanizacao futura nos
iiltimos anos da época colonial. Nos primeiros anos a seguir a independéncia nao houve controlo dessas
areas e, como nos disse grande parte dos nossos entrevistados, “era s6 ocupar”.
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Hoje, a situagao é bastante diferente, em particular no Lubango e em Luanda, onde
os problemas de espacgo parecem ser mais fortes e onde, para o caso do Lubango,

o aumento do tamanho de alguns bairros diminuiu a possibilidade de controlo do
Soba sobre o fluxo dos habitantes. Em qualquer uma das cidades, o procedimento
legal para obtengao de um terreno, pediria uma autorizagao da administragéo

na sequéncia de um pedido anteriormente formulado, acompanhado por um

“croquis de localizagdo”. No Huambo, a instabilidade e os movimentos migratérios
frequentes que dai resultaram, fazem com que na cidade a obtengao de um terreno
parega ser mais facil e a simples ocupagéo de um terreno “livre”, com o envolvimento
do Soba, ainda possivel. A ocupagao é depois comunicada ao Soba que “certifica”

a aquisigao. No Lubango a atitude da administragdo do bairro parece variar de
acordo com a pressao sobre o0 espago: nos bairros mais densamente habitados,

a Administragdo ndo cede mais terrenos %*; algumas vezes, esse processo é algumas
vezes seguido, devendo as pessoas pagar pela obtengao da autorizagédo de
construgdo. Também acontece as pessoas “ocuparem sé”. Depois da ocupagéo

do terreno e da contrugdo da habitagao, “o novo morador” fala com o soba,

o coordenador ou o administrador para “legalizar”. Mas nem todos o fazem.

Na verdade nao se trata muitas vezes de legalizar, mas sim de comunicar

a presenga, de se apresentar as autoridades.

Em Luanda, o processo tornou-se bem mais complexo, longo e caro, nos Ultimos anos,
e nao é possivel evitar o pedido de autorizagdo a administragdo na obtengéo do terreno.
O processo segue varias etapas e passa por varios niveis de autoridade administrativa:

o primeiro interlocutor parece ser a Comissao de Moradores que autoriza a ocupagao / venda
do terreno.? Em seguida, o documento de autorizagdo, com um “croqui de localizagéo”,

é enviado sucessivamente as administragdes comunal, municipal e provincial para
aprovagao. Este processo pode levar meses e custa bastante caro, pois a passagem

das diferentes etapas pede frequentemente “gasosa”, para além do prego do terreno,
obviamente. E nas areas novas de ocupagao onde o sistema & mais organizado
(Municipios de Viana e Cacuaco, excluindo o Kikolo-Sede). Este controlo € um fenédmeno
bastante recente. Entre 1992 e 1996 as Comissdes de Moradores tinham praticamente
deixado de existir, pelo menos na pratica. Ainda hoje, no Kikolo Sede ou no Bairro Ngola
Kiluanje é possivel construir sem autorizagao, pois o espago ja esta “desorganizado”.

A dificuldade esta em encontrar terreno livre onde construir.

n Mesmo o Sekulu entrevistado nédo conseguia arranjar um outro terreno no bairro onde vive.

5 De acordo com os nossos informantes, os terrenos sdo “cedidos” prioritariamente (segundo alguns,
exclusivamente) a pessoas que ja moram no hairro, em casa de familiares, por exemplo.
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Conseguido o terreno é ainda necessario construir. A necessidade de possuir uma
autorizagao da administragéo e de ter apresentado um croqui de localizagéo, no caso

de Luanda, nao impede que construgdes clandestinas acontegam. As pessoas constroem
frequentemente, em locais ndo autorizados quando os fiscais ndo estao a trabalhar — ao fim
de semana ou mesmo durante a noite. Depois disso, entram em “processo de negociagao”
com os fiscais da administragdo da comuna do qual, por vezes, resulta a destruigdo da casa,
se “acordo” nao for atingido.

Assim, se ndo se puder ou nao quiser alugar uma casa ou quarto, a obtengao de um terreno
parece constituir a fase decisiva para o processo de instalagéo. Ela € também a mais dificil
de percorrer; a construgado da habitagdo, mesmo se mais cara, encontrar-se-a mais sob

o controlo do futuro morador. Ele imprimir-lhe-a o ritmo que lhe for possivel. Na verdade,
porque as pessoas sdo muito pobres, a construgdo da casa € geralmente lenta, comegando,
por vezes, por ser apenas um aglomerado de cartdes e plasticos que ja possa ser habitado.
Para os mais afortunados, a construgao inicia logo com “blocos e cimento”, mas comega
por ser apenas o que se designa por um “quarto e sala” que se ira desenvolvendo com

a aquisicao eventual de outros meios — pessoas ha mais de dez anos que comegaram

a construir a sua casa e ainda n&o a terminaram.

34  Tempo de instalacdo

Podemos entéo talvez dizer que o “tempo de instalagdo” da populacido deslocada na cidade
de acolhimento é aquele que decorre até que essas pessoas estejam a viver em casa sua
(alugada ou construida). Nesse momento, segundo a definigao por nés usada, os deslocados
deixam ser deslocados e passam a ser mais uns habitantes do bairro. Esse periodo de
tempo, para além de depender dos factores ja mencionados (modo de acolhimento, tipo

de trabalho), depende igualmente do bairro onde deseja instalar-se a familia deslocada:

no caso de Luanda, é mais barato, e por isso mais rapido, instalar-se num bairro “pobre”,
como o Cambalacho ou o Augusto Ngangula, do que no Hoji ya Henda ou no Bairro dos
Ossos. O que acontece, na verdade, € que as pessoas recém-chegadas vao construir para
esses bairros mais pobres; nos bairros mais “ricos”, o aluguer de um quarto ou casa pequena
constitui a possibilidade mais frequente.

Segundo alguns informantes, no bairro Augusto Ngangula o tempo de instalagdo, com

a construgéo de “um quarto e sala”, vai de oito meses a um ano. No Bairro Boa Esperanga
(Kikolo) onde ja nao ha espacgo para construir, 0 aluguer de um “quarto e sala” custa

em torno dos 150 Kz. Nesses bairros, a instalagao € mais dificil. O mais frequente

€ as pessoas alugarem um quarto até poderem comprar um terreno num bairro mais
afastado. Essa parece também ser a tendéncia nas cidades do Huambo e Lubango.

Na cidade do Huambo, além disso, a instalagdo é tornada mais dificil pelo facto

de as pessoas serem muito mais pobres do que nas outras cidades.
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Foram entrevistadas pessoas que viviam em casa de familiares ha dois anos, sem terem
os meios de la sair, com consequéncias graves aparentes para as relagdes familiares.

O tempo de instalagado esta também a tornar-se cada vez mais longo: era mais facil

e mais rapido instalar-se nos bairros peri-urbanos nos anos 80 do que agora, no fim

da década de 90. As cidades tém hoje mais gente, depois de terem recebido sucessivas
vagas de deslocados.

Hoje, na melhor das hipéteses, o tempo de instalagéo de uma familia deslocada é de seis
a oito meses (no caso do aluguer ou de construgao precaria num bairro “barato”), mas pode
obviamente, tendo em conta os factores acima assinalados, prolongar-se a mais de um ano.

O modo de instalagéo e as dificuldades do processo, que fazem com que as pessoas

se vao alojar onde podem, vém contribuir fortemente para a heterogeneidade dos bairros
peri-urbanos a que nos vimos referindo. As pessoas alugam ou constroem uma casa onde
é possivel: ou seja, onde é mais barato e onde ha espago e ndo forgosamente no bairro
onde foram acolhidos, perto dos seus familiares, amigos ou conterraneos. Esse facto tera
consequéncias importantes na dinamica social das areas peri-urbanas, como veremos
mais tarde.
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70 IV - Caracterizacao das zonas de estudo

1. MODO DE ORGANIZACAO DO ESPACO
11 Elementos da morfologia das areas urbanas de Luanda, Huambo e Lubango

De um modo geral, as areas peri-urbanas das trés cidades cresceram em torno dos espagos
urbanizados. As cidades de Luanda e Lubango cresceram rapidamente, e cada vez mais
longe do centros das cidades. Ao mesmo tempo, intensificou-se o uso do espago dentro das
areas peri-urbanas. As areas peri-urbanas do Huambo cresceram igualmente em densidade
populacional, mas menos em superficie.

Espacos peri-urbanas da cidade de Luanda

O modo “selvagem” (Messiant, 1989) como cresceu Luanda, em particular depois de 1945,
fez com que a “fronteira” entre os musseques e a cidade em betédo, embora existindo,
fosse fragmentaria e dificil de tragar. Messiant (1989: 130) a esse respeito diz,

(...) os musseques ndo apenas envolvem a cidade de betéo, elas interrompem-na

e nela se inserem. Esta imbricagéo antiga persiste durante o crescimento dos anos cinquenta,
néo mais, no entanto, no coragdo da baixa, de onde os musseques séo eliminados e onde
dominam doravante os edificios modernos, mas nos novos bairros: o avango das construgoes
é essencialmente selvagem, os portugueses recém-chegados instalam-se sem consideracdo
pelos primeiros planos de urbanismo, a verdadeira cidade estendendo-se sobretudo
tentacularmente ao longo dos eixos de circulagéo, cercando as cabanas. [em francés no texto]

No entanto, mesmo se, na época colonial, continuam a existir “bolsas” de musseque
dentro da cidade urbanizada de Luanda, e se os musseques se colam aos limites

da cidade urbanizada,’ o crescimento urbano tende a acentuar a clivagem entre a cidade
e a sua periferia, “numa ruptura através da qual a primeira (sobretudo branca) empurrou
sempre para mais longe a segunda (sobretudo negra), sem que tivessem sido criados
pontes ou elementos mediadores (como transportes e infra-estruturas)” (Torres, 1989).
Essa clivagem, embora tenha perdido a conotagao racial de outrora, mantém-se até hoje.
Mesmo se os limites geograficos entre as areas peri-urbanas e o centro da cidade podem
parecer fluidos, o discurso dos habitantes dos musseques revela a percepgao clara dessa
diferenca: de um lado esta “a Baixa”; do outro estdo “os Bairros”.

Os musseques de Luanda estéo longe de constituir uma massa uniforme: a morfologia

dos musseques é complexa, com espagos de casas de épocas diferentes e ocupadas por
pessoas de caracteristicas diversas. Por exemplo, nas areas da pesquisa, habitagdes novas
foram construidas no interior dos musseques antigos do Rangel, do Sambizanga, da Mota

! Em contraste com Joanesburgo ou Harare onde a populacdo néo-branca foi obrigada a recuar para zonas
planificadas e afastadas das cidades.
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e da Lixeira: o musseque da Petrangol, que data de 1970, tornou-se hoje numa faixa estreita
entre musseques mais recentes que apareceram nos anos 80. No interior de musseques
novos existem igualmente “bolsas” de casas mais antigas: por exemplo, as casas de madeira
construidas antes de 1974 pelas Companhias de Café ao longo da antiga Estrada de Catete
encontram-se agora rodeadas por casas mais novas, construidas em blocos de cimento.

Como foi confirmado pelos nossos informantes, a densidade demografica subiu muito

nos anos 90, com as Ultimas guerras. Em Luanda, a densidade populacional & maior

nos musseques mais antigos, que se situam mais perto do centro da cidade (talvez 800
pessoas por hectare). Nos bairros Ngola Kilkuanje, Hoji ya Henda e Kikolo Sede a densidade
populacional é de 500 pessoas por hectare.2 Nos novos musseques, mais afastados

do centro da cidade a densidade populacional € menor, mas tende a aumentar.

Na maior parte dos musseques, nao existiu uma planificagao inicial das ruas ou dos talhdes.
A ocupacgao do espaco foi e é ai irregular. Simultaneamente, porque “o musseque é dinamico
e em constante mutagao” (Torres, 1973) e a intensificagdo do uso do espago modifica
continuamente a morfologia. As transformagdes ocorrem n&o apenas no tempo, mas também
no espaco: as ruas (espago publico) transformam-se em largos (espagos semi-publicos),
ruelas (espagos semi-privados), quintais (espagos privados exteriores), ou vado desembocar
a porta de uma casa (espagos privados interiores) (Torres, 1973) (Rogério, 1997).

Certos musseques ocupam hoje areas que tinham sido apenas demarcadas com talhdes

e ruas na época colonial. Outras areas em processo de ocupagéao actualmente (por exemplo
nos Municipios de Cacuaco e Viana) estdo a ser demarcadas. Os moradores adaptam

a forma “urbanizada” de acordo com os seus conhecimentos, recursos e necessidades
(Rogério, 1997). Algumas pessoas originarias do norte de Angola morando nos sectores 10,
11, 11A, 13 e 14 da Comuna de Hoji ya Henda mantém os talhdes iniciais, vedam-nos com
muros e constroem casas com anexos (ocupados por membros da familia alargada).
Habitantes originarios de outras regides, no Sector 15 da Comuna de Hoji ya Henda,
seguiram as ruas demarcadas, mas nao respeitaram os limites dos talhdes desenhados.

A auséncia de planificagdo inicial, em grande parte dos casos, juntam-se hoje as construgdes
nao controladas, “anarquicas”, como dizem as pessoas, fazendo com que alguns desses
bairros ndo possuam quase ruas (“ndo da nem para passar um caixao”). A ocupagao
desordenada do espago coloca problemas até para a construgado de infra-estruturas

Dados do relatorio de Berger (1998), confirmados pelo mapeamento das Comunas de Ngola Kiluanje, Kikolo e
Hoji ya Henda efectuado pelo INE e pelo Development Workshop (2000) que contou o niimero de casas por
quarteirdo. Numa area de 36 hectares ha (em média) 2660 casas, do que resulta 18620 habitantes na area,
pressupondo uma média de 7 pessoas por casa. A densidade populacional de 500 pessoas por hectare é mais
elevada do que aquela que aparece em certos documentos de planeamento da cidade. Esse valor é calculado
a partir de médias municipais que incluem as areas industriais e comerciais, escolas, estradas e outros
espacos publicos (Berger, 1998, p.2).
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colectivas e de servigos a populagado. Por outro lado, a forte densidade demografica
coloca os ja parcos e débeis servigos sociais sob grande presséo.

Espacos peri-urbanos da cidade do Huambo

Devido ao modo como foi fundada e se desenvolveu a cidade do Huambo, a divisao entre
a cidade urbanizada e os bairros peri-urbanos sempre ai foi mais clara do que em Luanda.
O crescimento da parte urbanizada raramente levou ao contacto “fisico” entre os dois
espacgos. O Estado colonial manteve sempre os “bairros de nativos” mais afastadas do
“centro”, deixando assim um espago vazio para a expansao da cidade branca. Além disso,
o crescimento da cidade nunca foi téo frenético como no caso de Luanda.

Assim sendo, o limite entre as partes urbanizadas e peri-urbanas da cidade é bem visivel.
Em geral, os bairros peri-urbanos situam-se em torno da zona urbana, existindo entre as
duas areas um espago marcando uma mudanga no tipo de construgdo. Em alguns sitios
existe uma “cortina de eucaliptos”, que assinalava o limite entre as duas partes durante a
época colonial. Essas arvores foram cortadas no periodo 1993 — 94, durante a guerra de 55
dias e a ocupagao da cidade pela UNITA,?® mas foi mais tarde de novo plantada pelo
Governo.

Actualmente, um grande nimero de casas na zona urbanizada esta ainda abandonado

e mostra marcas da guerra. Nota muito menos diferenga entre os varios bairros peri-urbanos,
em termos de tamanho das casas, densidade ou ordenamento do espago, do que em
Luanda. Certos bairros, perto do mercado, na saida para a Caala, possuem mais
frequentemente muros em volta dos quintais, o que parece constituir um sinal de nivel
econdmico mais elevado, embora o nivel econémico seja geralmente muito baixo nas areas
peri-urbanas da cidade. Algumas casas sdo mais antigas, com telhas, tijolos ou cimento.
Outras casas foram construidas, mais tarde, em adobe e chapas de zinco, preenchendo

0s espagos entre as casas. A densidade populacional ndo é tao alta como em Luanda,

mas mesmo assim em cada bairro se diz que “o bairro ja esta cheio”.

Espacos peri-urbanos da cidade do Lubango

Como no caso da cidade do Huambo, a diviséo entre a zona urbanizada da cidade do
Lubango e a zona peri-urbana &, visualmente, facilmente identificada. No entanto, existem
dentro da area urbana manchas de habitagao informal. A zona peri-urbana, em torno, possui
sobretudo casas de adobe com tectos de chapas de zinco. Logo a seguir, encontra-se

ja azona rural, cuja primeira “faixa” esta ainda sob influéncia da cidade.

Na parte norte da cidade, os bairros possuem, geralmente, um nucleo de casas mais antigas;

Nao havia acesso a outras fontes de energia naquela altura.
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a designacao oficial do bairro €, muitas vezes, o nome desse nucleo. Por exemplo, o Bairro
Bula Matadi possui um nucleo antigo (ao longo da estrada para Benguela) a que sempre
se chamou “Bula Matadi”, com casas “definitivas”.* O resto do mesmo bairro administrativo,
com uma area muito maior, tem caracteristicas muito diferentes: a populagao é deslocada,
vinda das zonas rurais do Planalto Central a partir de 1982, e as casas sao de adobe

ou em materiais precarios. Continue oficialmente a fazer parte do Bairro Bula Matadi,

mas o nome que |lhe é dado pela populagao é “Caluva”.

O Bairro Nambambi tem igualmente na origem um nucleo de casas que foram construidas,
nos anos 60 e 70, pela Igreja Catdlica, a que se chamou Nambambi. Em volta estdo agora
outros conjuntos de casas de deslocados do Planalto Central, que chegaram nos anos 80.
Esses bairros novos continuam a crescer em area, mas com um crescimento simultaneo

da sua densidade populacional (“os arbustos que existiam entre as casas ja desapareceram
com o crescimento do niumero de casas”). Alguns dos nucleos originais podem ser ainda
identificados (através dos tectos de telhas, por exemplo), mas estédo hoje dispersos

no interior de aglomeragdes de casa novas.

Os bairros do lado do sul do Lubango (por exemplo, os bairros “A Luta Continua”

e “Ferrovia”), possuem uma populagao de origem mais diversa. A presenga de varias
fabricas e do Caminho-de-ferro tinha trazido para o bairro, ainda na época colonial,
grupos de pessoas dos grupos Nhaneca — Humbe. Depois de 1982, vieram igualmente
para essas areas pessoas do grupo Nganguela, assim como migrantes das cidades

e vilas do Planalto Central (com um nivel de educagédo mais elevado do que o dos
migrantes das zonas rurais da mesma regiao). Os bairros continuam em crescimento,
avangando sobre a serra ao sul do Lubango; cresce igualmente a densidade populacional
dessas areas deixando pouco espago entre as casas. Mais uma vez as pessoas
entrevistadas afirmam “o bairro ja esta cheio”.

1.2 Modo de Divisao administrativa

Cidade de Luanda

Até 1982, a cidade era dividida administrativamente em 21 Zonas Urbanas. O sistema,

que actualmente divide a cidade em municipios e comunas, foi criado pouco antes do

Censo de 1983 que utilizou ja estas novas divisdes. A definicdo de cada municipio e comuna,
assim como os limites destas areas, foram efectuados pelo Governo Provincial e publicados
oficialmente. Os limites originais foram descritos no Jornal de Angola, na edi¢ao de 24

de Setembro de 1981. Varias alteragdes foram, no entanto, introduzidas ao longo dos

4 Ainda se usa frequentemente o nome colonial do bairro, “Jodo d’Almeida”. Jodo d’Almeida foi, um militar

portugués do inicio do Século XX que se destacou na campanha contra os povos dos Dembos e, mais tarde,
nas campanhas contra os povos do Sul de Angola.
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anos, devido ao crescimento da populagao e da area da cidade. A diviséo oficial e as suas
alteragbes, assim como as novas designagdes, foram mais ou menos adoptadas em fungéo
das areas, fazendo com que, para diferentes habitantes, o nome do lugar, e sobretudo

as suas fronteiras, mudem. O resultado da sobreposigéo, na pratica, dos diferentes sistemas,
0s que existiram e 0 que mais ou menos passou a vigorar, € uma série de designagdes

que a todos soam de modo familiar, mas que nem sequer os funcionarios da administragéo
estatal sabem utilizar de modo correcto. Alguns moradores, e mesmo alguns funcionarios
das administragdes municipais e comunais, continuam a falar de zonas, embora estas

ja nao fagam parte das designagoes oficiais. Na placa do edificio da Administragdo Comunal
de Hoji ya Henda, por exemplo, esta escrito: “Administragdo Comunal de Hoji ya Henda,
Zona 17”. Algumas das comunas correspondem a antigas zonas urbanas, mas nem sempre.
Por exemplo, a maior parte da Zona 16 tornou-se Comuna de Ngola Kiluanje; mas uma parte
da Zona 16 passou a fazer parte da Comuna de Hoji-ya-Henda (sectores 12, 15 e 16).

Oficialmente, os 9 municipios de Luanda estéo divididos em comunas (de duas a cinco
comunas por municipio). As comunas dividem-se em sectores e bairros. O modo como
se dividem as comunas néo é uniforme. Nas trés comunas estudadas, os sistemas

de subdivisao sao diferentes. Por outro lado, raros sdo os mapas fornecendo os limites
entre bairros e sectores, que, além de estarem mal definidos, mudam periodicamente.?

A Comuna de Ngola Kiluanje esta dividida em nove sectores e bairros, cada sector
correspondendo, na verdade, a um bairro. Os nomes dos bairros provém geralmente

de designagoes populares (Val Saroca, S. Pedro da Barra, Ossos). Cada sector/bairro esta
dividido em quarteirdes. O nimero de casas por quarteirdo varia muito (de dez a trezentos),
assim como o numero de quarteirbes em cada sector/bairro (entre catorze e sessenta).

A Comuna de Hoji ya Henda esta dividida em sete bairros; cada bairro esta dividido em
sectores (de um a quatro sectores por bairro). Mas, na pratica, raramente se fala de bairros,
utilizando-se mais frequentemente o nimero dos sectores ou os nomes populares que se
referem a edificios importantes, actuais ou antigos: por exemplo “Oleo Queimado”

(a area perto de uma fabrica antiga de recuperagao de 6leo queimado), “Combustiveis”

(a area cerca de uma antiga zona de armazenamento de combustiveis).

A Comuna de Kikolo esta dividida em doze bairros, cada um destes bairros estando dividido
em sectores (de seis a dez sectores por bairro). O tamanho dos bairros e dos sectores varia
muito. A numeragéo dos sectores vai de um a dez dentro de cada bairro. A identificagao

de um lugar faz-se utilizando o nome do bairro e o nimero do sector. Nao se utiliza

a denominagéao “quarteirao”, mas os sectores sado geralmente pequenos.

5 Um mapeamento, realizado pelo INE e o Development Workshop (2000) em trés comunas, desenhou o mapa
destes limites pela primeira vez. Os limites ndo eram, até a essa altura, bem conhecidos, nem sequer pelas
Administragdes comunais.
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Dentro dos limites de cada comuna a populagéo e o modo de construgdo séo diversos.

Os limites oficiais das comunas nao correspondem, necessariamente, a limites morfolégicos.
O limite entre as Comunas de Ngola Kiluanje e Hoji ya Henda corta ao meio o antigo
musseque da Petrangol e passa pelo meio de zonas semelhantes no Val Saroca.

De igual modo, os tragos definindo sectores e bairros raramente correspondem a variagdes
de tipos de populagdo ou construgdo. Como os dados oficiais geralmente se referem

ao conjunto de um municipio ou, mais raramente, de uma Comuna, areas que contém,

como vimos, populagdes com caracteristicas diferentes, torna-se dificil conhecer as
condigdes e o modo de vida por “tipo” de populagao.

Cidade do Huambo

O Municipio do Huambo inclui uma area mais vasta do que a cidade do Huambo.

O Municipio esta dividido em oito comunas. Os limites que dividem as comunas nao
correspondem aos limites entre urbano, peri-urbano e rural. Duas destas comunas,

por exemplo, sdo apenas rurais, uma a norte outra ao sul da cidade do Huambo. As outras
seis incluem areas urbanas, peri-urbanas e rurais.® Nas zonas urbanas e peri-urbanas,

as comunas estao divididas em bairros administrativos; os bairros dividem-se em zonas,

e as zonas em quarteirdes (ou blocos) de, geralmente, 20 a 30 casas.

Cidade do Lubango

A cidade do Lubango esta dividida administrativamente em bairros, bastante grandes.
Cada bairro esta sub-dividido em zonas administrativas.

As divisdes administrativas também nao correspondem a divisdes morfoldgicas ou
a um determinado tipo de populagédo. Um bairro administrativo contém geralmente
populagao heterogénea (em termos de origem) e varios tipos de construgao.

2. ORIGEM DOS HABITANTES E ORGANIZACAO DAS VIZINHANGAS

Como foi indicado no Capitulo Ill, o desejo e a necessidade de se instalar rapidamente

e a dificuldade em encontrar um terreno barato para construir, fazem com que grande parte
dos migrantes acabem por ir viver longe da familia ou dos amigos que os tinham recebido.
Os bairros mais antigos ja ndo possuem espago para novas constru¢des ou 0 espago

€ ai muito caro. Assim, os novos migrantes acabam por ir viver para mais longe do centro

da cidade. Alguns residentes mais antigos mudam-se igualmente para zonas mais afastadas
do centro da cidade, preferindo vender a casa e comprar outra numa zona mais barata

6 Porém, hoje em dia, o limite entre a area rural e a peri-urbana é visualmente mais claro, o rural tendo um
habitat muito mais disperso.
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ou onde ha mais espago. Por todas essas razdes, as areas peri-urbanas das cidades
estudadas apresentam uma forte heterogeneidade populacional.

Cidade de Luanda

Durante um inquérito efectuado em 1989 por Development Workshop, metade das pessoas
entrevistadas nos Bairros Val Saroca e Ossos tinha morado anteriormente numa outra parte
do Municipio de Sambizanga e mais de 30% dessa populagao tinha vivido numa outra parte
da cidade de Luanda. A pesquisa actual confirma que em todos os bairros a populagéo
consiste numa mistura de pessoas provenientes directamente do meio rural, em épocas
diferentes, e de outras vindas de diversos bairros da cidade.

As vizinhangas homogéneas nao séo tao frequentes como inicialmente pensavamos.

Alguns bairros mais antigos sao ainda conotados com pessoas de uma determinada origem.
Mas na verdade, essa homogeneidade deixou de existir ha varios anos. Os nlcleos de casas
mais velhas, que estdo na origem dos bairros, encontram-se hoje “perdidos” entre habita¢des
mais recentes. Além disso, o0 movimento de pessoas entre bairros € muito importante.

Por essas razdes, as pessoas que séo vizinhas possuem frequentemente origem diversa.

“Nestes dias ndo se pode dizer que no Bairro haja acumulagéo de pessoas dum certo sitio”
(Hoji ya Henda, Luanda).
“Vivemos todos misturados e ha de tudo” (Ngola Kiluanje, Luanda).

Os bairros mais novos estao igualmente a ser ocupados por pessoas de proveniéncia
diversa, vindas directamente do campo ou mudando de bairros dentro da cidade.

“A origem das pessoas que povoam o bairro é variada” (Kikolo, Luanda).

Na cidade de Luanda, vivem pessoas originarias de todo o pais, sendo esta cidade um destino
que atrai gente de todas as provincias.” A heterogeneidade é mais marcada nos bairros mais
recentes, mesmo se alguns desses bairros estdo conotados com populagéo de uma
determinada origem. Uma area da Comuna do Kikolo, cerca da Administragao Comunal
(sobretudo os bairros de Kikolo Sede e Kawelele), é habitada por um numero importante de
pessoas que vieram do Planalto Central. Sdo sobretudo pessoas vindas das cidades e vilas,
com um certo nivel de escolaridade. Ja outros bairros da Comuna de Kikolo, ocupados mais
tarde, nos anos 90, possuem uma populagéo mais heterogénea.

A Comuna Sede de Cacuaco possui uma concentragdo de pessoas com origem nas areas
rurais do Planalto Central. Alguns vieram directamente do planalto; outros, antes de migrar

7 A migracao para Luanda com origem nas Provincias mais afastadas foi mais vulgar nos anos 90 do que
anteriormente. Nota-se uma presenca de pessoas do Moxico e do Kuando Kubango nos bairros novos da
Viana, por exemplo.
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para Luanda viviam ja em outras regides do pais, para onde tinham ido, na época colonial,
como “trabalhadores contratados”.

Os Sectores da Comuna Hoji ya Henda, que ficam mais a nordeste (Sectores 10, 11,

11A, 13, 14), no limite com a Comuna do Kikolo, possuem uma elevada percentagem de
moradores originarios do norte de Angola. Grande parte dessas pessoas viveu, depois de
1961, durante muitos anos em Kinshasa e regressou a Angola depois da Independéncia.?

Cidade do Huambo

Quase todos os moradores dos bairros peri-urbanos do Huambo sdo naturais do Planalto
Central (das provincias do Huambo e do Bié) e pertencem ao grupo étnico-linguistico
Ovimbundu. Algumas pessoas, em numero reduzido, sdo de origem Nganguela e Ambundu.

No entanto, mesmo nos bairros onde os habitantes sdo todos de origem Ovimbundu,
as vizinhangas nao estao “organizadas” por origem. Na verdade, os moradores de cada
bairro provém de diversas areas do Planalto Central e dizem “nao viver juntos”.

“[os deslocados] procuram uma casa ou um terreno para construir. Pode ser que néo é perto

da casa do familiar ou conterréneo. Por isso néo acontece muito que hé grupos de casas onde
vivem pessoas da mesma terra. Muitas vezes o deslocado, quando sair da casa do conterréneo,
localiza uma casa ou um terreno num outro bairro.”

“As pessoas da mesma regido néo vivem perto umas das outras dentro do bairro.
Aqui na cidade onde te aparece a casa é onde vives.”

O desejo dos migrantes seria o de permanecer junto dos seus familiares ou conterraneos.
Cada vez que é possivel — e é mais frequente que assim seja num campo de deslocados —
as pessoas provenientes da mesma aldeia instalam-se em conjunto. E o que acontece,

por exemplo, no Campo de Deslocados do Kasseque, nos arredores da cidade do Huambo.
Ai as pessoas vivem agrupadas por aldeia de origem e mantém o Soba da aldeia.

Outra razao para uma maior heterogeneidade de origens é o facto de que as pessoas
mudem de casa por varios motivos: porque o bairro € mais calmo, porque esta mais
préximo do mercado, porque a casa € mais barata, etc.

Cidade do Lubango

A cidade do Lubango fica na area do grupo étnico-linguistico dos Ovamuila (um sub-grupo dos
Nhaneka-Humbe). Partilham o espago da cidade principalmente trés grupos étnico-linguisticos:

8 Ver Capitulo Il e os documentos citados naquele Capitulo, sobre a histéria deste grupo.
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® os Ovamuila e varios subgrupos dos Nhaneka-Humbe, que s&o os “residentes
originais” da area do Lubango, embora parte deles tenha migrado do Kipungo,
dos Gambos, e de outras partes das Provincias de Kunene e Huila;

® 0os Ovimbundu que migraram do planalto (geralmente da area do Planalto Central
na Provincia da Huila) com maior movimento a partir de 1983 devido a insegurancga
(embora, antes disso, tivesse ja havido uma migragéo do Planalto Central para
o Lubango de pessoas a procura de oportunidades de estudar e de trabalhar);®

® 0s Nganguela que migraram da parte este da Provincia da Huila e do Kuando
Kubango;

Os bairros do lado do sul do Lubango (“A Luta Continua” e “Bairro Ferrovia”), possuem
uma populagao de origem diversa: a area tinha ja sido ocupada na época colonial por
pessoas dos grupos Nhaneca-Humbe que migraram para o Lubango para trabalhar.

Mais tarde, depois de 1982, vieram pessoas do grupo Nganguela, assim como migrantes
das vilas do Planalto Central do grupo Ovimbundu. Os Ovamuila e os Nganguela moram
em pequenas manchas onde os vizinhos tém a mesma origem, mas nao se nota, nesta
parte da cidade, o mesmo tipo de distribuicdo homogénea em relagdo aos Ovimbundu.

As populagdes de origem Nhaneca-Humbe s&o agora uma minoria nesses bairros, mesmo
se a cidade do Lubango se situa dentro do territério onde habitavam estas populagdes.

Os bairros do lado do norte do Lubango possuem uma populagao originaria das zonas
rurais do Planalto Central. Ha assim uma homogeneidade da populagéo em termos

de grupo étnico-linguistico. Durante as entrevistas, as pessoas disseram preferir viver perto
de familiares ou amigos’®, mas afirmaram, ao mesmo tempo, que “ndo se nota muito agora

que os vizinhos véem do mesmo sitio porque ja ndo ha espago para fixar juntos agrupados”.

3. ALGUMAS CARACTERISTICAS DO MODO DE VIDA NAS ZONAS PERI-URBANAS
31 Habitacao
As casas das zonas peri-urbanas de Luanda sao, geralmente, construidas em blocos

de cimento e cobertas de placas de zinco. Uma grande parte das casas nao é pintada
e tem um aspecto inacabado.! Na verdade, muitas delas estdo em construgdo, ou em

Possivelmente os Ovimbundu constituem hoje a maioria da populacéo do Lubango.
Respostas deste tipo foram mais frequentes no Lubango do que no Huambo ou em Luanda.

Um grupo da populacéo mais marginalizada e vulneravel que nunca consegue “se instalar” vive em condicdes
precarias, em casas feitas de materiais improvisados ou em restos de casas abandonadas.
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permanente processo de construgao, ja que os seus proprietarios levam alguns anos

a edifica-las. A construgao da sua propria casa representa um grande esforgo por parte
do agregado familiar. As familias, na realidade, comegam por construir um quarto ou
um “quarto e sala” ao qual vao, ao longo dos anos, adicionando outros compartimentos.
A construgéo de algumas casas leva mais de dez anos. Algumas pessoas vivem

em casas por terminar ha mais de vinte.

Nos bairros mais antigos de Luanda existem ainda algumas casas de madeira, ou mesmo
de pau-a-pique, que datam de antes da independéncia, materiais em que eram construidas
as casas dessas zonas na época.'? Muitas dessas casas foram reconstruidas em blocos
de cimento, num processo que iniciou nos anos 80. Uma das razdes para esse facto

¢é a dificuldade em arranjar madeira hoje; outra razao podera ser uma percepgéo de menor
precariedade e maior prestigio nas casas de bloco de cimento, assemelhando-se estas
mais as casas “da Baixa”. No entanto ndo pudemos verificar esta hipotese.

O cimento é mais caro no Huambo e no Lubango, e o material de construgdo quase universal
nas zonas peri-urbanas destas cidades sao os blocos de adobe, aos quais se juntam tectos
de chapas de zinco. A presenga de casas com telhas, ou com paredes rebocadas, indica

um nucleo de casas mais antigas dentro do mesmo bairro.

Nas trés cidades existe um mercado de aluguer, compra e venda de casas e de terrenos.
Os pregos dos terrenos e o aluguer sdo mais elevados em Luanda, sobretudo nos bairros
gue se encontram mais proximos do centro urbano, dos mercados e de zonas de actividade
comercial, assim como dos eixos principais de transporte. Exemplos obtidos em entrevistas
em Luanda séo:

Aluguer (“quarto e sala”):
® Kikolo — zona do Compao: 40 Kz por més;®
® Kikolo — Boa Esperanga: 100 Kz por més;
® Hoji ya Henda: 200 - 250 Kz por més.

Pregos de terreno (casa pequena):

® Kikolo — Augusto Ngangula 200 - 300 USD;
® Hoji ya Henda 2000 - 3000 ddlares ou mais.

A presenca de casas construidas com estes materiais é um indicador de zona mais antiga. Por exemplo,
casas deste tipo distinguem o antigo musseque da Petrangol de areas vizinhas dos Bairros Ngola Kiluanje e
Hoji ya Henda.

13 Cambio (Margo 2000): 1 USD =5,5 Kz
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No interior de uma mesma comuna ou de um mesmo bairro, o custo da habitagdo também
pode mostrar fortes variagdes. O preco do aluguer em certas areas da Comuna de

Hoji ya Henda é mais alto devido, provavelmente, ao facto de que a actividade comercial

ai é mais forte. A existéncia dos “Armazéns dos Senegalenses” (na antiga zona industrial
perto das fabricas da Nocal e da Cuca), locais de venda “a grosso” de artigos importados, a
presenca de pessoas activas na distribuigdo destes produtos, e de um terminal de autocarros
e camides para o norte e para Kinshasa, com despachantes e agéncias de viagens, tornam
essas areas activas e procuradas. Por isso, mesmo no interior de uma comuna, o custo de
habitagao varia, o que constitui um indicador da heterogeneidade das areas peri-urbanas.

O custo da habitagéo constitui uma das razdes importantes porque as pessoas vindas

a Luanda que se querem instalar, acabem por viver longe das suas familias. Elas néo
possuem dinheiro suficiente para construir a casa nos mesmos bairros onde estao instaladas
as suas familias. Dai resulta que as pessoas de mesma origem acabem por n&o viver

“em comunidade”. O que acontece é que os agregados familiares sdo grandes, sendo
frequentemente compostos por trés geragdes.™ Acontece também que dentro do mesmo
terreno, construam varias casas, aproveitando os anexos, cedendo uma parte do quintal para
uma nova construgao a um filho que constitui familia. Assim, néo é raro encontrar na mesma
area de residéncia os proprietarios da casa, filhos e filhas com noras e genros e netos.

Ser proprietario da casa onde se vive é, de longe, a opgao preferida. E mais seguro viver

em casa propria evitando a possibilidade de que o dono da casa queira recuperar a casa
para um familiar ou aumentar a renda. Além disso, estar em casa sua oferece a possibilidade
de gerar renda — e amortizar os custos de construgdo — alugando um quarto ou a casa.

A quase totalidade dos habitantes “antigos” (mais de 8 anos de habitagédo do bairro) por nés
entrevistados vivia em casa sua (construida ou comprada), e a possibilidade de viver em
casa propria constitui uma das principais razdées para mudar de bairro.'

32 Trabalho e emprego
Segundo o que pudemos observar, a taxa de desemprego (do mercado de emprego formal)

e o nivel de subemprego sdo muito elevados nas trés cidades:'® as pessoas lamentam-se pela
falta de trabalho e pelos salarios muito baixos. Em certos bairros, antigamente zonas

A média de 30 agregados familiares por nos entrevistados (de pessoas vivendo nos bairros ha mais de 8 anos)
é de cerca de 9 pessoas por agregado. 0 estudo do INE previamente mencionado indica que cerca de 30% dos
agregados familiares da cidade de Luanda vivem com uma taxa de ocupacéao por area de residéncia superior
a4 pessoas por quarto; desses 30%, 11% tém um taxa de ocupac@o de mais de 6 pessoas por quarto [p.16]. Ndo
existem estatisticas actualizadas do nimero de pessoas por casa ou por agregado emhora que varias
estimativas das populacdes das cidades se baseiam em pressupostos deste parametro.

1 Segundo os dados do INE , 76,1% dos habitantes de “casas convencionais” (o tipo de casa que mais se
assemelha aquelas encontradas nos bairres peri-urbanos) s@o proprietarios das suas casas [INE, 2000: 14].

Segundo o Relatdrio de Desenvolvimento Humano — Angola 1999 (UNDP, 1999), as estimativas para a taxa de



com algumas industrias, alguns dos habitantes mais antigos s&o ex-profissionais das fabricas
agora paralisadas. O desemprego na cidade do Huambo é particularmente acentuado.

A cidade possui hoje pouca actividade industrial e comercial: das 256 empresas industriais
existentes, apenas 16 estdo neste momento em actividade.'”” O Caminho de Ferro de
Benguela também ainda nao esta em funcionamento.

Grande parte das possibilidades de emprego € irregular; o habitante das areas peri-urbanas
deve adaptar-se a diferentes tipos de trabalho. E provavelmente por essa raz&o que as
pessoas dizem “tenho algumas profissdes”, de modo a poder adaptar-se ao trabalho que
aparece. Mesmo pessoas que ainda tém um emprego fixo fazem paralelamente outros
trabalhos: professores, por exemplo, também tém algum pequeno comércio ou fazem
trabalho de carregador de mercadoria nos mercados (chamado vulgarmente “roboteiro”

em Luanda ou “Tio Anténio” no Lubango).

A solugéo encontrada pela maior parte da populagéo dos bairros peri-urbanos é o “comércio
geral” no mercado informal e o comércio informal € uma das fontes de rendimento mais
importantes: as pessoas vendem o que podem e onde podem, sobretudo as mulheres.

O tipo de comércio depende do capital disponivel ao agregado familiar, ou das possibilidades
em conseguir um empréstimo. As familias mais pobres vendem pequenas quantidades

de mercadoria a porta de casa, ou em pequenas bacias com as quais percorrem as ruas ou
indo de casa em casa (as “zungueiras” em Luanda). As menos pobres vendem numa banca
do mercado. Outras, com mais capital, viajam para fora da cidade para trocar produtos
industriais com produtos agricolas ou com peixe. As mulheres vendem petréleo, carvao,
comida feita, bebidas, legumes, etc. Os homens, quando envolvidos no comércio, vendem,
em geral, um outro tipo de produto: materiais de construgao, pegas de viaturas, roupa, etc.

Varias pessoas do mesmo agregado familiar trabalham, sobretudo nos agregados
mais pobres. O rendimento gerado pelas mulheres, sobretudo no pequeno comércio,

€ uma contribuicdo muito importante para o rendimento do agregado familiar. Acontece
frequentemente que numa familia o marido tenha um emprego no mercado formal de
trabalho (indicado por “o meu marido trabalha na baixa” ou “o meu marido tem salario”)
e a mulher e filhas ou noras vendam num dos mercados do bairro. Mesmo no caso dos
entrevistados com mais elevado nivel académico (professores ou directores de escola
secundaria com a 122 classe ou até com frequéncia da universidade), enquanto eles
leccionam, as mulheres tém uma qualquer actividade comercial: venda de cremes

de beleza, venda de ovos, de roupas, etc.

desemprego em Luanda variam entre 35 e 45%; segundo o INE, mencionado na mesma fonte, a taxa de
emprego nacional em 1995 era de 55,3% e a de emprego no sector informal de 37%. Esses valores, no entanto,
nao indicam a qualidade de emprego a que se referem — muitas das pessoas empregues pelo Estado estdo na
realidade em situacd@o de subemprego e recorrem ao mercado informal para aumentar a sua renda.

Afirmacao do Delegado Provincial da Indiistria a Voz da América, citado na “Angola Cronologia”, Novembro 1999
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Para certas familias, o rendimento da agricultura € uma contribuigdo ao rendimento familiar,
sobretudo no Lubango onde o acesso a terras férteis € mais facil. Das trés cidades,

apenas no Lubango numeros significativos de agregados familiares estdo envolvidos

em mecanismos de troca entre membros da familia no campo e outros na cidade.

Mas mesmo nesta cidade, estes mecanismos sao muito mais importantes para o grupo
Ovamuila, que tem acesso mais facil a terra, do que para as pessoas do grupo Ovimbundu
(deslocados do Planalto Central que agora vivem no interior do “territério” dos Ovamuila,
vistos como “os donos da terra”). Em Luanda, certas familias mencionaram uma pequena
lavra (zonas mencionadas: no Bengo, no Futungo — Bairro Benfica), de onde retiram

uma parte da alimentagéo e outros produtos para vender.

Um outro produto cuja venda € comum, como veremos em seguida, & a agua. Alguns
habitantes dos bairros peri-urbanos — aqueles com capacidade financeira para isso —
constroem tanques'® nos quintais que enchem com agua comprada a camides-cisterna,
para consumo proéprio e revenda a vizinhanga.

De qualquer modo, ndo nos pareceu, pelas entrevistas, que se retirasse, de um modo
geral, uma renda elevada do comércio informal.'® Além disso, o comércio informal é incerto:
nas entrevistas surgiram frequentemente histérias de perda do dinheiro porque “o negécio
nao dava bem”, o que fazia com que fosse necessario mudar para um outro negocio

que exigiria menos capital mas que, ao mesmo tempo, produziria menos rendimento.

Apesar desta incerteza e dos lucros baixos, “0 negdcio” parece ser a fonte de rendimento
mais segura: as pessoas que nao conseguem o capital para iniciar um negécio fazem
“biscates” e tornam-se cada vez mais pobres e vulneraveis. Quando o salario esta em atraso
ou “o negdcio nao da certo” as Unicas “saidas” sdo: pedir um empréstimo (a um familiar

ou um amigo) ou vender uma pega de roupa ou mobilia.

33  Acesso aos servicos

As areas peri-urbanas em Angola conheceram, ao longo da sua histéria, um investimento
publico quase insignificante: era para o centro urbano que o Estado colonial dirigia grande
parte de investimentos para a oferta e manutengao dos servigos; e é igualmente para

o mesmo tipo de espago que, depois da independéncia, o Estado continua a favorecer

a aplicagao do investimento em servigos publicos. Na verdade, nos ultimos anos da época
colonial e nos primeiros anos depois da independéncia houve algumas tentativas de canalizar
investimentos sociais para zonas peri-urbanas. Assim, algumas areas peri-urbanas mais

18 0 volume dos tanques varia de 2 a 8 mil litros.

19 Montantes mencionados variam de 1 a 5 USD por dia, mas é necessario ter cuidado com este tipo de dado,
pois as pessoas fazem alguma resisténcia em fornecer informacao verdadeira a respeito da sua renda.
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antigas estao providas de servigos (ou pelo menos de infra-estruturas para existéncia desses
servigos) que nao existem nas zonas peri-urbanas mais recentes. Por exemplo, em Luanda
em algumas areas dos bairros Hoji ya Henda e Ngola Kiluanje, ocupadas antes de 1985,
existem algumas escolas estatais e existiam alguns chafarizes. Em areas mais distantes

do centro da cidade, esse tipo de infra-estrutura publica ja ndo existe. Trata-se geralmente,
de qualquer modo, de investimentos de baixa qualidade, construidos a pressa, sem que
tivessem sido previstos fundos e sistemas para a sua manutengédo? e que nao tiveram em
conta a procura crescente.?' E verdade que desde 1990 o investimento publico do Estado
decaiu igualmente no centro das cidades. Mas nessas areas o investimento privado (tanques
de agua, moto-bombas, escolas e clinicas privadas, telefones moveis, viaturas privadas),
muitas vezes individual, foi reduzindo, para alguns, as deficiéncias gerais dos servigos
publicos. Por essa razao, apesar da degradagéo real das areas urbanizadas e dos servigos
publicos ai existentes mantém-se as diferengas entre estas e as zonas peri-urbanas.

Agua e saneamento

O dificil acesso a agua é sem davida um dos problemas mais graves que enfrenta

a populagéo nos bairros peri-urbanos, em particular em Luanda.? Se a situagdo depende

do bairro,? o abastecimento em agua é raramente facil ou barato nos bairros peri-urbanos.
Segundo os dados do INE (2000), 5,2% do total das despesas do primeiro quintil dos
agregados familiares da cidade de Luanda sao dirigidas para o abastecimento em agua
(INE, 2000)*. A esta informacgao é necessario adicionar o facto de que, tendo em conta

o prego elevado da agua nas zonas peri-urbanas, o uso da agua é extremamente racionado,
néo cobrindo, por isso, muitas vezes, as necessidades basicas da populagéo.

0 Os tubos de agua superficiais partiram-se facilmente; também nao foram definidas responsabilidades para a
manutencédo dos chafarizes. As escolas ainda existem, em parte devido aos esforcos e contribuicdes dos
pais. As pessoas entrevistadas disseram que contribuiam mais facilmente para a manutencao de uma escola:
para isso nao é necessario negociar com muitos intervenientes e também é possivel ver o impacto dessa
accdo. A manutencdo de sistemas de agua, ao contrario, depende de varios intervenientes que séo dificeis
de coordenar.

2 Devido ao crescimento populacional nestas areas ou ao aumento de procura de escolarizacao nos primeiros
anos apos a independéncia.

2 Nas outras cidades, a proximidade dos rios e de aguas subterraneas oferece outras possibilidades de

abastecimento em agua a populacao.

z Por exemplo, € menos grave no Bairro Kawelele (Kikolo), através do qual passa uma conduta, que no Bairro

Cambalacho (no Cazenga), onde n@o existe nenhuma fonte de agua proxima, sendo o abastecimento da zona
feito exclusivamente por camides- cisterna.

% Na época em que foram feitas as nossas entrevistas, o preco de uma cisterna de agua estava em torno dos 120

USD e o de um balde de 10 | variava entre 10 — 40 Cts.
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Em Luanda, as fontes de acesso a agua mais comuns sao (INE, 2000),:

Tanque do vizinho: 37,9% da populagao
Torneira na residéncia ligada a rede: 25,3%
Torneira do prédio / vizinho: 25,1%
Chafariz publico: 5,2%

Cami&o com agua: 4,2%

Como podemos ver apenas pouco mais de 25% dos habitantes da cidade de Luanda

tem acesso directo a agua canalizada. O tanque do vizinho oferece o modo de acesso

mais comum a agua para toda a cidade de Luanda, sendo nesse caso a agua muito
provavelmente comprada. E igualmente muito provavel que nas zonas pelas quais nos
interessamos, 0 acesso a torneira ligada a rede (quer em casa, quer no prédio ou do vizinho)
seja extremamente reduzido, e que os modos de acesso a agua mais comuns sejam:

o tanque do vizinho e o chafariz publico. Estima-se a cerca de 21 USD por més a média

do valor atribuido pelos agregados familiares ao pagamento da agua obtida através

de fontes informais (INE, 2000).

Nas trés cidades estao em curso projectos de ONGs (DW, ADRA, ACORD, CARE) que
tentam melhorar o acesso a agua através da capacitagédo de varias instituicbes, nos niveis
comunitario e municipal, para a gestdo e manutengao das fontes e redes de agua.

No Lubango e no Huambo a presenga de agua subterranea permitiu programas de
abastecimento através de pogos e furos geridos pelos préprios utentes. Em Luanda

nao ha agua subterranea e a agua deve vir do Rio Bengo ou do Rio Kwanza, ambos
distantes da cidade.? Para além disso, os sistemas de abastecimento foram construidos,
na época colonial, para uma area urbanizada relativamente pequena se comparada com

a actual. Actualmente a agua chega a cidade transportada através de grandes condutas ou
por camides. O melhoramento do abastecimento de agua requer um investimento importante.
A questao do abastecimento de agua nos bairros peri-urbanos € pois, sem duvida, muito
complexa e dificil de resolver. Visto o estado em que se encontra a rede de distribuicao

de agua, cujas principias condutas estéo “parasitadas” por inimeras ligagdes clandestinas,
muitos dos chafarizes, ja de si em nimero ndo muito elevado, oferecem um abastecimento
de débito tao fraco e irregular que a sua utilizagao (e, por isso, a sua manutengéo) deixa
rapidamente de aparecer como interessante.?

Arede de esgotos nas trés cidades serve apenas as partes urbanizadas, e geralmente
nao esta em bom estado. Algumas casas peri-urbanas (e mesmo algumas casas em zonas
urbanizadas) tém fossas sépticas. Mas a maior parte das casas peri-urbanas ndo tém

Um problema ligado a localizacao da cidade de Luanda sentido desde a fundacéo da cidade no século XVI.

% As ONGs envolvidas tém uma vasta documentacéo vasta sobre a questdo da agua nas cidades de Angola.
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esgotos nem fossas sépticas. Certas ONGs tém programas de construgéo de latrinas
mas a sua utilizagdo nem sempre é adoptada pela populagéo.?

Os servigos municipais da remogao de lixo servem igualmente apenas as partes urbanizadas
das cidades. Nos bairros peri-urbanos este tipo de actividade esta quase totalmente a cargo
dos habitantes. Os nossos informantes falam de campanhas de limpeza, organizadas,
algumas vezes, pelas Comissdes de Moradores. Nessas campanhas de limpeza participam
sobretudo as mulheres e as criangas. Nem em todos os bairros os habitantes se juntam para
as campanhas de limpeza. Em alguns bairros, alias, os moradores dificilmente se juntam para
isso e “cada um limpa o seu lado”. Noutros, os habitantes dizem-nos nas entrevistas “o nosso
problema é o lixo”. Sem a remogao de lixo do bairro por um servigo municipal, as campanhas
de limpeza servem s6 para amontoar o lixo num canto do bairro: o lixo geralmente permanece
em casas abandonadas, em ravinas ou em outros lugares menos visiveis.?

Electricidade

Nos bairros peri-urbanos do Lubango e do Huambo, sé algumas casas isoladas tém acesso
a energia eléctrica. A maioria dos bairros peri-urbanos de Luanda nao possui uma rede

de distribuigao de energia eléctrica. Apenas alguns bairros de Luanda, os mais antigos
(como algumas areas do Municipio do Sambizanga ou do Cazenga), possuem areas
incluidas na rede de distribuigdo de electricidade.

Em Luanda as “puxadas” clandestinas sdo numerosas. Para além disso, uma pratica,
aparentemente corrente nalguns bairros, € um grupo de habitantes juntar-se para comprar
um Posto de Transformagéao (PT) que depois vira a ser utilizado pelos membros do grupo.
Outras vezes o PT é comprado por uma pessoa que depois revende as “puxadas”

e a utilizagéo da energia. No Kikolo, por exemplo, uma “puxada” custa neste momento
entre 220 e 230 USD. A este valor é necessario posteriormente adicionar 8 a 10 USD

por més de consumo.

Educagao

Segundo a informagéo recolhida durante as entrevistas, assim como através dos dados
estatisticos de que dispomos, as escolas existentes nos bairros peri-urbanos estao
sobrelotadas, o nimero de alunos, actualmente em cada escola, ultrapassando, de longe,
a sua capacidade.

z As ONGs envolvidas tém uma vasta documentacéo sobre latrinas e saneamento nas cidades de Angola.

% Se houvesse um servigo regular de remocao de lixo, os moradores estariam prontos a deixar o lixo num local
onde o servico o pudesse recolher facilmente. Mas quando esse servico nao existe, ou é muito irregular, &
mais facil “esconder” o lixo, embora possa ser mais dificil retirar o lixo desse “esconderijo” se, um dia, o
servigo de remocao vier a existir.
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Alias, professores e directores de escola por nos entrevistados dizem ter de fugir dos pais de
criangas, pois as solicitagdes para aceitar mais alunos na escola sao muitas, encontrando-se
as salas de aulas ja cheiissimas.

E verdade que a maioria das escolas foram construidas na era colonial ou nos primeiros anos
depois da Independéncia, no centro da cidade e em certos bairros mais antigos. Muitas das
escolas construidas nas areas peri-urbanas sao inadequadas, ou sdo adaptagdes de outros
edificios (lojas, capelas ou casas) com salas pequenas, com fraca iluminagéo natural.

Além disso, a forte presséo sobre o0 espago, a que nos referimos anteriormente, nao facilita

a construgao de novos edificios escolares (Oxfam, 1999). Em Luanda, cada uma das salas

é utilizada por trés turnos de alunos por dia. Nas outras cidades, as salas de aulas sao
utilizadas por dois (as vezes trés) turnos de alunos por dia.

Nos municipios de Luanda objecto desta pesquisa, a percentagem de criangas matriculadas
da 12 a 42 classe é estimada a:

Sambizanga: 11%
Cazenga: 28%
Cacuaco: 6%
(Oxfam, 1999)

A maior parte das criangas permanece fora do sistema de ensino ou procura alternativas

ao ensino publico. Devido a fraqueza do sistema publico, existem agora algumas escolas
privadas. Na parte urbanizada da cidade, sao escolas de alguma qualidade mas com pregos
elevados. Nos bairros peri-urbanos, sdo geralmente escolas ligadas a congregacoes
religiosas ou “explicagbes” (aulas dadas em casas privadas ou nos quintais).

Uma das pessoas por nos entrevistada dirige, neste momento, num dos bairros da Comuna
do Kikolo, uma escola privada ligada a uma igreja. A escola abriu em 1996 com 286 alunos;
em 1999 inscreveram-se 875 alunos, e, embora a procura fosse mais elevada, mais néo
puderam ser aceites porque a escola para isso nao tinha capacidade.

As “escolas de explicagao” tém turmas de 20 a 30 alunos por um periodo de duas

a trés horas por dia, aparecendo como uma espécie de escola alternativa para pessoas
pobres que, por diferentes razdes, ndo tém acesso ao ensino publico (Oxfam, 1999: 28).
As “escolas de explicagao” ndo dao acesso as provas e diplomas reconhecidos, mas sao
mais flexiveis e menos onerosas para as despesas de uma familia pobre: a familia pode
pagar por dia, a escola ndo exige nem muito material nem batas e o aluno pode assistir
as aulas quando puder.?

2 A matricula numa escola estatal exige pagamentos significantes, oficiais ou informais, de uma sé vez no
inicio do ano lectivo, o que pesa sobre a economia doméstica de familias que gerem o dinheiro no dia-a-dia.
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Para algumas familias as “escolas de explicagdo” constituem um servigo complementar
aqueles oferecidos pelas escolas normalmente registadas no Ministério da Educagéao.
Nos niveis superiores de ensino e no caso da populagado com renda mais elevada,

a procura de explicagdes significa efectivamente a busca de um servigo complementar.
No entanto, para a populagdo mais pobre, vivendo em bairros onde o nimero de escolas
€ muito reduzido e que procura oferecer aos seus filhos pelo menos o 1° nivel do ensino,
o caminho para a escolarizagao das criangas aparece, muitas vezes, de facto pela
“escola de explicagdo”. Esta constitui aqui ndo um servigo complementar, mas

0 servigo Unico existente.

Os servigos de educagao sao hoje, na pratica, pagos, mesmo nas escolas publicas:
95,6% dos alunos da cidade de Luanda e 76,8% nas “outras areas urbanas” afirmam
ter efectuado pagamentos directos as escolas, incluindo as escolas publicas. Das
despesas escolares, as categorias “processo de inscrigdo, matricula e/ou gasosa”

e “propinas e outros pagamentos directos” constituem, importantes areas de despesa
para as familias as que por vezes se aproximam dos gastos em material escolar
durante o ano, mesmo para as escolas publicas (INE,2000).

Saude

Da mesma forma que os servigos de educagao, a oferta de servigos de salde é nos

bairros peri-urbanos de fraca qualidade. Para além dos postos e centro de saude publicos,
concentrados em areas mais antigas, existe hoje uma oferta privada ligada a ONGs e igrejas
ou a profissionais da area de salude, mais ou menos qualificados: algumas destas pessoas
sdo enfermeiras, mas outras possuem, como disseram 0s nossos entrevistados, “postos
aventureiros” — um pequeno quartito em casa, a porta do qual se vé inscrito, “da-se
injecgdes e soro”, ou algo similar.

Enquanto os moradores dos centros das cidades recorrem a clinicas privadas, os moradores
de bairros peri-urbanos recorrem a enfermeiras particulares ou compram medicamentos sem
consultar um profissional de saude, o tempo de espera e de viagem sendo uma razéo
frequente para a nao utilizagao dos servigos publicos.

34  Apontamentos sobre a vida social e cultural

Como descrito no capitulo Il, o processo de colonizagao provocou mudangas profundas

na vida social em Angola. Tendo em conta a instabilidade e as perturbagdes vividas

pelo pais no periodo pds-colonial, que atingiram com particular impacto as areas rurais,

€ muito provavel que as transformagdes da vida social no meio rural se tenham acentuado,
embora seja hoje dificil conhecer o modo como elas terdo acontecido ou as formas que
delas eventualmente terdo resultado. E por isso plausivel supor que os migrantes, que
nestas Ultimas duas décadas vieram dar as cidades, provenham de um meio rural onde
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as “tradi¢cdes” se tenham modificado rapidamente, assim como a natureza e o papel
das “autoridades tradicionais”.

As transformagdes nas diferentes modalidades de vida social foram seguramente ainda
maiores no contacto com “a cidade”, sobretudo no caso de Luanda onde tragos da vida rural
ou tradicional sdo raros. Em Luanda, nota-se uma diferenca entre pessoas do norte de
Angola do grupo Bakongo, que passaram uma parte da vida nas cidades do ex-Congo-Belga,
e os outros moradores de Luanda. Como vimos, a estadia desses angolanos no Congo
aconteceu ja num pais africano independente, factor, entre outros, que marcaram a visao
que possui esta populagao da “cultura africana” e do “urbano angolano”.

Linguas

Em Luanda, o uso do portugués é quase universal, em casa ou na rua, mesmo se por vezes
se trata de um portugués “transformado”, invadido por palavras com origem nas linguas

locais, ou recentemente criadas. A excepgao ao uso do portugués desta forma esta no grupo
de pessoas do norte de Angola que usa geralmente, para se comunicar entre elas, o lingala.

No Huambo e no Lubango, um processo de mudanga a esse nivel esta em curso:

o portugués é falado em certas situagdes (publicas, em geral), em outros momentos
(mais “domésticos”) prefere-se usar uma lingua local. Como o portugués é a lingua
de ensino nas escolas, os jovens falam sobretudo essa lingua e é por eles que as
transformagoes a este nivel passam.

“Fala-se linguas nacionais, mas com uma tendéncia de falar mais portugués ao longo do tempo”.
(Lubango)

“Os mais velhos sdo aqueles que mais falam a lingua local, mas percebem o que dizem
as criangas que aprendem portugués na escola. E as criangas percebem o que dizem os velhos
na lingua local embora que elas falam em portugués” (Lubango).

No Huambo, como a maioria dos habitantes fala Umbundu esta lingua marca de facto

as relagdes sociais. E frequente que as pessoas, exteriores ao espago Ovimbundu,

acabem por aprender Umbundu ao fim de algum tempo de vida no Huambo. Ja no Lubango,
a presenga de varios grupos étnico-linguisticos € uma razao mencionada para o uso mais
frequente da lingua portuguesa hoje em dia. Simultaneamente, essa mistura entre pessoas
de grupos etnico-linguisticos diversos parece fazer com que umas e outras aprendam
palavras de linguas diferentes que ajudam a comunicagéo entre elas.

“As pessoas percebem a lingua dos outros, e misturam as linguas dentro duma conversa
entre pessoas de varios grupos” (Lubango).



Tradigoes

A vida social nas areas peri-urbanas de Luanda conserva ja poucos tragos das tradi¢cdes
rurais. No Huambo e no Lubango as praticas consideradas tradicionais estdo em mudanca,
sobretudo no interior do grupo étnico-linguistico Ovimbundu.

“Em 1983 quando cheguei no Lubango, ainda se faziam as festas tradicionais,
mas agora sdo feitas sem grande fervor tradicional” (Lubango).

No meio rural as instituigdes tradicionais mais importantes dos Ovimbundu eram o evamba
(rito de iniciagéo e circuncisado dos rapazes) e o 6bito. O 6bito continua a ser importante,
embora menos que no meio rural. O evamba na cidade tornou-se menos frequente.

“Quase néo existem mais as festa tradicionais como os ovinganji, olundongo, e evamba” (Huambo).*®

As festas no tempo passado eram muitas mas j& ndo se fazem actualmente. A circuncisdo antiga
ia-se no mato o regresso ao bairro fazia-se festa. Actualmente o bebé basta ter trés més levam
logo ao hospital. Muito raramente aparecem palhagos” (Huambo).

A mudanga parece menos marcada dentro dos grupos étnico-linguistico Nhaneka-Humbe
(do qual fazem parte os Ovamuila) e Nganguela no Lubango. Esses grupos foram menos
marcados pela ocupagéao colonial, pelas guerras subsequentes e pela influéncia das igrejas.
Além disso, as pessoas destes grupos continuam a manter o contacto com a sua area

de origem, onde as tradigdes também ainda perduram. Os informantes pertencendo

a estes grupos disseram serem ainda importantes as festas tradicionais e raramente
indicaram mudancas relevantes a esse respeito. Entre os Nhaneka-Humbe, o efiko

(o rito de iniciagao de raparigas) e ekwendje (o rito de iniciagdo dos rapazes) continuam

ser praticas comuns. O ébito nao parece ter sido nunca tdo importante para os Nhaneka-
Humbe como para os Ovimbundu. Do mesmo modo, os Nganguela parecem continuar

a praticar o kawemba (iniciagdo das raparigas na altura da puberdade) e o ovama (iniciagéo
e circuncisao para os rapazes), durante os quais aparecem os palhagos, os kangandji.

“As actividades tradicionais sGo mais visiveis no grupo Nyaneca (Ovamuila). As tradigbes circulam
dentro deste grupo. Tem fiko e circuncisdo. Os Ovimbundu s&o menos unidos agora para realizar
estas actividades tradicionais” (Lubango).

“Os nativos (Ovamuila) fazem mais estes rituais. Os Ovamuila tém uma ceriménia Pita pondjo
que é saida da casa duma crianga (bebe dum més) pela primeira vez. E festejam com mais
visibilidade a circunciséo” (Lubango).

30 Ovinganji — palhacos (singular — otjingandji). Olundongo — uma danca tradicional com origens no resgate de

escravos através do pagamento dum boi. Evamba — circunciséo.
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No contexto do Huambo e do Lubango parecem ter os Ovimbundu reduzido a pratica

de festas tradicionais. O ébito continua a ser um rito importante entre os Ovimbundu,

embora de modo menos intenso que no passado. Varias razbes parecem estar na origem

do esmorecimento das tradigdes, razdes essas que provavelmente agirdo umas sobre

as outras. A “influéncia das igrejas” foi apontada como uma causa importante da mudanga

de comportamento. A presenga da igreja foi particularmente notavel no Planalto Central,
onde numerosas missoes cristas se instalaram que, como veremos, penetraram a vida social
e cultural local com efeitos inibidores sobre as praticas tradicionais, muitas vezes vistas como
obscurantistas. Outras razdes indicadas séo a morte de certos individuos que retinham as
tradi¢des, o custo de realizar as festas, a dificuldade de adaptar as tradigdes ao meio urbano
e o facto de que as pessoas ndao permanegam juntas ao instalarem-se nas areas peri-urbanas.

“Quase néo existem mais ... porque as igrejas condenam as festas” (Huambo).

“Depois da morte do “Soba” em 1998, quase tudo tradicional se perdeu. O seu filho ndo herdou
nada do pai, ndo aprendeu nada e por isso ndo pratica” (Lubango).

“Hoje néo se fazem as festas tradicionais, devido aos custos da vida. Circunciséo hoje ainda fazem,
mas néo é como antes” (Lubango).

“Festas tradicionais, isso mudou. Porque havia festas que foram feitas no kimbo,*' actividades
escuras no mato. Com a vinda das pessoas na cidade, ndo tem lugar para esconder.

E com a mensagem das igrejas, as pessoas reconhecem que eram festas obscuras, atrasadas,
e estao a deixar. Tinham os palhagos, no kimbo, Junho e Julho; fazia-se kimbombos para

a circunciséo. Agora a circunciséo é feita no hospital e ndo podem levar bebidas e palhagos
nos hospitais” (um lider religioso, Lubango).%?

O ondjango,® uma instituigdo importante no meio rural, continua também a existir nos meios
peri-urbanos do Lubango e do Huambo, mas o seu conteudo parece ter-se transformado.
No meio rural o ondjango constitui uma instituicdo, mas igualmente um espago; um espacgo
onde o Soba se pode reunir com os outros homens respeitados da aldeia, onde a noite

se juntavam “os velhos a conversar e contar histérias, que os jovens podem ouvir e assistir.”
O ondjango é também um espago aberto: “qualquer pessoa pode ver e ouvir 0 que passa
dentro através das aberturas grandes nas paredes.” No meio peri-urbano o ondjango mudou
na forma e no conteldo: os ondjango visitados, no Lubango e no Huambo, sdo dentro

da casa ou quintal do Soba e sdo pequenos; o Soba s6 se pode ai reunir com um nimero

3 Aldeia. Uma corruptela portuguesa da palavra imbo, que significa aldeia nas linguas locais.

8 Todos os lideres religiosos entrevistados exprimiam uma opinido negativa em relacao as tradicdes, ligando-
as a actividades obscuras e atrasadas, e achavam por bem que estao a desaparecer. Davam a impressao que
as igrejas incentivam que festas tradicionais desaparegcam.

3 Para os Nhaneka-Humbe o equivalente é o ofchoto, um lugar de encontro dentro da povoacao, sagrado e que
continua ser importante no meio rural. Nao foi possivel verificar se continua ser importante no meio peri-urbano.



reduzido de pessoas; para os outros ndo sera possivel entrever ou ouvir o que se passa
no ondjango; finalmente, ndo sao utilizados para conversar e contar histérias que os jovens
podem ouvir. A vida social gira em volta de outros lugares.

“No kimbo havia um jango, os mais velhos, mais velhas contavam adivinhas, conselhos,
em sessbes nocturnos. Foi substituido pelo televisor; se ndo tem televisor em casa as criangas
vao para outra casa para ver. O jango actual é televisor” (Lubango).

Associagoes e clubes desportivos e recreativos

As associagdes e clubes locais sao mencionados sobretudo nos bairros de Luanda. A maioria
desses clubes e associagdes possui um caracter desportivo e recreativo. Alguns deles dizem
tentar ter uma acgao de “prestacdo de servigos sociais” para o bairro, mas alegam nao

o conseguir fazer por “problemas financeiros”. Alias mesmo as associagdes de caracter
recreativo e desportivo ndo parecem conhecer muito sucesso: o funcionamento é esporadico
e precario. Em todo o caso, ndo sao organizagdes as quais os habitantes fagam referéncia,
que fornegam um quadro de convivéncia para os moradores ou que marquem a vida deles,
contrariamente ao que se passava nos bairros peri-urbanos de Luanda na era colonial,
guando o movimento associativo era relativamente forte e que algumas dessas associagoes,
constituiam canais de apoio para os seus membros (Monteiro, 1973) (Messiant, 1989). No
Huambo e no Lubango, a maior parte dos bairros possuem uma equipa de futebol; mas os
bairros mais pobres, sobretudo no Huambo, nem sequer esse tipo de clubes tém — “ndo ha
ninguém que tem dinheiro para comprar uma bola”.

Em alguns bairros das trés cidades (mas mais em Luanda e no Lubango) existem pequenas
equipas de bairro envolvidas no “Gira Bairro”, mas este “campeonato” parece por enquanto
estar de alguma forma ligado a administragédo ou ao poder politico local e ndo constituir

uma iniciativa dos habitantes dos bairros. De qualquer modo trata-se de uma iniciativa ainda
muito recente para se poder compreender que resultados tera. Pode ser que alguma dessas
equipas se venha a institucionalizar.

Vé-se também em alguns bairros peri-urbanos, sobretudo na altura das festas (Natal

e fim do ano, Carnaval), grupos de jovens que se juntam numa esquina ou nalgum beco
ainda existente. Ai se sentam, conversam e ouvem musica. Esses lugares sao chamados
“paradas”; as paradas tém um cunho bem juvenil e moderno como indicam os nomes,
muitas vezes em inglés, que a elas sdo dados e rabiscados nas paredes: “Parada dos bad
boys” é disso um exemplo. As “paradas” sao porém grupos temporarios exclusivamente.
As igrejas, como veremos, sd0 uma presenga incontornavel nas areas peri-urbanas:
numerosas, diversas, elas ocupam uma parte importante da vida de alguns habitantes
dessas zonas. O fendmeno é tdo importante que o detalhamos no capitulo VII.

s Jango — uma corruptela portuguesa da palavra ondjango em umbundu.









V.SOLIDARIEDADE,
ENTREAJUDA NAS

ZONAS PERI-URBANAS



CONTEUDO

1.1
1.2

2.1
22

31

32
33

SOLIDARIEDADE, ENTREAJUDA
NAS ZONAS PERI-URBANAS

CONSTRUGAO DO CONCEITO “A SOLIDARIEDADE”

Variagcdes em torno da palavra solidariedade

A reciprocidade na solidariedade

HETEROGENEIDADE, VIZINHANCAS E REDES SOCIAIS DE SOLIDARIEDADE
A grande heterogeneidade dos bairros peri-urbanos

Relacdes de vizinhanca e redes sociais de solidariedade

LUGARES E FORMAS DE SOLIDARIEDADE

E ENTREAJUDA NOS BAIRROS PERI-URBANOS

Instituicoes de “solidariedade tradicional” no meio peri-urbano:

o caso do ondjuluka

Solidariedade para os dbitos e doencas
Ajuda para familiares e amigos

96

96

96

98

98
100

103

103
106
108



96 V - Solidariedade, entreajuda nas zonas peri-urbanas

1. CONSTRUGAO DO CONCEITO “A SOLIDARIEDADE”
1.1  Variagdes em torno da palavra solidariedade

A palavra solidariedade recobre uma multiplicidade de significados, por vezes diferentes para
diferentes pessoas, que fazem com que seja particularmente dificil objectiva-la. Na tentativa
de transformar a palavra em conceito com o qual nés pudéssemos trabalhar, enfrentamos
igualmente essa dificuldade. O que é afinal a solidariedade? No inicio da pesquisa, ainda na
fase exploratdria, todos os nossos interlocutores se referiam com frequéncia a solidariedade,
mas tendo muita dificuldade em explicitar claramente os significados que a ela atribuiam.

Uma ideia é certa: a solidariedade é “relacional”. Nao se é solidario sozinho, no vazio. E-se
solidario em relagao a pelo menos uma segunda pessoa ou a um “objecto”. A solidariedade
s6 pode, por isso, ser e existir numa relagao social. Para além disso, a solidariedade nao se
pode apreender directamente, nem por medigao, como o rendimento por exemplo, nem por
observagao directa de uma qualidade que se designaria solidariedade. “A solidariedade € um
sentimento”, dizia-nos alguém. Talvez fosse mais correcto dizer que a solidariedade deriva
de um “sentimento” em relagao ao outro que se exprime em actos e que é resultado do modo
de socializagéo. Se a solidariedade nao se pode nem medir nem observar directamente,

ela no entanto “mostra-se” através de uma série de atributos da relagéo entre individuos.

No discurso das ONGs muitas vezes se utiliza “solidariedade e entreajuda” como dois
conceitos similares, que se podem alternar. Na verdade, a entreajuda entre varias pessoas
seria mais bem um indicador da existéncia de solidariedade entre elas. Se as pessoas se
ajudam é porque sao solidarias, € porque aquelas que vieram ajudar se sentem solidarios
do outro que enfrenta uma situagao desfavoravel. A solidariedade num grupo mostrar-se-ia
assim na disponibilidade dos membros do grupo em desenvolver acgdes em beneficio

uns dos outros. Pousemos que a expressao objectiva da solidariedade sao essas “acg¢des
benéficas” trocadas entre pessoas, independentemente da natureza e do objecto da acgéo
que podem encerrar diversas formas. O importante é que essa acgao constitua um dom, da
parte do actor que a “oferece”, e que seja valorizada positivamente por aquele que a recebe.

12  Areciprocidade na solidariedade

Durante as discussdes de exploragao do conceito de solidariedade, varias vezes nos
deparamos com a posigao segundo a qual a solidariedade teria a ver com gestos generosos:
seria 0 dom, sem que este necessariamente desse lugar a um “retorno” do dom. Seria o dom
sem calculo. Tratar-se-ia de dar sem contar com a recompensa pelo gesto. Esta posi¢éao
revela a preocupacgao, das pessoas que a defendem, em retirar a solidariedade,

a capacidade de dar, do campo da racionalidade econémica e das acgdes “interessadas”
que a caracterizam. A solidariedade seria caracterizada por gestos generosos em relagao

ao outro que fugiriam ao célculo interesseiro, mesmo a longo prazo. Os gestos solidarios
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seriam generosos nao pediriam retorno. Mas isso levar-nos-ia a interrogar-nos sobre o que
¢é afinal a generosidade e passariamos a tentativa de construgéo de um outro conceito.

Na verdade, nés ndo nos vamos aqui colocar a questdo moral de saber se o dom
“desinteressado” existe ou nao; ou se todos os dons tém por tras o “o interesse no
desinteresse” (Bourdieu, 1979). Para efeitos do nosso trabalho, os gestos que nés
qualificaremos de solidarios consistirao em trocas de dons que tém lugar no quadro

de relagdes sociais que ligam os actores entre si. Essas trocas, situadas no quadro de
relagbes sociais entre os sujeitos que as realizam, sdo governadas pela reciprocidade

— ou seja, ao dom segue-se sempre o contra-dom.! Esse facto ndo coloca necessariamente
a solidariedade sob a influéncia do calculo. O tempo que pode decorrer entre as duas trocas
reciprocas (entre o dom e o contra-dom) retira o eventual calculo utilitarista dos actores que
nelas participam. O tempo faz com que a pessoa que recebe o dom solidario possa vivé-lo
(sinceramente) como um acto gratuito, pois permanece sempre o risco de que o outro néo
tenha em relagéo a ele uma atitude semelhante (Bourdieu, 1994). Para além disso, o trabalho
de socializagao fez com os sujeitos da troca de dons estejam socialmente predispostos a
privilegiar a solidariedade e a entrar “sem intengao, nem calculo no jogo da troca” (Bourdieu,
1994: 184). Ademais, numa comunidade pequena no interior da qual as relagdes sociais
sdo intensas, o risco de auséncia de reciprocidade € minimo. Para além das disposi¢des
sociais adquiridas, a reciprocidade é uma regra a qual se associam sangdes sociais. ?

O tempo que decorre entre os actos reciprocos de troca ajuda igualmente a introduzir
uma diferenga fundamental entre dois tipos de reciprocidade:?

® areciprocidade “balanceada” (ou especifica) que acontece quando dois actores
trocam simultaneamente objectos de igual valor, ou que qualificaram de igual valor.

® areciprocidade “generalizada” (ou difusa) que diz respeito “a uma continua relagdo
de troca que a qualquer momento pode apresentar desequilibrio ou falta de
correspondéncia, mas que supde expectativas mutuas de que um favor concedido

Mauss (1950) assinala que o dom, que parece gratuito quando visto como gesto linico, se analisado no tempo
& sempre seguido de um contra-dom que Ihe é mais ou menos equivalente. Segundo Lévis-Strauss, os dons
sdo actos dentro de uma estrutura de reciprocidade tr: dendo os actos de troca, dentro da qual o don
reenvia ao contra-don [citado por Bourdieu, 1994:179].

Varios autores mostram como o ciclo do dom, contra-dom e o sentimento de divida que a esses gestos se
associa constituem uma estrutura fundamental das sociedades comunitarias. Sendo um pilar do
funcionamento dessas sociedades, esse ciclo é fortemente protegido por sancdes sobre todos aqueles que a
esse ciclo se quiserem recusar. Ver varios textos sobre esse tema em Marie (1997).

3 Putnam (1996) citando Sahlins (1972)
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hoje venha a ser retribuido no futuro”. Com efeito, se o contra-dom néo é diferido, se
ao dom inicial se segue de imediato a sua devolugao, instala-se uma relagéo efémera,
“estritamente utilitaria e contratual que se termina imediatamente que nao induz
nenhuma obrigagao ulterior, como acontece na transacgéo econdémica stricto sensu”
(Marie, 1997)

Nés qualificaremos como trocas solidarias aquelas efectuadas no quadro de relagdes
sociais do tipo “reciprocidade generalizada”. As normas de reciprocidade contribuem para
a perpetuacgao das comunidades, em particular aquelas que dizem respeito a reciprocidade
generalizada, que “concilia interesse préprio com solidariedade” (Putnam, 1996: 182).

“Num sistema de reciprocidade, todo o acto individual geralmente se caracteriza por uma
combinagdo do que se poderia chamar de altruismo a curto prazo e interesse prdprio a longo
prazo: eu te ajudo agora na expectativa (possivelmente vaga, incerta e impremeditada) de que
me ajudaras futuramente. A reciprocidade é feita de uma série de actos que isoladamente séo
altruisticos a curto prazo, (beneficiam outrem a custa do altruista), mas que tomados em
conjunto normalmente beneficiam todos os participantes.” [Citagdo de Taylor, 1982 em Putnam
1996, p.182]

A nossa pesquisa sobre o estado da solidariedade nos bairros por nés estudados consistiu um
buscar, compreender e analisar as formas, os momentos e os lugares de trocas reciprocas
entre os membros dessas comunidades.

2. HETEROGENEIDADE, VIZINHANCAS E REDES SOCIAIS DE SOLIDARIEDADE
21 A grande heterogeneidade dos bairros peri-urbanos

Uma das hipéteses sobre as quais iniciava este trabalho supunha que os bairros peri-urbanos
das cidades em estudo possuiam “manchas de homogeneidade”; ou seja, que determinadas
areas desses bairros fossem habitadas por pessoas partilhando a mesma origem regional

e étnica. Julgavamos até que algumas dessas pessoas teriam vindo da mesma aldeia.

A nossa hipotese tinha como base a ideia de que os habitantes dessas areas teriam chegado
a cidade juntos ou que, nao o tendo feito, se teriam reunido a familiares ou conterraneos ja
instalados na cidade ha algum tempo. Como vimos, a primeira parte da hipétese é raramente
confirmada: s6 em casos muito particulares é que as pessoas se deslocam em conjunto.

Embora a nossa pesquisa confirme que os deslocados sao recebidos por conterraneos
das aldeias ou vilas de origem, raras vezes se podem instalar no mesmo bairro onde vive

a pessoa que os acolheu. Quando questionadas a esse respeito, as pessoas dizem preferir
permanecer juntas por origem, mais do que étnica, regional. Mesmo no caso do Huambo,
por exemplo, onde a grande maioria das pessoas ai chegadas sao de etnia Ovimbundo,
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a percepgao que elas possuem do seu estado é de dispersao e de ndo estarem “juntos”.*
Permanecer juntos, segundo as pessoas entrevistadas, & preferivel “porque é mais facil
conviver, mais facil comunicar e mais facil encontrar colaboragdo em caso de doenga”.’
Mas, visivelmente, elas ndo o conseguem fazer. A heterogeneidade nos bairros peri-urbanos
é grande e resulta de varios factores. Por um lado, as cidades em estudo receberam varias
vagas de deslocados, eles mesmos com caracteristicas diferentes e vindos de lugares
distintos. A falta de espago nos bairros, ou o espago a um prego demasiado elevado, obrigou
as pessoas a construir mais longe, nas “novas” zonas, onde os terrenos sdo mais baratos,
afastando-os das familias que as tinham recebido. Esse fendmeno é ainda mais marcado

no caso de Luanda que recebeu vagas mais numerosas de deslocados, de proveniéncia
ainda mais diversa do que no caso das outras provincias. A pressao sobre o espago

¢é igualmente mais forte na cidade de Luanda, levando a uma maior distancia entre
familiares, amigos e conterraneos chegados em diferentes momentos.

Para além da dispersao que se impde sobre os recém-chegados, mesmo nas zonas

onde se poderia esperar uma certa homogeneidade, por se tratar de bairros antigos, como

o Ngola Kiluanje ou algumas partes do Hoji ya Henda em Luanda, isso ndo acontece com

a frequéncia esperada. E hoje comum que proprietarios de grandes terrenos, onde durante
muito tempo existiu apenas uma casa, dividam esse espago em pequenos lotes para venda,
fazendo com que novos moradores venham para uma zona de habitagédo antiga. Acontece
também com frequéncia que habitantes de bairros antigos, préximos da “Baixa”, vendam

as suas casas e se mudem para mais longe, para os bairros novos, ficando assim com algum
dinheiro para montar um negécio. Com a mesma intengéo, antigos moradores da “Baixa” vém
viver para os “Bairros” mais proximos do centro. Essa forte mobilidade espacial nos bairros
peri-urbanos de Luanda, embora seja aparentemente mais forte hoje, também ja era indicada
no estudo de Monteiro (1973) sobre os musseques de Luanda. embora fosse por vezes
ligada a factores “positivos” — maior aproximagao do local de trabalho, mudanga para um
melhor bairro — e que hoje esteja ligada a “viver onde é possivel” ou a tentar obter algum
dinheiro com a mudanga.

Adicionada a heterogeneidade ligada a origem ou ao tempo de habitagao no bairro, alguns
habitantes mais antigos aludiram também a uma diversidade de estatuto social referida como
“mistura de classes” ou “mistura de pessoas de diferentes niveis de compreensao”.

0 assunto era exterior a nossa pesquisa, mas nao deixamos de assinalar aqui o exemplo do facto de a
“identidade” (individual, cultural, social) ndo ser um absoluto e constituir por isso uma construcéao que varia
na projeccao sobre o exterior. A percepcéao da unicidade de si ou da sua comunidade varia com o grau da
diferenca percebida em relacéo ao outro. Numa espécie de quanto mais diferente é o “outro”, mais iguais nos
tornamos “nés”. 0 exemplo aqui é dado a contrario: mesmo numa cidade como o Huambo, onde vivem
maioritariamente pessoas pertencendo ao grupo Ovimbundu, e que poderiam ser vistas pelo exterior (a0
grupo Ovimbundu e por isso por nés) como formando uma “comunidade homogénea”, elas, na auséncia de um
“muito diferente”, percebem e dao importancia as suas, por nés julgadas, pequenas diferencas.

5 As dificuldades em ajudar e receber ajuda quando dela necessitam s@o, como veremos mais tarde, algumas
vezes atribuidas ao facto de os bairros serem muito heterogéneos.
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Esse tipo de diversidade faz com que alguns habitantes seleccionem os vizinhos

que frequentam. Assim sendo, as manchas de populagdo homogénea nao sao a regra,
mas mais bem a excepgao. Nota-se algum agrupamento familiar: uma familia pode
construir no seu quintal anexos para albergar parentes chegados recentemente a cidade.
Em Luanda, varias vezes foi mencionado o caso dos Bakongo, por viverem juntos em
determinados bairros.® Na Comuna do Kikolo, o Bairro Kawelele e algumas areas mais
antigas do Bairro da Boa Esperancga séo habitadas maioritariamente por Ovimbundu.
Ja no caso do Bairro Augusto Ngangula da mesma comuna, a maioria da populagéo
vem do Uige. No Lubango, as pessoas que viviam na cidade ha mais tempo, de origem
Nhanheca-Humbe ou Nganguela, vivem mais juntas, porque, como nos foi dito, “séo
mais antigos, sdo os donos da terra” e por isso tém maior controlo sobre os terrenos.

22  Relacoes de vizinhanca e redes sociais de solidariedade

Uma das consequéncias aparente dessa heterogeneidade é que os circulos de vizinhos
onde o lago social é forte sdo mais raros e reagrupam um ndmero de pessoas menor

do que as nossas hipéteses deixavam prever. Questionados sobre a qualidade da sua
relagdo com os vizinhos, 0 mais comum € os habitantes dos bairros estudados dizerem que
arelagao é boa. Aprofundando a questao apercebemo-nos, no entanto, de que a relagéo ser
boa significa que as pessoas dizem “bom dia, boa tarde, como passou a noite”, ou seja, que
mostram um interesse cordial pelo vizinho e que “ndo tém nem dificuldades, nem problemas
com ninguém”. A relagdo de vizinhanga ser boa néo implica, como julgadvamos, que a
interacgao entre os vizinhos seja frequente nem que os quadros e lugares de convivéncia
sejam numerosos. Pelo contrario, sdo frequentes as pessoas que dizem “evitar dar-se com
os vizinhos” para ndo arranjar problemas,” em particular nas cidades de Luanda e Lubango:

“Eu restrinjo as amizades; evita intriguismo.”
“Vou na horta a tarde. Isso traz dinheiro e evita passar tempo em casa ou com vizinhos.
Outras pessoas também evitam amizades.”

A partir da existéncia, em certos musseques, do que Rogério (1997) e Torres (1973)
designam como espagos semi-publicos e semi-privados (quintais, largos, ruelas) entre

as casas, esses autores concluem que “ha uma intensa vida comunitaria” nesses bairros
(Torres, 1973). Segundo os mesmos autores, a vida comunitaria seria mais intensa entre
migrantes recentes que, ao longo do tempo, modificariam o uso do espago. O modo de uso
do espago adquirido reduziria o espago semi-publico e daria lugar a uma maneira de viver

0 Bairro da Mabor no Hoji ya Henda por exemplo.

Os problemas entre os vizinhos acontecem por questdes de inveja, feitigo, intriguismo, boatos e calinias. 0
excessivo consumo de alcool faz também com que aumentem os conflitos nos bairros. Aparentemente e
assinalado por algumas pessoas, a proximidade actual entre as casas parece estar igualmente na origem de
alguns conflitos: “na aldeia as casas eram menos aglomeradas, havia menos confusao”.
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“mais urbanizada e menos comunitaria”. Mas, na verdade, os dois estudos nio recolhem
dados sobre a vida social e, pelo menos para o estudo de Torres, os dados sao ja antigos,

a situagao tendo-se grandemente alterado nestas Ultimas décadas, como vimos nos capitulos
anteriores. Hoje, a organizagao do espago pode mudar rapidamente: no espago onde havia
apenas uma casa, passam a existir duas ou trés, os largos tendem a diminuir e algumas ruas
estao a transformar-se em ruelas, modificando consequentemente o quadro de interacgao
entre os habitantes. Existem de facto espagos (quintais e ruelas) partilhados por varias
familias, mas, para a maioria dos casos, ndo conseguimos mostrar que elas tivessem

a mesma origem ou que se tivesse criado entre elas lagos sociais muito fortes.

A auséncia de relagdes de vizinhanga frequentes e densas nao contribui para a coesao social
e faz com que as redes sociais estabelecidas entre vizinhos ndo sejam nem tdo numerosas
nem tao fortes como noés inicialmente supunhamos. O conceito de rede social ilustra a trama
que se constitui como resultado das relagdes sociais estabelecidas e vividas entre um
determinado conjunto de pessoas. As redes sociais constituem uma dimensao crucial na
estruturagdo do quadro de interac¢do que se organiza num bairro (Costa, 1999). O conteudo
da rede social, ou seja, a natureza da relagao social estabelecida entre os membros da rede,
pode ser diverso. Por outro lado, a um determinado espaco social, por exemplo, um circulo
de vizinhos, ndo corresponde necessariamente uma determinada rede social.

No nosso estudo, nds buscavamos saber se essas redes sociais existentes

se manifestavam em gestos de entreajuda, ou seja buscavamos redes sociais de
solidariedade. Esperavamos também, de acordo com as nossas hipoéteses, que essas
redes sociais de solidariedade coincidissem com espagos de vizinhanga. As nossas
observagdes indicam, no entanto, que esse ndo é geralmente o caso. As redes sociais

de solidariedade mais frequentes (e provavelmente as mais fortes) estabelecidas em espagos
de vizinhanga sao aquelas ligadas ao parentesco — membros da mesma familia que vivam
juntos ou perto uns dos outros, por vezes, na sequéncia da partilha de um mesmo terreno,
ajudam-se nos momentos de necessidade. Por outro lado, os habitantes mais antigos de
um bairro, e que se conhecem ha muitos anos, mostram partilhar relagdes mais frequentes
e densas e distinguirem-se em relagao aos habitantes mais recentes:

“Nés ndo sabemos bem como é a relagdo com os vizinhos, nés da mesma idade, os antigos que

jé estamos ha muito tempo no bairro nos damos bem. Com os novos nédo temos relagdo nenhuma,
s&o middos e néo tém respeito (...) Antigamente era melhor, havia mais respeito, os jovens néo tém
respeito. Anteriormente podiamos pedir um tomate, uma cebola ao vizinho, dava-se de comer o filho
da vizinha, agora se fizer isto a vizinha fala, também para evitar conflitos. (...)

Quando as pessoas da mesma origem etno-linguistica vivem préximo umas das outras,

no mesmo bairro ou na mesma zona, a solidariedade demonstrada é também aparentemente
maior. Esse é o caso de alguns bairros em Luanda onde pessoas de origem bakongo
mostram, aparentemente, grande solidariedade uns com os outros, em particular aquelas
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pessoas que anteriormente haviam emigrado para o Zaire.® Certas zonas da comuna

do Kikolo e algumas areas dos bairros peri-urbanos do Lubango s&o maioritariamente
habitadas por pessoas de origem ovimbundu. O contrario, ou seja, o facto de as pessoas
viverem dispersas, € visto como uma das razdes para a fraca solidariedade entre vizinhos:

[as pessoas ndo se ajudam] também porque estamos muito misturados. Se fosse na érea onde
Se sai sim, as pessoas ajudavam-se porque viviamos em tribos e quando alguém na tribo estivesse
doente todo mundo se preocupava.

Acontece, simultaneamente, que € na Comuna do Kikolo onde, segundo 0os nossos
informantes, a auséncia de solidariedade entre os vizinhos e a relutancia em participar
em actividades de interesse colectivo sdo maiores, apesar do facto de algumas areas
desta comuna serem pronunciadamente habitadas por Ovimbundu.®

Para além dos casos aqui assinalados, os gestos de entreajuda sdo menos frequentes
entre vizinhos: “ha tendéncia de cada um por si” dizem as pessoas, ou entdo: “é cada

um por si e Deus por todos”. E raramente nas redes sociais entre vizinhos que os habitantes
dos bairros encontram apoio para a resolugédo de problemas, quer estes sejam individuais
ou vividos pelo conjunto da comunidade; as pessoas apenas demonstram entreajuda

nos momentos de crise, como veremos no ponto seguinte.

Isso ndo quer dizer que nao existam redes sociais nos bairros ou que os seus habitantes
nao pertengam a varias redes sociais. As redes sociais podem ser espacialmente dispersas
e nao constituirem forgosamente redes de proximidade local. Alias, como assinala Costa
(1999), as redes sociais nos espagos urbanos, ao contrario do que acontece nas sociedades
tradicionais, tendem a n&o se limitar aos circulos de proximidade imediata.

Um outro exemplo de rede social forte e dinamica é aquela que se estabelece entre

o conjunto de pessoas ligadas a mesma igreja. Mas estas pessoas nem sempre sao
vizinhas e a rede social constituida pode ser bastante dispersa no espacgo. As redes sociais
entre membros da mesma igreja constituem um fendmeno tao importante nos bairros peri-
urbanos que merecerao uma descrigdo detalhada no capitulo VI.

8 0 comportamento das pessoas de origem Bakongo é muito diferente em funcéo do seu percurso migratério.
Existem, em particular, grandes diferencas entre as p (ouosd dentes destas) que emigraram
para o entdao Congo-Belga e aquelas que permaneceram em Angola. Os ex-emigrados no Congo viveram na
sua maioria em Kinshasa. Eles possuem uma histéria de urbanizagcao com mais de 30 anos, o que os distingue
fundamentalmente, no comportamento, daqueles que se mantiveram nas provincias do norte de Angola, na
sua maioria no meio rural. Este facto foi por nés observado e também confirmado numa entrevista com Jean-
Michel Mabeko-Tali, Julho 2000

9 Embora assinalemos aqui este facto, ndo apontamos conclusdes. As atitudes e o comportamento da
populacdo Ovimbundu em Luanda mereceriam, para ser correctamente compreendidos, um trabalho
especifico nesse sentido mais profundo do que aquele que aqui pudemos fazer. A possivel conotacédo dos
Ovimbundu com a UNITA jogarda muito provavelmente no comportamento destas pessoas e inibira
eventualmente a organizacéo e participacao em acgoes de caracter colectivo.
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A hipétese segundo a qual existiriam entre os vizinhos redes sociais de solidariedade densas
gue poderiam ser consideradas embrides de formas organizativas comunitarias encontra nas
relagbes de vizinhanga débeis um obstaculo importante.

O que acontece, em lugar de uma trama de relagdes de vizinhanga onde o intercambio social
é frequente e a entreajuda forte, é a solidariedade e o reforgo de grupos especificos:
determinada familia, determinado grupo etno-linguistico no bairro ou o conjunto dos membros
de determinada congregacao religiosa. Mas esse facto nao se reflecte sobre a coeséo social
da comunidade do bairro.

Do relativamente fraco intercambio social entre vizinhos resulta ainda outro efeito negativo:
relagbes sociais menos frequentes e mais “frouxas” tém como resultado o decréscimo

do nivel da confianga inter-comunidade que, por sua vez, num circulo vicioso, nao favorece
as relagdes entre as pessoas nem a coesao social (Putnam, 1996). Relagdes sociais pouco
densas também nao favorecem as trocas de favores e de pequenos servigos que estariam
na origem de obrigagdes de reciprocidade sobre as quais se baseia em grande parte da
solidariedade comunitaria.

3. LUGARES E FORMAS DE SOLIDARIEDADE
E ENTREAJUDA NOS BAIRROS PERI-URBANOS

31 Instituigdes de “solidariedade tradicional” no meio peri-urbano: o caso do
ondjuluka

Uma outra questao que a nds se colocava era a de saber se as formas de solidariedade
tradicional teriam subsistido, mesmo se transformadas e “adaptadas” ao modo de vida dos
bairros peri-urbanos, onde se instalou a populagao deslocada. Uma das instituigdes rurais
onde a entreajuda e o espirito de cooperagao no interior do grupo estéo claramente
presentes é aquela designada por ondjuluka nas regides de lingua umbundu.’® Trata-se

da cooperagao entre um grupo alargado de pessoas (que pode ir até cinquenta) que

no meio rural tem principalmente lugar em torno das actividades agricolas: o grupo de
pessoas, normalmente da mesma aldeia, vai trabalhar no campo de uma delas no momento
de grandes trabalhos agricolas (a lavoura, por exemplo). Normalmente, no fim do dia de
trabalho, o dono do campo que beneficiou da ajuda oferece comida e bebida ao grupo.

O ondjuluka baseia-se numa estrutura de reciprocidade generalizada: o servigo prestado
a um dos membros do grupo é normalmente devolvido a cada um deles a vez — o grupo
trabalhara posteriormente nas lavras de cada um dos outros membros do grupo.

Ver capitulo Il para mais informacdo sobre esta instituicdo de entreajuda e sobre o modo como ela
aparentemente evoluiu no meio rural. Uma instituicado semelhante é designada nas areas Nganguela por
otchikuale, kudiquatequessa em kimbundu ou dikuatequessu, e ondjambi na zona de influéncia Nhaneca-
Humbe
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A “devolugao” desse servigco, embora nao seja explicitamente obrigatéria, esta submetida
a normas e regras sociais que garantem a reciprocidade. Ela faz parte da estrutura das
relagdes sociais da comunidade ou do grupo;' todos os membros desse grupo “sabem”
(embora se trate de um “saber” profundamente integrado pelo trabalho de socializagao)
que o retorno do servigo acontecera.

Em Luanda nao nos foi feita nenhuma alusao a praticas semelhantes ao ondjuluka.

Tanto em Luanda como no Lubango sucede, em alguns grupos de vendedores, que

os produtos de um deles ausente sejam vendidos pelos restantes e que o fruto dessa

venda lhe seja depois entregue. Também acontece que algumas vendedoras se juntem

e criem economias em conjunto que cada uma delas tera o direito de usar a vez. Esse tipo

de praticas tera eventualmente como antecedentes instituicdes como o ondjuluka, ja que

se baseiam em principios de confianga e reciprocidade entre os membros de um determinado
grupo. Mesmo assim, algumas diferengas fundamentais se colocam em relagéo ao ondjuluka.
No caso dos vendedores trata-se de um grupo de pessoas bem mais pequeno do que

no caso do ondjuluka, o que facilita o estabelecimento de relagdes de confianga inter-
pessoais; ja no grupo das vendedoras existe a certeza em relagéo ao beneficio que

cada uma obtera da associagao e o facto do “servigo” dever ser a restituido esta
perfeitamente explicitado — ndo se trata de uma norma integrada socialmente, mas

de uma regra claramente estabelecida; é alias sobre isso que se baseia a existéncia

do grupo, o que ndo acontece no caso do ondjuluka.

No Lubango, onde os habitantes dos bairros peri-urbanos fazem mais frequentemente alusao
ao ondjuluka, a sua pratica ainda existe em algumas ocasides, como, por exemplo, para
o trabalho nas lavras ou para ajudar a construir uma casa:

Algumas pessoas, mas muito poucas, costumam se ajudar a trabalhar nas lavras, desde que
a pessoa interessada prepare alguma coisa para dar de beber e comer e manifeste tal desejo
as outras pessoas. Todavia, isto quase ja néo se verifica.

“Ajudam a fazer adobes para a construgédo duma casa como uma forma de entreajuda,
mas com uma bebida no fim.”

No Huambo, alguns grupos religiosos designam por vezes ondjuluka a pratica de ir visitar
em grandes grupos membros da comunidade que estejam hospitalizados. No entanto,
nos casos descritos, a diferenga do que acontecia nas aldeias, o recurso ou o facto

de poder contar com o espirito ondjuluka nao é a regra. As pessoas ja ndo podem contar
com a participagao dos outros nas acgdes colectivas, pois ndo se trata mais de responder
a uma norma, reconhecida e aceite pelo conjunto do grupo e cuja recusa implicava

o risco de exclusao do grupo. A participagdo em praticas do tipo ondjuluka é nesses

n Ou do habitus do grupo, como diria P. Bourdieu.
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casos voluntaria. Além disso, quando acontece, possui na base uma expectativa

de retorno geralmente mais explicitada do que no caso do “ondjuluka tradicional”:

os membros de um grupo sabem, de modo mais explicito, que podem também vir

a necessitar desse tipo de ajuda dos seus vizinhos ou amigos e que por isso € melhor
estar integrado nesse tipo de trocas.

Nas sociedades rurais existem alias dois tipos de instituicdo que fazem apelo ao espirito

de entreajuda em grupo. Uma delas é o ondjuluka. A outra tem o nome de ocinyemo

(ou otchinyemo) em umbundu.' Praticas do tipo ocinyemo distinguem-se fundamentalmente
do ondjuluka: elas envolvem um grupo bem mais pequeno de pessoas (de duas a seis);

e se também nao existe retorno imediato, € no entanto mais claro o compromisso em relagao
ao trabalho ou empréstimo reciproco — ajudas-me hoje e eu fico com a obrigagao de retribuir
com trabalho ou produto semelhante.’ Uma instituicdo como o ocinyemo coloca em jogo
uma estrutura de reciprocidade mais “balanceada”, dentro da qual esta mais presente

uma “estratégia de reciprocidade”, por oposicédo a “norma de reciprocidade”

que comanda o ondjuluka.

A nossa impressao é que as praticas envolvendo a reciprocidade nos bairros peri-urbanos
cada vez possuem uma mais forte componente “balanceada”, o seu recurso estando
frequentemente mais préximo da “estratégia de reciprocidade” — mesmo se essas praticas
se entremeiam com normas de reciprocidade que nao desapareceram por completo.

Assim se podera talvez ler o comportamento das vendedoras que se juntam para criar

uma “caixa de solidariedade”; de igual modo, na participagao de amigos na construgédo da
casa, a expectativa do “favor retribuido” &€ mais explicita do que no caso do ondjuluka rural.
Alias, algumas pessoas dizem que o ondjuluka néo existe na cidade. Era um comportamento
da aldeia que na cidade nao pode existir.

“Ondjuluka, solidariedade com [depois] qualquer coisa para contentar os presentes,
jé ndo se regista. Fazia-se bebidas alcodlicas de debata (doce de milho) chamado otchassa
e otchissangua.mas aqui néo existe”

A heterogeneidade joga também a favor desta erosao das formas de solidariedade tradicional
ja que, como vimos, poucas sao as comunidades que permaneceram juntas e onde se
puderam manter as normas sociais, as instituigdes das zonas de origem (“tradicionais”)

e as regras (e situagdes) de “reciprocidade generalizada”.

A palavra equivalente em kimbundu é kixikila

13 Dois exemplos mencionados nas entrevistas sao: 1. eu empresto os meus hois esta semana e numa outra
semana o outro vem trabalhar para mim; 2. eu ajudo a cortar arvores hoje e o outro vem ajudar a construir a
casa num outro dia.

" Putnam (1996) citando Keohane, Robert 0. (1986).
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Uma das explicagdes encontradas pelos nossos informantes para o enfraquecimento
de praticas semelhantes ao ondjuluka, sobretudo no Huambo, é o facto de as pessoas
serem muito pobres e nao terem nada para oferecer no final do trabalho.

“Na aldeia, construia uma casa com ajuda dos outros, dando aos participantes um almogo.
No bairro isso ndo acontece: as pessoas ndo tém comida para o almogo que faz nestas alfuras.”

“Também havia o ondjuluka, que diminuiu muito aqui no bairro porque as pessoas néo tém nada.”

“Quem vive no campo tem recursos para ajudar os seus parentes. Na cidade nédo acontece
porque ndo tem possibilidades.

Outra razao indicada, sobretudo nos bairros peri-urbanos do Lubango (em Luanda, como
dissemos, nem sequer disso houve mengéo), & que se no campo se podia oferecer comida
e bebida aos participantes do ondjuluka, na cidade ja muita gente espera ser remunerado
em dinheiro.

No campo existe ajuda mutua para fazer adobes, ou para ajudar construir uma casa.
No bairro, isso ja ndo se faz sentir porque as pessoas exigem uma remuneragéo em dinheiro.
Né&o aceitam uma remuneragdo em comida e bebida.

O que era fundamental na pratica do ondjuluka no campo n&o eram a comida e a bebida
oferecidas no final do trabalho. O que estava, mesmo se implicitamente, em jogo era

a certeza de que, se um dia, alguma das pessoas, que ali estavam, viesse a necessitar
do trabalho dos outros, beneficiaria do mesmo tipo de tratamento. A comida e a bebida
nao eram verdadeiramente pagamento, mas, mais bem, ofereciam o momento de
reconhecimento da comunhao e unido do grupo e de confirmagao de regras e normas
por todos aceites e obedecidas. Na cidade ndo reconhecidas as normas, ndo garantida
a reciprocidade, a comida e a bebida passam a ser pagamento e, como pagamento,

na cidade ndo bastam. E-lhes preferido o dinheiro, intermediario comum das transacgdes
urbanas. O ondjuluka é assim apanhado na monetizagédo dos servigos e bens

da cidade e... deixa de ser ondjuluka.

32 Solidariedade para os obitos e doencas

Questionados sobre os momentos em que podiam contar com a ajuda dos vizinhos,
os habitantes dos bairros peri-urbanos responderam quase invariavelmente:
“apenas em caso de 6bitos ou de doengas”.

As pessoas néo se ajudam aqui no bairro. Em casos de dbitos ou doengas sim. Quem tem 6bito
vamos la, levamos as condoléncias, ajudamos a tratar os documentos na Administragéo, o caso
da caixa e do cemitério. Em caso de doenga, é so se ndo puder se deslocar ao hospital que se
ajuda a ir ao hospital, mas a despesa é com ele.
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Na verdade, como constatamos pela citagdo acima e como veremos mais tarde, a ajuda

€ mais imediatamente oferecida em caso de 6ébito do que em caso de doenga. Também

é verdade, que se nao existisse a entreajuda no caso dos 6bitos, a familia enlutada nao teria,
em muitos casos, capacidade para enfrentar as despesas e o trabalho necessarios,

no espaco de tempo relativamente curto durante o qual ha toda uma série de actividades

a cumprir. Algumas vezes a esperanga de reciprocidade e a expectativa em relagéo ao
retorno estao bastante explicitas:

Ajudam-se na hora da infelicidade: as pessoas ddo mesmo se for s6 um bocadinho;
eles sabem que amanhé pode ser o caso deles.

No caso de 6bitos, vizinhos e amigos ajudam: contribuem com dinheiro, assistir, fazer o buraco.
Sabem que a mesma coisa pode acontecer com eles.

A situagao de 6bito no bairro constitui ainda um tabu e estar presente, ou seja, ajudar nos
momentos de infelicidade, € uma norma “da tradigéo”, a qual corresponde uma forte sangéo
social. O 6bito constitui um dos momentos em que é “obrigatdrio” dar para poder, no futuro,
ndo passar pela vergonha de nao receber.

A “situagao de infelicidade”, como a designam alguns dos entrevistados, € vista ainda

como um momento de “ajuda tradicional” que ultrapassa as fronteiras da rede de parentesco;
trata-se de uma instituicdo que, mesmo tendo-se modificado na forma, resistiu a todas

as mudangas sociais e a qual é inadmissivel ndo responder.

Em caso de morte é tradicional a ajuda, mesmo as pessoas que ndo séo familia contribuem.
Quem vai aos 6bitos leva sempre uma moeda. Ha até pessoas que se néo tiverem dinheiro
para levar ndo véo ao obito por vergonha.

Nessas ocasides, as pessoas contribuem como podem: com dinheiro, com comida ou
bebidas, dando “apoio moral” a familia, ajudando-a a atravessar os tramites burocraticos,

a carregar a “caixa” ou a “cavar o buraco”. No Huambo algumas comunidades designam
cisoko o facto de “as pessoas de um bairro enterrarem as pessoas de um outro bairro”.
Segundo um dos nossos informantes, existem regras que determinam que bairros se apoiam
uns aos outros. No fim da cerimdnia aqueles que cavaram o buraco recebem uma bebida

e uma galinha. Trata-se aparentemente de uma “aplicagédo urbana” da instituicao “tradicional”
cisoko (ou kisoko) através da qual se criam associagdes extra-linhageiras por razdes diversas

(Neto, 1998:25); neste caso para sepultarem um membro de uma das comunidades “associadas”.

Quando ha uma doenga, mesmo sendo esta grave, a ajuda é ja mais rara. Mais do que
no caso dos obitos, ndo foram poucos os entrevistados que disseram ser a ajuda nos
momentos de doenga restringida ao circulo dos familiares e amigos muito préximos,
sobretudo se a ajuda envolver dinheiro para comprar medicamentos ou pagar o hospital.
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Ajuda s6 na hora da infelicidade. De resto s6 se for um parente, mas mesmo assim
para empréstimo é dificil: hoje o que se vive é cada um por si e Deus por todos.

Quando hé infelicidade os vizinhos aparecem, mas em caso de doenga vocé se arranja,
néo ha ajuda financeira.

Mesmo quando as relagdes de vizinhanga séo ja mais solidas e boas, como no caso

dos residentes mais antigos dos bairros, esse tipo de relagéo nao parece levar forgosamente
a entreajuda entre vizinhos quando essa entreajuda é “material’. Apenas algumas instituicdes
escapam a essa “regra”. Excluindo o caso do 6bito, as acgbes de entreajuda estdo
restringidas a circulos determinados: membros da mesma familia e amigos muito préximos,
membros da mesma igreja, e conterraneos que vivam perto uns dos outros.

33  Ajuda para familiares e amigos

A solidariedade, mais que dentro de um quadro de vizinhanga, exprime-se no interior

de redes de parentesco ou a elas assimiladas, como no caso dos amigos proximos.
Mesmo em caso de 6bito, algumas pessoas em Luanda disseram que “ajuda certa ,

s6 se for familia”. E também apenas com os familiares que se pode contar quando se
necessita de um empréstimo para, por exemplo, iniciar um negécio no mercado informal.

Como referimos no capitulo 11, um factor importante na instalagdo conseguida dos
deslocados é a existéncia conterraneos na cidade, com a solidariedade dos quais
os deslocados possam contar. Esse tipo de solidariedade no interior da familia

é algumas vezes visto (pelos informantes) como uma norma da “cultura tradicional”:

“na nossa cultura Bantu, é um dever ajudar a familia e os amigos"”.

O apoio da familia, durante todo o processo de instalagao, encerra diversas formas:

o alojamento, a ajuda na procura de emprego, empréstimos ou a a introdugéo em redes
locais e junto das autoridades do bairro. Mas esse tipo de ajuda é apenas oferecido

a membros da rede de parentesco e amigos muito chegados. Mesmo nesses casos, a horma
conhece limites nos meios peri-urbanos, sobretudo em Luanda. Para o caso dos deslocados
alojados em casa de familiares, a situagao torna-se bastante desconfortavel, decorrido algum
tempo: os parentes deslocados-alojados passam a constituir um peso. “Pode ser caro alojar
outra familia durante seis meses”, dizem-nos algumas das pessoas entrevistadas.

Assim, se existiu alguma alegria no momento em que a familia deslocada chegou a cidade —
pelo reencontro, por saber a familia viva — essa alegria desaparece poucas semanas depois.
“Em casa da familia, depois de duas ou trés semanas a amizade acaba”; ou lembrando ainda
um provérbio Ovimbundo, “é mais facil ser-se escravo do que héspede”. O escravo sabe
quem ele é, sabe que lugar ocupa, conhece as suas obriga¢des e o que dele se espera.
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O héspede esta ali de passagem; ndo sabe bem que lugar ocupar; nao pode alias ocupar
lugar nenhum, ja que da sua condigao resulta que ele ndo podera ali permanecer.

Como se uma regra “tradicional” de hospitalidade se encontrasse de repente confrontada

a um meio no qual outras regras e outros codigos colocassem em dificuldade a continuagéo
da sua pratica. De qualquer modo, sdo aqueles que conhecem a solidariedade dos familiares
e amigos ao chegarem as cidades que se instalam mais facil e rapidamente.

Monteiro (1973) assinalava ja igualmente a importancia da familia na integragéo dos
migrantes nos musseques de Luanda. Também no seu texto ele indicava alguma tensao

em relagéo ao “parasitismo familiar”. O desejo de ascensao social poderia fazer com que elas
tentassem “desviar-se” da extensa parentela cujos gastos Ihes poderiam sugar os meios

que Ihes permitiriam essa promogéao social. A grave crise hoje vivida faz com que a pressao
néo provenha do desejo de ascensao, mas de tentar manter-se onde se esta.

Ideologicamente, ajudar a familia &, de qualquer modo, uma “obrigagéo”. E no interior

do circulo de familiares e amigos muito proximos que a reciprocidade se mantém mais vivaz.
Assim, mesmo com todas as dificuldades, o nimero de pessoas compondo um agregado
familiar é frequentemente elevado — varias pessoas entrevistadas viviam em casas
partilhadas por mais de dez pessoas divididas em trés geragdes. Isto é particularmente
verdade na cidade de Luanda onde a presséo sobre o espago é mais elevada. Assim,
encontramos nas areas peri-urbanas das cidades circulos de familiares, onde a coesao

é forte e a entreajuda é importante, mas que nao se reflecte sobre o resto do bairro.

Podemos assim concluir que algumas normas regem ainda a solidariedade a oferecer

e constituem os limites para além dos quais n&do se pode ir: a ajuda a um familiar ou amigo
muito proximo (que constitui na verdade um familiar “assimilado”"), sabendo, no entanto,
gue mesmo no interior de este circulo mais estreito a tensao contraria a essas normas

€ actualmente muito forte.

1 A ajuda em caso de 6bito e situagdes de doenga (mas que nado envolva custos materiais).
2 Para além disso, o espirito de entreajuda existe entre os membros de grupos
particulares: as igrejas’® e algumas comunidades relativamente homogéneas.
E de realgar que, em algumas dessas comunidades, a solidariedade é também
mais frequentemente expressa, em caso de 6bitos ou de doengas.

Como assinala Irae Lundin, para o caso da cidade de Maputo, as redes de parentesco alargam-se para além
dos “verdadeiros” membros da familia. Ao sabor das relacdes sociais, e por vezes das circunstancias e dos
interesses de diversa ordem, as redes de parentesco passam a incluir familiares “assimilados”
(“classificatory kin") — tios, compadres, etc. [Lundin, numa entrevista em Fevereiro de 2001, a propdsito da
sua tese de doutoramento, Lundin, ainda em redaccao]

A solidariedade que se exprime no interior de congregacdes religiosas é independente da pertenca familiar,
de bairro, regional ou étnica. Este fenomeno sendo muito importante nao sera aqui descrito, mas merecera
uma atencéo detalhada no capitulo VII.









VI.A ACCAO COLECTIVA

NAS ZONAS PERI-URBANAS



CONTEUDO

Vi

2.1
22
23
24

3.1
32
33
34
35

41
4.2
43

A ACCAO COLECTIVA NAS ZONAS PERI-URBANAS

MUITOS “PROBLEMAS”, MAS SOLUGAO COLECTIVA DIFiCIL

FORMAS ORGANIZATIVAS PARA A ACCAO COLECTIVA EXISTENTES
NOS BAIRROS PERI-URBANOS

Organizacdes estimuladas por organizacdes de desenvolvimento
Organizacgdes e grupos religiosos

Organizacgdes ligadas ao poder administrativo: as Comissdes de Moradores
Associacoes e clubes locais

“NINGUEM AJUDA, POUCA COOPERAGAO”:
ALGUMAS IDEIAS PARA A ANALISE

0 discurso dos actores: razées para nao “se juntarem”
Pobreza e vulnerabilidade

0 confronto com a “monetizagao”

Heterogeneidade e dispersao das redes sociais

A “coisa em comum” néo funciona

ACCAO COLECTIVA E CAPITAL SOCIAL

Capital social: alguns elementos da teoria
Areas peri-urbanas estudadas: capital social sob grande pressao
Melhorar a acc@o colectiva passando pelo capital social?

114

116

116
118
118
118

120

120
121
122
123
124

126

126

127
129



114 VI - A accao colectiva nas zonas peri-urbanas

1. MUITOS “PROBLEMAS”, MAS SOLUGCAO COLECTIVA DIFiCIL

Como temos vindo a descrever ao longo deste texto, a qualidade de vida nas areas
peri-urbanas é geralmente muito baixa e os habitantes desses bairros enfrentam grandes
dificuldades no acesso aos servigos basicos, como agua, saneamento ou electricidade.
Visto as instituicdes do Estado funcionarem hoje de modo tao precario, a resposta a essas
dificuldades tem de ser procurada igualmente para além da eventual “capacidade em servir”’
das instituigoes estatais. O estudo parte da hipétese segundo a qual alguns desses
problemas poderiam ser resolvidos pelos habitantes dos bairros peri-urbanos, se estes

se organizassem colectivamente para esse efeito. No entanto, essa organizagdo em
colectivo, tendo em vista uma acgéo determinada, parece ser muito dificil de conseguir,
quer pelos habitantes sozinhos, quer quando estes sao apoiados por uma entidade
exterior a comunidade.As ONGs dizem também encontrar grandes dificuldades

no trabalho em areas peri-urbanas.

No entanto, em alguns bairros as pessoas reinem-se para realizar certas actividades
colectivas de caracter diverso. As “campanhas de limpeza” sdo exemplos frequentemente
citados. Estas campanhas aparecem sob a iniciativa de uma igreja ou de alguma figura
proeminente do bairro ou, ainda, no caso de Luanda, instadas pela Comissao de Moradores.
Normalmente sdo as mulheres que as organizam e que nelas participam. Segundo elas, os
homens raramente ajudam. Embora as campanhas de limpeza sejam exemplo de actividades
realizadas em conjunto que os habitantes dos bairros peri-urbanos mencionam, eles também
dizem serem estas campanhas bem menos frequentes do que outrora (quando as Comissao
de Moradores se ocupavam mais de esse tipo de tarefas, por exemplo).

Vao-se também criando, em algumas areas peri-urbanas, conjuntos de pessoas

que se relnem para tentar colocar energia no bairro. Essas pessoas compram um posto
de transformagao em conjunto e utilizam-no. Também é comum que um individuo possua
um posto de transformagao e que depois venda a energia aos seus vizinhos.!

O problema mais grave e de mais dificil resolugao parece ser o da agua. A agua

é também um bem que as pessoas nao podem dispensar. Em Luanda, onde os rios

se situam relativamente longe, a agua pode constituir nalgumas areas uma fonte

de negdcio e de poder ndo negligenciavel. Em alguns bairros tentou-se, com algumas
iniciativas, encontrar uma solugao colectiva para esse problema. ONGs, como a DW

em Luanda construiram, com esse objectivo, fontanarios publicos. Mas o que acontece,

na realidade, é que a conduta que leva a agua a esses fontanarios esta tao “parasitada”
que a agua chega ao fontanario com muito pouca pressao (ou deixa de correr). As pessoas

! Em alguns bairros o custo da puxada pode ir até 250 USD, aos quais o utilizador devera adicionar 10 USD
mensais.
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acabam por preferir comprar a agua, pois nao tém tempo para ali permanecer horas a espera

gue se encha o recipiente.

A questao da agua fornece um exemplo tipico do dilema da acgao colectiva com que

se confrontam os habitantes dos bairros peri-urbanos. As pessoas juntam-se para tentar
encontrar uma solugéo a um problema (a falta de agua) que se coloca a todos. A solugao
encontrada, por isso o “acordo” estabelecido, € um chafariz que se situaria no meio

da praga e para o qual os habitantes do bairro teriam de contribuir. No entanto, algumas
dessas pessoas furtam-se ao acordo, nao pagando e preferindo fazer uma puxada da
conduta. Esse gesto nao Ihes fara correr nenhum risco: se a puxada da conduta nao
funcionar, em principio eles continuarao a ter acesso ao chafariz — que “os outros” terdao
pago. Se funcionar, melhor, poderao ter agua em casa deles exclusivamente.

Se esse gesto puser em risco o funcionamento do fontanario, como acontece
frequentemente, melhor ainda, pois assim podem vender a agua que terdo obtido com

a conduta ilegal. Acabam por ser tantas as “puxadas” que muitas daquelas que se situam
longe da origem da conduta ja provavelmente receberdo muito pouca agua. E o chafariz,
“a solugao colectiva”, esse, nunca chega a funcionar...

Dilemas desse tipo colocam-se frequentemente e séo relatados pelos habitantes:
Para a compra do posto de transformagéo o combinado foi um X, uns pagaram outros néo
pagaram, criou-se um impasse, apareceu um senhor com finangas que custeou a diferenga,

agora quem quer luz tem que pagar a este senhor [Bairro Hoji ya Henda, Luanda]

Nos momentos de necessidade de contribuicdo com dinheiro para repor torneiras, por exemplo,

aqueles sensiveis ao assunto ficam revoltados quando os outros beneficiam destas infra-estruturas

sem pagar depois de [se] ter ultrapassado o problema. [Lubango]

Aparentemente a participagdo das pessoas numa acgao que vise solucionar um problema
colectivo é mais facil quando intermediada por uma organizagao que conceba, estruture
e proponha a solugéo:

Nunca viu no bairro os moradores a realizarem algum trabalho colectivo, excepto quando
séo convidados pelas comissoes [criadas pela pelo projecto ADRA/ACORD]. Entre os vizinhos
nunca notou nada.[Lubango]

O trabalho colectivo entre as pessoas do bairro acontece mais quando alguma estrutura local
organiza alguma actividade e se exige o trabalho colectivo. As pessoas aparecem.[Lubango]

No entanto, a verdade é que, mesmo a participagéo nas actividades propostas pelas
organizagdes “mediadoras” nem sempre € forte nem facil de conseguir. Por que razéo,
questionamo-nos n6s? Comecemos por conhecer os tipos de formas organizativas para
a acgao colectiva existentes nas zonas peri-urbanas.
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2. FORMAS ORGANIZATIVAS PARA A ACCAO COLECTIVA EXISTENTES
NOS BAIRROS PERI-URBANOS

21 Organizagdes estimuladas por organizacdes de desenvolvimento

Grande parte das organizagdes que existem nas areas peri-urbanas foi criada na sequéncia
da actividade de organizagdes de desenvolvimento, algumas delas exteriores aos bairros.
E o caso das OCBs (organizagdes das comunidades de base) e das “comissdes / comités”
com objectivos diversos, normalmente criadas pelas ONGs que operam no bairro.
Exemplos desse tipo de forma organizativa sao:

a) Os comités de agua:

Em Luanda sao organizados pelo DW, a ACORD ou a CARE; no Huambo pelo DW
e no Lubango pelo DW, a ADRA, a ACORD e a CARE.

Os comités de agua tém conseguido algum sucesso. Muitos chafarizes e pogos sdo

geridos por um comité de utentes; poucos tém problemas ou conflitos. Além disso existe
transparéncia e responsabilizagdo do comité perante os utentes que conseguiram mudar

os membros dos comités julgados incompetentes. Ou seja, algumas ONGs tém conseguido
servir de mediadoras e de catalisadores na procura de solugéo ao dilema da acgao colectiva
que mencionamos anteriormente.

No entanto, o limite do sucesso dos comités de agua aparece quando a pressao da agua
diminui. A pressao da agua diminui porque a conduta esta a ser “parasitada”, ou porque,
simplesmente, ja ndo possuia grande pressao na origem. Este Ultimo aspecto evoca

a complexidade da acgao colectiva no meio peri-urbano quando se trata de fornecimento

de servigos e quando esses servigos implicam uma dindmica que ultrapassa o nivel do bairro.
Estas questdes voltarao a ser discutidas no capitulo VIII quando se discutir a estrutura

do poder local.

b) As comissoes de pais

Este tipo de comissdes € promovido pelo Ministério de Educagéo e é muitas vezes criado
por ONGs trabalhando no bairro. As comissdes de pais que funcionam tém mobilizado

e canalizado as contribui¢des dos pais de alunos (financeiras e em trabalho) para a vida
da escola. Estes grupos tém constituido uma contribuigéo significante na manutengéo

das escolas nos ultimos 20 anos. Infelizmente as comissdes de pais ndo existem em todas
as escolas peri-urbanas e o seu funcionamento é variavel. Em alguns casos estdo mais ou
menos sob a tutela (mesmo se informal) das Comissdes de Moradores ou sob o controlo
dos professores. As comissdes de pais sdo mais comuns e tém tido melhores resultados
em Luanda, em particular nas escolas onde recebem apoio de ONGs.



c) Outras comissoes criadas pelas ONGs

Outras comissoes sao criadas durante a construgao de uma estrada, por exemplo
(no Lubango) ou para gerir centros sociais e de saude. Os comités de gestao dos centros
de saude tém, aparentemente, menor sucesso que aqueles acima indicados.?

Algumas comissdes conseguem, como vimos, resultados bastante positivos: a participagao
dos moradores existe e as comissdes funcionam de um modo continuo e relativamente
estruturado. Aparentemente, a clareza de objectivos, o interesse real dos moradores por
esses objectivos, assim como a rapidez e qualidade do servigo prestado parecem constituir
factores importantes para o sucesso das comissdes. A confianga dos utentes nos membros
das comissdes constitui igualmente uma caracteristica importante na vida da comisséao
(Robson, 1998).

O insucesso das comissdes de saude tera talvez parcialmente como origem o facto de

se estar a tentar aplicar o mesmo tipo de estrutura (similar as outras comissdes — de pais
ou de agua) e o mesmo tipo de regras, quando a utilizagdo que os utentes fazem dos
servigos oferecidos pelos centros de saude nao é uniforme: cada habitante do bairro faz
um numero de visitas diverso ao centro e consome um numero diverso de medicamentos.
Assim, é mais dificil determinar as contribuigdes de cada utente, o que torna o engajamento
e a participagao dos utentes variaveis. Além disso, para os utentes dessas comissoes,

€ menos facil fazer o controlo dos servigos prestados pelos centros de saude:

no caso das comissoes de pais, os membros sdo capazes de mais facilmente avaliar

a qualidade de trabalho de um professor; a qualidade de trabalho do pessoal médico

é velada por um vocabulario dificil e por “palavras cientificas”.

No entanto, mesmo se certas experiéncias de acgao colectiva promovidas pelas ONGs
tém mostrado resultados positivos, algumas das organizagdes que trabalham nas areas
peri-urbanas exprimem frequentemente a dificuldade em trabalhar nesses bairros,

se comparados ao meio rural. Segundo alguns técnicos de projectos de ONGs, as pessoas
s30 menos solidarias “sdo mais viciadas” e “estdo mais preocupadas com os problemas
individuais que com os colectivos”.

Acontece também, nalguns casos, que as proprias ONGs nao consigam constituir grupos
de trabalho ou comissdes cujos objectivos, estrutura e normas de funcionamento nao
estejam bem claros para os seus membros. Problema ao qual se adiciona o facto de por
vezes 0s objectivos do grupo de trabalho néo se revelarem suficientemente “interessantes”
para a comunidade a qual se dirigem.

2 A bibliografia para outros paises indica o mesmo tipo de constatacéao.

17
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22  Organizagdes e grupos religiosos

Algumas actividades colectivas nos bairros sao organizadas pelas igrejas, embora
estas, de um modo geral, desenvolvam uma acgao que ultrapassa limites geograficos
determinados. Mas dentro do quadro das igrejas séo criados grupos com objectivos
diversos (recreativos, de intervengao social, de manutengao do lugar de culto, etc.).

A actividade no seio de uma igreja é importante para muitas das pessoas que nos
entrevistamos e os grupos criados parecem bem funcionar. Nés apenas aqui
assinalamos a existéncia deste tipo de acgao colectiva. Informagéo mais detalhada
pode ser encontrada no capitulo VII.

23  Organizacoes ligadas ao poder administrativo: as Comissdes de Moradores

As Comissao de Moradores apareceram no panorama urbano depois da independéncia

do pais, mas a existéncia desses 6rgéaos foi, aparentemente, formalizada e reorganizada

em 1983. Mesmo se nem sempre claramente declarado, essas comissdes constituiam

a expressao do poder administrativo do Estado ao nivel do bairro. Nos anos 80, as Comissao
de Moradores possuiam um poder administrativo formal (alguns documentos deviam comegar
a ser tratados obrigatoriamente a esse nivel), assim como a missao de organizar a populagéo
dos bairros para tarefas determinadas. Alias, alguns habitantes hoje dizem que “antigamente
é que havia campanhas de limpeza organizadas pelas Comissdo de Moradores”.

No inicio dos anos 90, apds a abertura politica e a liberalizagdo econémica que
conheceu o pais, as Comissao de Moradores viveram um certo declinio e em alguns
lugares praticamente desapareceram. Um dos nossos informantes disse-nos ter acabado
por abandonar a Comissdo de Moradores de que era membro, pois “era uma perda de
tempo, os objectivos ndo estavam claros, ninguém sabia bem o que andava la a fazer”.

A auséncia, na pratica, das Comissao de Moradores continua a ser o caso das cidades
do Lubango e do Huambo onde a esse tipo de entidade néo se faz praticamente aluséo.
Mas, em Luanda, as Comissao de Moradores parecem ter recobrado importancia nos
Ultimos anos, segundo o que nos pudemos constatar durante o nosso trabalho de campo.
Trata-se de uma importancia (re)assumida na estrutura de poder local, de que voltaremos
a falar no capitulo VIII, e que néo se reflecte necessariamente na organizagéo da acgao
colectiva ao nivel do bairro.

24  Associacoes e clubes locais

Como vimos no capitulo 1V, as associagdes e clubes nos bairros peri-urbanos sao raros

e quando existem tém pouco meios e funcionam muito dificilmente. A maioria sdo de recreio
e desporto, mas mesmo esses pouca actividade parecem desenvolver. A situagao nao

se pode, por isso, comparar aquela vivida em Luanda, por exemplo, nos anos 70, onde

os clubes desportivos e recreativos dos bairros peri-urbanos se contavam as dezenas
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(ver capitulos Il e IV). Messiant (1989) assinala que a maior parte das associagoes
existentes na época eram igualmente associagdes de recreio e desporto, mas,

apesar de serem também fracas e de viverem de meios muito precarios, elas

constituiam realmente lugares de reagrupamento, de preservagao de valores culturais

e de alguma actividade politica. A constituicdo de associagdes locais (mesmo se regionais
ou de caracter etnico-linguistico) € um fendmeno comum nos casos de migragao rural

para as cidades. Gondola (1997) indica igualmente a transformagéo, no caso de Kinshasa
e de Brazzaville nos anos 60 e 70, das instituigdes associativas do meio rural, que perdiam,
com a migragao, a sua fungao tradicional de regulagao global da sociedade e se tornavam
estruturas exclusivamente de entreajuda:

(...) esta formula associativa, cara a um grande ndmero de citadinos, vinha compensar
a auséncia de formas de solidariedade ‘“tipicas”, as quais o campo social urbano era incapaz
de restituir as funcionalidades mais préaticas.® [p.283]

Monteiro (1973) assinalava a existéncia de associagdes de mutualidade nos musseques
de Luanda, no inicio da década de 70. Essas associagdes tinham como objectivo o auxilio
aos socios em casos de doenga e de 6bito e correspondiam “a novas férmulas gregarias
que, reagindo contra o individualismo, tendem a compensar o enfraquecimento dos lagos
tradicionais de solidariedade” [p.166]. Esse tipo de associa¢des de mutualidade parecem
hoje existir apenas nas igrejas.

E também verdade que tantos nos casos para Luanda indicados por Messiant

e Monteiro, como no caso de Kinshasa de Gondola, as associagdes possuiam

um caracter profundamente regional ou étnico. Sera a heterogeneidade étnica dos
bairros peri-urbanos um factor de auséncia de acgao colectiva e de associativismo?
E que o contrario, uma maior homogeneidade, estaria na origem de numerosas

e fortes associagbes?

Por outro lado, em alguns bairros mais pobres do Huambo e do Lubango nem sequer
esse tipo de clubes existe. A pobreza, para além dos limites que impde na vida material,
parece reduzir igualmente as possibilidades de actividades de natureza social .

Em francés no texto original
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3. “NINGUEM AJUDA, POUCA COOPERAGAO”:
ALGUMAS IDEIAS PARA A ANALISE

31 0 discurso dos actores: razées para nao “se juntarem”

A heterogeneidade étnica é apresentada apenas marginalmente como uma razéo para

que as pessoas tenham dificuldade em “fazer coisas juntas”. E verdade que os anos de
discursos politicos em torno da ideia de “um s6 povo uma sé nagéo”, adicionados a alguns
aspectos (reais ou apenas integrando os discursos) da guerra actual, tiveram nas pessoas
um grande impacto que as levam algumas vezes a inibir-se quando solicitadas para abordar
essas questdes. Mas, na verdade, a heterogeneidade a qual pessoas se referem, ou o facto
“de as pessoas ndo viverem juntas”, parece-nos ter a ver, ndo apenas com os aspectos de
natureza étnica, mas também com o facto de as pessoas ndo se conhecerem, ndo saberem
de onde vieram, quem sao, que tipo de comportamento possuem, etc. Alids, como vimos

no capitulo anterior, mesmo em torno da cidade do Huambo, onde as pessoas pertencem
ao mesmo grupo étnico-linguistico, onde falam a mesma lingua e partilham uma série de
instituicdes e praticas sociais, a impressao de “n&o viverem juntos” também é exprimida:

ou seja, para que exista “confianga” entre as pessoas, mais importante do que pertencer

ao mesmo grupo etnico-linguistico é o facto de que as pessoas se conhegam, de que
tenham feito algo juntos.

Por outro lado, as razdes mais frequentemente evocadas para nao cooperar, ou melhor,
para nao participar em actividades colectivas, relacionam-se com as “dificuldades da vida”.
As pessoas aparentemente ndo tém espago para dedicar a acgdes que tomam tempo,
cujos beneficios ndo parecem mostrar-se a curto prazo e de cujos resultados nem sequer
estdo seguros. A grande maioria dos habitantes dos bairros peri-urbanos vive situacdes

de grande pobreza e vulnerabilidade; a sua preocupagao € a sobrevivéncia imediata,

que se coloca quase quotidianamente. O tempo eventualmente passado em actividades
colectivas de resultado incerto pode ser dedicado, com desfecho mais seguro, a um negécio
para arranjar dinheiro. Os habitantes dos bairros chamam a atengao para o facto de que
mesmo os jovens e as mulheres, que participavam mais voluntariamente nesse tipo de
actividade, hoje ja ndo tém tempo para o fazer.

Agora nem todos aceitam [participar]; estdo mais preocupados com o negécio. O bairro estava mais
limpo, os vizinhos colaboravam, hoje j& ndo o fazem. Os vizinhos ajudavam-se se néo tivesse
dinheiro alguém dava sempre uma ajuda. Mesmo a nivel da OMA as senhoras ja néo participam
porque tem de ir a praga. [Lubango]

O facto de os resultados da acgao colectiva serem incertos, de “a coisa em comum”
nem sempre funcionar, aparece também como razao para as pessoas ndo cooperarem.
As varias tentativas fracassadas resultaram numa perda de confianga das pessoas quer umas
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nas outras, quer nas actividades colectivas, quer, por vezes, nas organizagbes
que entendem promové-las:

é dificil juntar as pessoas porque a primeira comissdo de moradores recolhe dinheiro para resolver
um problema e néo fazem nada, entéo as pessoas ganharam desconfianga. Tivemos que fazer um
trabalho grande, aturado, ir as pragas mobilizar as pessoas e mesmo assim... [Luanda]

em alguns sitios os chefes de bairro mobilizaram os grupos para monopolizarem os incentivos para
familiares deles. Quando os incentivos acabaram os grupos desapareceram. [Lubango]

A desresponsabilizagdo em relagao aos problemas do bairro esta também aparentemente
na origem da auséncia de participagao de alguns. Para esses, o governo é que deveria
resolver os problemas de agua ou de luz. Nao séo eles, habitantes dos bairros, que tém
de se organizar para substituir o Estado no fornecimento desses servigos. Apesar da
auséncia ou da debilidade notdria das instituicbes do Estado nas areas peri-urbanas,
algumas pessoas esperam ainda que este cumpra o que € visto como “sua obrigagéo”,
um vestigio dos anos pés-independéncia durante os quais o Estado tinha, ou pelo menos
dizia ter, o dever de “resolver os problemas do povo”.

Arelagao, por nds suposta, entre a solidariedade e a acgao colectiva aparece expressa

na semelhanga de razdes evocadas pelas habitantes dos bairros peri-urbanos para néo
ajudarem o vizinho ou para nao participarem em acgdes de interesse colectivo. Ao mesmo
tempo, os resultados da pesquisa até agora levam-nos a constatar que a solidariedade

e a capacidade de acgao colectiva nos meios peri-urbanos das cidades estudadas séo
bem menos fortes do que nés supinhamos ao iniciar este trabalho. Tais factos tém a ver
fundamentalmente com trés aspectos da vida nos meios peri-urbanos que nés discutiremos
em seguida: a grande pobreza e a vulnerabilidade vividas por uma parte importante

da populagéo; a monetizagao crescente das trocas entre pessoas, particularmente
sentida pelos deslocados recentes; e a heterogeneidade e a dispersao das redes sociais,
simultaneas ao reforgo de grupos especificos. Um quarto aspecto contribui para explicar,
sobretudo, a auséncia de acgao colectiva: a débil confianga nas instituigdes, em particular
as instituicbes de Estado, e nas iniciativas colectivas.

3.2 Pobreza e vulnerabilidade

Como os habitantes dos bairros peri-urbanos o dizem, a vida é ai muito dificil e as pessoas
muito pobres. Tudo se paga e muito nos bairros peri-urbanos: a habitagao, a agua, a energia,
a escola para os filhos; e na maioria das vezes proporcionalmente mais do que no meio
“urbano formal’”.
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Um estudo recente (INE, 2000)* indica que a parte das despesas em “alimentagao, bebidas
e tabaco” das familias compondo o primeiro quartil de despesas® é: de 64,1% na cidade de
Luanda e de 75,7 nas cidades do Lubango e Huambo. A imagem da pobreza vivida pela
populagao mais vulneravel é ainda mais clara, se a esse valor adicionarmos a percentagem
de despesas dirigidas para outros servigos fundamentais: em Luanda para a saude 4,5%,
4,1% para a educagao e 5,2% para a agua®; no Huambo e no Lubango, 3,3% para a saude,
2,3% para a educagao e 2,1%’ para a agua. Ou seja, para terem acesso a servicos e bens
essenciais?, essas familias aplicam em Luanda 77,9% e no Huambo e no Lubango 83,4%
do total das suas despesas. Se adicionarmos a estes valores a parte “renda, electricidade,
reparagoes e transporte” e fizermos a hipotese de que uma porgao importante desse gasto
é dirigido para a renda e o transporte (que constituem dois pontos de gasto importantes para
a populagao peri-urbana), teremos um total de: 91% para Luanda e 91,1% para o Lubango
e Huambo, da totalidade dos gastos, para ter acesso a servigos e bens fundamentais.

Por todas estas razdes, quando as pessoas dizem que “nada sobra para ajudar” estao
realmente a revelar a realidade com a qual se confrontam quotidianamente. Este tipo
de pressao é ainda mais fortemente sentido pelos deslocados recentes (tendo chegado
a cidade ha um ano ou pouco mais) provenientes do meio rural.

33 0 confronto com a “monetizagao”

Além de todos os obstaculos ja mencionados, relacionados com as dificuldades

da instalagéo, os deslocados confrontam-se, para a maioria, pela primeira vez,

com a economia de mercado e a monetizagdo.® Os deslocados chegados das aldeias
rurais levam algum tempo a adaptarem-se a um contexto onde “tudo se compra, tudo
custa dinheiro”.

Arecolha de dados foi efectuada em finais de 1998.

As 25% mais baixas na distribuicao populacional das despesas. Essa parte da populacao sera provavelmente

aquela que habitara as zonas em estudo. 0 mais provavel é, alias, que nas areas peri-urbanas more também
a populacdo do segundo quartil. Os valores ndo sdo muito mais elevados. Mas, damos aqui os valores para o

primeiro quartil a titulo de exemplo.
6 Comparemos a percentagem de despesas em agua com a da saiide ou educacao.

A diferenca da parte dos gastos em agua entre Luanda e as outras duas cidades, justifica-se no facto,

confirmado pelas nossas entrevistas, de que a populacdo nas duas iltimas cidades (assim como em

Benguela) vai buscar a agua aos rios e cacimbas.

Se fizermos a hipdtese que a parte “bebidas e tabaco” sera negligenciavel.

Andrade (1998: 39) mencionava igualmente a monetizagdo como um dos factores dos problemas que

enfrentavam os deslocados na utilizagdo da moeda nas transaccdes, embora nesse caso fossem realgados
os aspectos praticos da questao, ou seja a dificuldade em lidar com o dinheiro que sentem os deslocados

recentes.
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A utilizagao da moeda como intermediario, além de invadir o campo das instituigdes

de solidariedade tradicional no interior das quais as trocas encerravam anteriormente

um valor simbdlico (o que se “trocava” transcendia a troca em si), como no caso do ondjuluka
a que nos referimos anteriormente, tem também outros efeitos. A moeda passa a constituir

o intermediario de grande nimero de transacgdes entre as pessoas, enquanto no meio

rural se encontrava praticamente ausente.

Algumas das pessoas entrevistadas exprimiram este choque de maneira bastante clara.
Uma delas, ao falar das relagdes entre pessoas no campo, recordava com nostalgia como
la “era s6 apanhar um milho ou uma mandioca na lavra para oferecer a um convidado”.
Contando-nos a histéria terminou-a dizendo-nos: “aqui ndo pode ser assim; aqui a lavra

€ o bolso”; outro dizia-nos, “aqui tudo é diferente das provincias: tudo é ‘gasosa’, tudo

é comprado”. As condigdes sociais, econdmicas e culturais as quais se vém confrontados
os deslocados ao chegar a cidade sao tao profundamente distintas que essas trocas

de favores e “servigos” se encontram “fora de lugar” ou confinadas a circulos sociais

bem mais reduzidos, como a familia ou os amigos muito préximos. O dinheiro passou
assim a pesar sobre os pequenos favores, fazendo com que estes diminuam em ndmero
e provocando “afrouxamento” da dindmica da reciprocidade generalizada, tao importante
para a coesao social de um grupo. O peso da monetizagédo sobre as relagbes sociais

€ tanto mais forte quanto mais raro o dinheiro é (Marie, 1997). Na verdade, a monetizagao
das relagdes sociais poderia ter sido integrada pelas relagdes sociais existentes e nao ter
constituido um factor tdo desestruturante se a forte pobreza nos bairros peri-urbanos

nao fosse tao asfixiante. As pessoas nao tém dinheiro, mas tém de o possuir para viver.

A pressao para “ganhar dinheiro” é pois muito forte. E para ganhar dinheiro é necessario
estar no mercado, fazer negécios. Por essa razao, para além de nao sobrar grande coisa
para ajudar, também nao ha muito tempo; o tempo que para muitas das pessoas por nés
entrevistadas significa “tempo em que nao se vai ao mercado, em que nao se vende nada”.
As pessoas parecem nao dispor de tempo' nem para investir numa determinada actividade
colectiva, nem para investir na constituicdo de um grupo, ou seja na criagdo de normas

de interacgéo e de cooperagao.

34  Heterogeneidade e dispersao das redes sociais

Da nossa pesquisa podemos dizer que raros séo os casos em existe homogeneidade
étnica nos bairros peri-urbanos, em particular em Luanda. Em alguns casos existe

alguma homogeneidade de natureza étnica, como por exemplo em alguns bairros habitados
fortemente por populagéo de origem bakongo, em Luanda. Nesses bairros as pessoas

sdo aparentemente mais solidarias, e sao vistas pelos outros como o sendo. Nesses

Contrariamente ao que acontece no meio rural, as comunidades dos bairros peri-urbanos nao dispgem de

época morta” que possam dedicar em particular a um outro tipo de actividades.
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lugares a acgéo colectiva parece igualmente ser mais frequente: com actividades
de limpeza e manutengao das ruas. Visivelmente os habitantes desses bairros mantém
também controlo sobre a ocupagao dos espagos livres e dos lugares para construgao.

Simultaneamente, existe o exemplo de bairros, em Luanda, habitados por populagdo

de origem Ovimbundu onde nés nos confrontamos as reacgdes mais negativas

e desapontadas quanto a existéncia de solidariedade e acgao colectiva. No entanto,

num outro bairro, do lado sul do Lubango, onde a populagao é etnicamente heterogénea,
os habitantes parecem conseguir organizar-se para resolver problemas colectivos: eles
conseguem controlar o abastecimento de agua ao bairro, a manutengéao dos tubos de agua
e evitar que estes sejam roubados. O que acontece é que um grupo de residentes mais
antigos se responsabilizou por essas acgdes e conseguiram criar algumas regras de trabalho
em conjunto. No lado norte da cidade, num bairro ocupado, nos anos 80, por deslocados
camponeses pobres do planalto, onde a populagao é etnicamente homogénea, ja nao
existe este tipo de controlo: a eroséo trouxe os tubos a superficie que comegaram

a sofrer danos provocados por carros, criangas etc.

A heterogeneidade étnica ndo é sentida sempre da mesma forma e nem produz sempre
0s mesmos resultados em termos de solidariedade na vizinhanga e acgao colectiva.

E, como ja o assinalamos, a heterogeneidade a que os habitantes dos bairros se referem,
nao tem a ver apenas com os aspectos etno-linguisticos. Trata-se mais bem de uma
“heterogeneidade social” que tem na origem a disperséo das redes sociais as quais

os habitantes das areas peri-urbanas pertencem — as redes sociais mais densas néo
correspondem sempre a circulos de vizinhanga. O aspecto que parece desempenhar

um papel fundamental é o facto de que, em certos bairros, as pessoas ndo se conhecem,
ou conhecem-se mal, e ndo possuem referéncias uns dos outros, sobre as quais se possa
cimentar a confianga.

35 A “coisa em comum” néo funciona

Arecusa em participar em acgdes colectivas, mesmo em beneficio do grupo, justifica-se
também por vezes no facto de que nunca dao aparentemente certo; pelo menos nos bairros
peri-urbanos. Este € um sentimento exprimido tanto por alguns habitantes dos bairros,
como por pessoal das ONGs que trabalha nas areas peri-urbanas.

Para estes ultimos, desempenha seguramente um papel importante o facto de que

a maior parte das ONGs tem a sua actividade originalmente dirigida para o meio rural.

Existe, talvez por essa razéo, uma percepgao da “comunidade” que esta fortemente marcada
pelas caracteristicas das comunidades rurais ou até por caracteristicas de uma comunidade
rural “idealizada”. As comunidades rurais aparecem, de um modo geral, mais claramente
estruturadas — em particular se comparadas as comunidades peri-urbanas actuais em
constante mutagao —, sendo mais facil identificar os papéis desempenhados pelos
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diferentes actores sociais; por outro lado, nesse tipo de comunidade, os interesses comuns
sdo mais facilmente identificaveis e, frequentemente, esses interesses sdo comuns a um
grande nimero de pessoas desse grupo. E verdade, igualmente, que a dinamica social

local nas aldeias rurais ndo apenas produz normas e cédigos partilhados pelo conjunto

dos membros da comunidade, do que resulta uma maior coesédo social, mas produz também
uma maior capacidade de aplicagdo da norma e de sangdo que normalmente a acompanha.

Talvez uma das origens da dificuldade das ONGs esteja no desconhecimento

das caracteristicas e do modo de vida das comunidades peri-urbanas, em particular
em contextos tdo complexos, instaveis e dificeis como o séo as zonas peri-urbanas
de algumas cidades angolanas. Dai a dificuldade em identificar actividades em torno
das quais os membros de um grupo, aparentemente tdo fragmentado (por oposigao
as comunidades rurais acima referidas), se possam mobilizar e para o qual estejam
dispostos a investir “meios”.

Simultaneamente, também é verdade que as comissdes de agua que funcionam

tém geralmente uma ONG (ou outra entidade do género) por detras, que foi capaz

de ajudar o grupo a definir “quem limpa, quem recolhe o dinheiro, quanto custa cada
balde, como se faz pagamento”, assim como toda um série de outras regras que permitem
gue se responda mais facilmente a um objectivo claro e previamente determinado com

os utentes. Este processo transparente favorece a confianga que os utentes sentem

em relagéo a comissao e a possibilidade desta de resolver o problema. Mas nem

sempre conhece sucesso.

Os aspectos anteriormente expostos levam-nos a pensar que a solidariedade no interior
de um grupo de pessoas e a capacidade para a acg¢ao colectiva que esse grupo possa
possuir ndo sao determinadas por um factor particular. Existe todo um conjunto de
caracteristicas, ligadas ao contexto e a estrutura social, que interagem entre si e que
produzem efeitos sobre a coeséo social do grupo e sobre 0 modo como esse grupo se
comporta, em particular, se os seus membros cooperam entre si ou ndo. Se por um lado,
o desemprego, a vulnerabilidade, o choque, para os recém-chegados, no contacto com
o0 meio peri-urbano heterogéneo e instavel nao fornecem a explicagédo para a totalidade
do fendmeno da dificuldade em organizar a acgao colectiva nos bairros peri-urbanos,

a introdugao de sistemas e regras para a acgao colectiva também nao garantem que

um grupo de pessoas passe a funcionar de modo mais solidario e entre em cooperagéo
mais facilmente. As regras podem ser estabelecidas e ser até do conhecimento de cada
um dos membros do grupo, e continuar a existir, mesmo assim, “qualquer coisa” que

faz com que esse grupo ndo funcione. Varios factores influem, pois, na organizagao

da acgéo colectiva. Um conceito que recobre varias entidades e que teria uma relagao
estreita com a capacidade para a acgao colectiva, é o conceito de capital social.
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4. ACGCAO COLECTIVA E CAPITAL SOCIAL
41 Capital social: alguns elementos da teoria

Segundo Putnam (1996), “a cooperagao voluntaria &€ mais facil numa comunidade que
tenha herdado um bom estoque de capital social” (p.177). Se o0 nosso objectivo é estimular
e promover a acgao colectiva importa-nos saber o que é pois o capital social?"

Arelagao que se tem estabelecido nos ultimos anos entre capital social e desenvolvimento
socio-econémico faz com que, neste momento, varios cientistas sociais e agéncias de
desenvolvimento tentem compreender o que é esta “nova” forma de capital, se a utilizagéo
da palavra “capital” para o designar é correcta ou se a sua relagdo com o desenvolvimento

é real. Se realmente a acgao colectiva, e a partir dai, o desenvolvimento socio-econdémico
crescem com a presenga de capital social, de que caracteristicas dependera esta entidade,
que aspectos poderao torna-la mais eficaz ou mesmo aumentar? Como realga Uphoff (2000),
o conceito de capital social ainda permanece “amorfo” neste momento e necessita por isso
que outras pesquisas empiricas venham ajudar a mais claramente definir: i) quais os
elementos constituintes do capital social; ii) que relagdes existem entre eles; iii) e que
resultados podem ser atribuidos a cada um desses elementos e a interacgao entre eles
(Uphoff, 2000). Embora seja verdade que o conceito de capital social necessita ainda

de ser mais consolidado, também é verdade que esse conceito vem colocar em relagéo

uma série de atributos “sociais” no senso lato, e podera eventualmente “iluminar” de maneira
produtiva a complexidade dos fendmenos ligados a acgao colectiva, tal como nés os fomos
expondo ao longo do capitulo.

Segundo Coleman, o capital social, distinguindo-se de outras formas de capital (econdémico,
humano, por exemplo), localiza-se na estrutura de relagbes sociais existentes entre os
actores; ou seja, ndo é propriedade de actores especificos. O capital social & definido

pela sua fungéo e nao constitui apenas uma unica entidade, mas, sim, uma variedade

0 conceito de “capital social” é neste momento utilizado por varios autores. No entanto, a sua utilizacao
pede sempre um esclarecimento em relacao ao significado que Ihe é dado, visto a sua actual “fluidez”. Pierre
Bourdieu, por exemplo, utiliza o conceito de capital social para designar um determinado tipo de “hem” que
possui determinado individuo ou familia: o conceito nesse caso refere-se a qualidade das relacdes sociais
tecidas pelo individuo ou a familia que constituem eventualmente um capital (social), na medida em que lhe
permitira aceder a bens sociais ou a aumentar outros tipos de capital (econémico, cultural...). Numa obra
recente intitulada significativamente “Social Capital: a multifaceted perspective” [Dasgupta e Serageldin,
2000] Elinor Ostrom utiliza o conceito definindo-o, seguindo outros autores, como “the shared knowledge,
understandings, norms, rules, and expectations about patterns of interactions that groups of individuals bring
to a recurrent activity” (Ostrom, 2000: 176); na mesma obra, Richard Rose designa “capital social” como “the
stock of formal or informal social networks that individuals use to produce or allocate goods and services. (...)
social capital is about recurring relationships between individuals” (Rose, 2000: 149), o que o aproximaria
mais do conceito de Bourdieu. Neste texto, nés utilizaremos as definicdes dadas por Coleman e por Putnam
na sequéncia dos trabalhos do primeiro.
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de diferentes entidades com dois elementos em comum: i) todas elas constituem aspectos
da estrutura social; ii) essas entidades facilitam certas acgdes dos actores (individuais
ou colectivos) dentro da estrutura social (Coleman, 2000).

Para a acgao colectiva, sao fundamentais caracteristicas da estrutura social tais como,
“confianga, normas, regras e sistemas que contribuem para aumentar a eficiéncia

da sociedade, facilitando as acgdes coordenadas” (Putnam, 1996: 177). A existéncia de

um bom nivel de capital social tornaria menos comum que, diante de um problema colocado
a um conjunto de pessoas, cada uma delas seguisse preferencialmente solugdes que trazem
pequenos beneficios individuais a curto prazo, em vez de procurar e tentar negociar uma
solugdo em conjunto com possibilidades de resultados mais atraentes para o colectivo e para
cada uma das pessoas envolvidas (Putnam, 1996; Ostrom, 2000). Assim, quanto mais baixo
for o nivel de capital social de uma sociedade, maior dificuldade tera esta em ultrapassar

os dilemas da acgéo colectiva. Quanto maior for, por exemplo, a confianga existente

entre os membros de um grupo, ou a confianga de cada um deles nas normas e regras
regendo o funcionamento do grupo, mais facilmente se predisporéo eles a empreender
acgoOes coordenadas. Por essa razéo a existéncia de numerosas e alargadas redes sociais
contribui igualmente para o capital social: através das cadeias de relagdes circulam lagos

de confianga fazendo aumentar o raio envolvendo as pessoas que podem participar numa
determinada acgéao colectiva.

Particularmente importantes sao as regras sociais e 0s sistemas de intercambio social

e de participagao civica como as associagoes, os clubes, os centros de interesse, etc.

Os sistemas de participagao civica constituem também uma forma fundamental de capital
social: eles fazem circular a informagéo e a comunicagao entre os membros de um grupo
ou de varios grupos, fazem crescer o intercambio social e promovem, e por vezes criam,
regras sociais e de reciprocidade. A existéncia de regras sociais e de sistemas de
participagao civica permitem que seja dado um passo fundamental numa sociedade:

gue a confianga pessoal se transforme em confianga social.

4.2  Areas peri-urbanas estudadas: capital social sob grande presséo

Quando o nosso estudo iniciou, nés pensavamos que existiria um nivel razoavel de capital
social nas areas peri-urbanas em estudo: existiriam redes sociais de vizinhanga activas,
instituicbes tradicionais de solidariedade a que as pessoas fariam ainda recurso,
organizagdes de bairro, etc. Mas na verdade a pesquisa revela-nos uma realidade diferente.
Os resultados da pesquisa que nés fomos expondo e analisando indicam uma forte pressao
sobre o capital social nas areas estudadas. Por varias raz6es (a monetizagéo, a pobreza

e vulnerabilidade, entre outras) as normas sociais e as regras de reciprocidade encontram-se
fortemente debilitadas: as normas tradicionais ndo encontram espago para continuar a existir,
e o contexto é demasiado “duro” para que outras sejam inventadas, criadas.
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Por outro lado, as praticas contribuindo para as regras de reciprocidade generalizada séo
cada vez menos utilizadas, a ndo ser em circulos de “raio estreito”: familia, grupos religiosos,
alguns grupos de origem semelhante.

Num estudo em quatro paises (Moser, 1996) mostra que em algumas situagdes de pobreza,
as pessoas tendem a mobilizar-se, a criar redes sociais fortes e a ajudarem-se. Porém,

diz Moser, quando a pobreza e a crise social ultrapassam o limiar que conduz os individuos
para situagdes de grande vulnerabilidade, o capital social torna-se tdo baixo que cada uma
das familias se vira para si mesma e deixa de apoiar a comunidade de que, eventualmente,
fazia parte. A pobreza pode ser tdo grande e tao asfixiante que, por um lado as pessoas
nao possuam os “meios” para participar nos actos de troca nas relagdes de reciprocidade
generalizada; e, por outro, que o facto de varias pessoas se retirarem da dinamica das
relagdes de troca continuas, ou de se recear que outros se retirem, introduza a incerteza
em relagao a reciprocidade e diminua a confianga na possibilidade da presenga dos outros
nos momentos de necessidade.

Tendem pois a ser densas as relagdes sociais dentro de grupos especificos, e relativamente
pequenos, e mais frouxas aquelas estendidas para o exterior desses grupos. Isto,
obviamente, favorece a coesao social no interior do grupo especifico, mas nao estimula

o intercAmbio social “alargado” dentro dos bairros estudados nem a coesao social de bairro.
Existe reforgo de grupos especificos, sustentado por fortes relagbes pessoais. Por essa
razao, o nivel de confianga inter-grupos especificos é elevado, mas essa confianga no interior
do grupo nao se “extrapola” para o exterior, ndo chegando a transformar-se em confianga
social. Na sua obra, Putnam assinala, alias, que os lagos de parentesco e os vinculos
interpessoais fortes (parentesco, amizade intima, por exemplo) sdo menos importantes

do que os vinculos “fracos” (afiliagbes a associagdes por exemplo) para sustentar a coesao
comunitaria (de um espago de vizinhanga por exemplo) e a acgao colectiva (Putnam, 1996:
185, citando Granovetter, 1973).

Esse tipo de estrutura social e de relagbes sociais no interior dos grupos favorece

o crescimento de capital social “vinculante” (“bonding social capital”), vinculando

0s membros ao grupo no interior do qual os lagos e a confianga séo intensos, mas nao
contribui, e até pode prejudicar, a consolidagao do capital social “transitavel” (“bridging
social capital”), ou seja os lagos sociais, eventualmente menos intensos, mas essenciais,
entre membros de diferentes grupos sociais (Colleta e Collen, 2000)."2 No contexto das
sociedades urbanas, que coloca em contacto grupos sociais distintos, o segundo tipo

de capital social é fundamental.

12 Os autores ddo como exemplo o caso do Cambodja: “algumas formas de capital social criam ligagdes no
interior de certos grupos, mas excluem outros e podem ser negativos: estas formas de capital social podem
constituir fontes de conflito. Pol Pot construiu fortes ligacdes no interior de alguns grupos mas,
simultaneamente, dirigiu uma violéncia extrema para os outros grupos.” Outros exemplos poderiam ser
dados pelo continente africano afora.
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As associagdes, os clubes e os diferentes grupos “transversais” nos bairros peri-urbanos,
que poderiam ajudar o crescimento do capital social “transitante”, sdo, também, como vimos,
geralmente fracos, com um funcionamento esporadico e meios precarios. Embora estas
associagdes existam teoricamente, no campo do discurso, na pratica, elas dificilmente
existem na pratica.

Tudo isto acontece, finalmente, num meio onde as instituicbes e os servigos publicos locais,
que poderiam eventualmente “compensar” a auséncia ou desagregagao das redes sociais
de vizinhanga, também se degradaram, deixando esta impresséo, tdo comum nos bairros
peri-urbanos de Luanda, de que as pessoas estdo abandonadas, entregues a elas mesmas:
cada vez estas sentem mais, que apenas com elas mesmas podem contar.

Assim sendo, se é verdade, como defende Putnam, que a participagdo na acgao colectiva
esta dependente do nivel de capital social em determinada sociedade, visto a situagéo nas
areas em estudo, que foi por nés descrita, ndo surpreende que as tentativas de organizagdes
da acgéo colectiva nesses lugares tenham tido resultados muito fracos.

Para além de ser preocupante o facto de o capital social nas areas peri-urbanas ser baixo,

a tendéncia podera ser de este vir ainda a diminuir. Com efeito Putnam (1996) chama

a atengao para o facto de que os diferentes aspectos que compdem o capital social
(relagdes sociais, confianga, as normas, etc.) tendem a aumentar com o uso e a diminuir
com o desuso, em circulos virtuosos e viciosos respectivamente. Assim sendo, se ja é baixo
o nivel de capital social nas zonas peri-urbanas, o facto de que a ele se faga mais raramente
recurso pode levar a sua ainda maior diminuigdo. A questédo que se coloca, se é verdade
gue nos encontramos numa situagao de forte pressao sobre o capital social, e de diminuigéo
provavel dessa forma de capital, € como inverter o circulo, como fazer crescer o nivel

de capital social?

43  Melhorar a accao colectiva passando pelo capital social?

Tentando sistematizar e tornar mais operacional a nogéo de capital social, Uphoff (2000)
propde que se estabelegam dois tipos de capital social, que viriam, finalmente distinguir duas
categorias de entidades que se encontram agregadas no conceito de capital social: uma seria
“estrutural” e estaria associada a “varias formas de organizagao social, em particular, papéis,
regras e procedimentos, assim uma ampla variedade de redes sociais que contribuem para

a cooperagao €, especialmente, para a acgao colectiva mutuamente benéfica”; outra seria
“cognitiva” e derivaria de factores culturais e ideolégicos como “normas, valores, atitudes,
crengas que contribuem para um comportamento cooperativo”. Enquanto que os elementos
do capital social estrutural facilitariam a acgao colectiva, o capital social cognitivo predisporia
as pessoas para a acgao colectiva (Uphoff, 2000).%

Na mesma obra ha uma categorizagao similar de Krishna.



130 VI - A accao colectiva nas zonas peri-urbanas

Como o proprio autor indica, esta categorizagdo, como qualquer outra, constitui apenas

uma construgao intelectual. Em ultima instancia, qualquer dos elementos das duas categorias
acaba por ser cultural, na medida em que as solugdes organizacionais para um problema,

e suas componentes, sao produto de determinados conhecimento e maneira de fazer,

ou seja, de determinada cultura. Mas a categorizagao proposta por Uphoff tem o mérito

de ajudar a reflectir no sentido de como medir o capital social e de como eventualmente
faze-lo crescer.

A primeira aproximagao, os aspectos estruturais do capital social parecem mais faceis
de conhecer e de controlar, na medida em que “papéis (sociais, ou mais estritamente,
organizacionais), regras e procedimentos” podem ser estabelecidos, sao explicitos

e observaveis. Ostrom (1990), reflectindo a um nivel que, usando a categorizagéo
proposta, qualificariamos de “estrutural”’, defende que o sucesso da acgao colectiva
esta dependente de que o resultado da acgdo coordenada seja interessante' para
cada um dos individuos e de que se respeitem os “principios da acgao colectiva”

que seriam:

® a definigdo, de maneira clara e simples, do problema;

® a definigdo clara dos limites de participagao (quem esta envolvido e quem deve
ser excluido), das relagdes entre os diferentes actores, e da relagao entre cada
um deles e o problema;

® a existéncia de regras, que definem os deveres e direitos de cada participante,
para que saibam como devem actuar para atingir beneficios muatuos.

® apossibilidade de que todos os parceiros participem na criagao das regras
e na modificagéo eventual das mesmas, se ao longo da experiéncia se revela
necessario fazé-lo ou se houver modificagao das circunstancias.

® a monitoria (pelos participantes ou por monitores) que permite que todos os parceiros
verifiquem que estao a ser seguidas as regras definidas, fornecendo informacgéo
a todos os participantes sobre o desempenho;

(...) um acordo resultara ndo apenas porque a sua existéncia trara beneficios colectivos. 0 acordo funciona
quando as pessoas que para ele contribuem consideram que os beneficios que dele resultardo, para elas e
para as suas familias, serdo maiores que outras possibilidades as quais essas p m ter
[Ostrom, 2000: 184].

|



® estabelecimento de sangdes a aplicar de maneira transparente,
contra aqueles que ndo seguem as regras.

® mecanismos de resolugdo de conflitos, simples e acessiveis,
para a eventualidade de disputas.

® Auséncia de interferéncia por actores externos que tentem impor regras,
mecanismos de monitoria ou sangoes.

O papel de uma ONG junto de grupos e organizagdes, procurando ultrapassar

o dilema da acgao colectiva, seria o de “facilitar” o processo de emergéncia

e estabelecimento desses “principios da acg¢éo colectiva’. Mas, como a experiéncia

nos ensina, a introdugéo de regras de principios de acgao nem sempre recolhe

a participagao das pessoas a quem se propde esses principios e regras, mesmo
qguando o objectivo do acordo que se busca parece interessante para os participantes

e que a organizacgao a faze-lo o realiza de um modo sistematico e ordenado.

Algo parece sempre escapar-se. Poderia ser esse “algo” o que aqui nos classificamos
como elementos de capital social cognitivo?; essa parte subjectiva, escondida

gue ao mesmo tempo seria determinante para a qualidade das relagbes sociais

e consequentemente para a acgao colectiva. Ostrom indica, alids, também que

para que varios individuos considerem a possibilidade de se constituir numa associagao
seria necessario que “essas pessoas tivessem estabelecido um sentido de comunidade
suficiente que lhes permitisse engajarem-se num largo espectro de relagdes sociais
estreitas que valorizem fortemente o facto de manter uma promessa” (Ostrom, 2000).

O trabalho ao nivel estrutural, das regras e dos procedimentos, na organizagao da acgao
colectiva parece mais simples; pelo menos parece mais facil planificar com rigor, realizar
e avaliar esse tipo de acgdes, ja que elas se podem observar. Programas de formagao
sobre os “principios da acgao colectiva” e sobre o papel de “facilitagdo” das ONGs
poderiam vir reforgar a capacidade dos diferentes actores em coordenar as actividades.

Mas como trabalhar sobre a parte cognitiva? Como, mais simplesmente,

“construir” coesao social, pois & disso que se trata? Nao é claro uma tarefa facil,

mas, simultaneamente, o relato que fomos fazendo sobre a situagédo nas areas
peri-urbanas angolanas, pediria também uma intervengéo a esse nivel, visto estarmos
diante de “comunidades de bairro” desestruturadas, com um alto grau de heterogeneidade
de natureza diversa, com redes dispersas, grupos sociais que tendem a fechar-se,

onde a solidariedade, a entreajuda e a acgao colectiva séo limitadas.
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Uphoff (2000) relata alguns extractos de uma experiéncia do Sri Lanka que deixa supor

que a dureza do contexto (econdmico, social, politico) possa levar a que (como no nosso
caso) as pessoas passem a reger-se por outros valores e normas sociais que se revelem
em atitudes menos solidarias, mais desconfiadas. Mas, na verdade, os valores e as normas
que favorecem a reciprocidade e promovem o bem comum continuam a existir, permanecem
latentes, e podem ainda ser revalorizados.

Uma relagdo que parece existir entre as duas categorias de capital social € que elas tendem
a reforgar-se: ou seja, enquanto que um elevado grau de capital social cognitivo favorece

o acordo sobre regras e procedimentos, o processo de construgéo de regras para a acgao
colectiva (o trabalho no nivel estrutural) cria momentos de interacgao entre os participantes
que contribuem para melhorar as relagdes sociais e para fazer “reviver” normas “positivas”.
Trata-se de reforgar a coesao social pela experiéncia de conviver com o outro, de, por esse
meio, contribuir para “corroer” as desconfiangas e os receios.

Mas se uma das possibilidades é comegar por organizar a acg¢ao colectiva para criar

a ocasiao de juntar as pessoas, entdo é necessario que seja uma “realizagédo que funcione”.
Uphoff prop&e (2000) que se “faga primeiro e se organize depois”; que se inicie com
experiéncias positivas, para ganhar a confianga das pessoas, para depois apenas
introduzir o processo de criagéo de regras para a acgao colectiva que, por sua vez,

possa criar oportunidades para elevar o grau de confianga mutua.

Putnam (1996) chama a atengao para o facto de o capital social, por se encontrar

na estrutura das relagbes sociais, ser um bem publico; e, como todo o bem publico,

parece nao beneficiar ninguém em particular — pelo menos nao é propriedade de um
individuo em particular. Por essa razao, os beneficios que pode trazer a existéncia de
confianga num grupo, por exemplo, sao frequentemente subestimados. “Assim, o capital
social tem geralmente de ser gerado como subproduto de outras actividades sociais” [p.180].
Sera que as organizagdes que tentam promover a acgao colectiva nos bairros peri-urbanos
deverao conceber e organizar actividades sociais para criar capital social?

De qualquer modo a construgéo da acgao colectiva nos bairros peri-urbanos ndo podera

ser realizada sem ter em conta os actores sociais fundamentais e a estrutura das relagdes
sociais nas areas peri-urbanas. Particularmente importante sera o conhecimento

e a compreensao da estrutura do poder administrativo, da sua relagdo com os cidadaos,
assim como o reflexo da pratica desse poder administrativo na “vida do bairro”. De que modo
jogarao as diferentes instituicbes administrativas e a pratica do poder administrativo sobre

o capital social de um determinado bairro?



Outros actores institucionais incontornaveis nos bairros peri-urbanos séo as igrejas:

pelo grande numero de igrejas e igualmente pela importancia que estas adquirem
na vida dos habitantes desses bairros. Além disso, as igrejas constituem lugares
onde, aparentemente, é forte a coesao social “transversal” (i.e. que atravessa
diferentes grupos sociais) e onde a participagao em grupos de acgao colectiva

é importante. Sera a forte participagéo na acgao colectiva no interior das igrejas

€ um indicador de elevado capital social e constitui um exemplo do que as ONGs
desejariam que se passasse “fora”?
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138 VIl - As igrejas: na vida social dos bairros peri-urbanos

1. PORQUE O NOSSO INTERESSE NAS IGREJAS

Como ja varias vezes assinalamos ao longo do relatério, as igrejas sao figuras
“‘omnipresentes” nos bairros peri-urbanos, um facto confirmado por observagoes feitas
durante a pesquisa e igualmente comentado pelas pessoas por nés entrevistadas. Na opinido
dessas pessoas, o numero de igrejas € em grande crescimento desde os meados dos anos
80, e continua ainda hoje a crescer. A proliferagéo de igrejas € a mudanga dos bairros peri-
urbanos mais comentada pelos seus habitantes, se exceptuarmos o crescimento espacial

e populacional dessas areas. “Cada barracdo de esquina se transformou numa igreja’,
diz-nos um habitante, exprimindo essa impressao de que as igrejas estdo em todo o lado.

A quase totalidade das pessoas entrevistadas frequenta uma igreja: algumas dessas pessoas
assistem varias vezes por semana a servigos religiosos e passam igualmente uma parte
importante do tempo em actividades no interior de grupos criados pelas igrejas. Exemplos
retirados das nossas entrevistas ilustram bem esse comportamento:

Quatro senhoras entrevistadas no Kikolo, Luanda: Adelina vai a igreja trés vezes por semana.
Nela vai a Igreja trés vezes por semana. Séo vai a igreja uma vez por semana. Laurinda vai
a igreja trés vezes por semana.

Trés senhores entrevistados no Hoji-ya-Henda: Joaquim é Metodista e frequenta a igreja
3 vezes por semana. José é Catolico e vai a igreja aos domingos. Manuel é Catélico
e vai a igreja todos os dias.

No Huambo e no Lubango *ha pessoas que rezam nas capelas todas as manhas
e vdo a missa na igreja todos os domingos.”

Assim, para compreender a vida social dos bairros peri-urbanos, é indispensavel melhor
conhecer e perceber o fendmeno do crescimento do nimero de igrejas.

2. A IMPORTANCIA DAS IGREJAS NOS BAIRROS PERI-URBANOS
21 As igrejas mais importantes

Nas entrevistas, o crescimento do nimero de igrejas foi frequentemente ligado ao fendémeno
de “igrejas pequenas” e de “igrejas novas”. Entende-se por esse tipo de igrejas as
congregagoes religiosas que possuem poucos (ou sé um) lugares de culto, aquelas que
integram a corrente messianica, (principalmente as igrejas Tocoista e Kimbanguista) segundo
a classificagao de Henderson, e aquelas que apareceram em Angola nos ultimos 20 anos
vindas de fora de Africa (por exemplo, a Igreja Mana e a Igreja Universal do Reino de Deus).
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Henderson (1990) classifica as igrejas em Angola por correntes:

® a corrente catdlica, que tem origem nas igrejas catolicas nas cidades e nas missdes
catdlicas em zonas rurais;

® a corrente das igrejas protestantes do tipo “missao”, que sucederam as missoes
protestantes. Estas missdes foram criadas por igrejas protestantes que se instalaram
em Angola na sequéncia dos movimentos evangélicos, fortes na Europa e na América
do Norte no fim do século XIX. As igrejas mais importantes desta corrente sao:

® asigrejas adventistas (em varias partes de Angola)

® algreja Metodista Unida de Angola (IMUA) (sobretudo na faixa Luanda — Malanje)
® algreja Evangélica Baptista de Angola (IEBA) (sobretudo no norte)

® algreja Evangélica Congregacional de Angola (IECA) (sobretudo no Planalto Central)

® algreja Evangélica do Sudoeste de Angola (IESA) (sobretudo no sul
do Planalto Central perto de Kalukembe, e no Lubango).

® a corrente pentecostal, composta pelas igrejas “Assembleia de Deus Pentecostal”
(em varias partes do pais) e pela Missdo Evangélica Pentecostal de Angola na area
de Porto Amboim;

® a corrente apostdlica, que inclui varias igrejas com a designagao “Apostolica”,
assim como a Igreja Cheia das Palavras de Deus;

® a corrente messianica, principalmente a Igreja Tocoista (Igreja do Nosso Senhor Jesus
Cristo no Mundo), fundada por Simao Toco (1918 - 1984), e a Igreja Kimbanguista
(Igreja de Jesus Cristo sobre a terra pelo profeta Simon Kimbangu — IJCSK), fundada
por Simon Kimbangu (1889 - 1951) que foi detido pelas autoridades coloniais belgas,
no Congo, de 1921 a 1951.

Desde que o livro de Henderson foi publicado, apareceram em Angola outras igrejas
como a Igreja Mana e a Igreja Universal do Reino de Deus.

Apesar da percepgao popular segundo a qual as igrejas novas e pequenas constituiriam
hoje a maioria das igrejas, os dados recolhidos por esta pesquisa, assim como outros estudos,
indicam que de facto estas sdo uma minoria.

! Viegas (1999) constitui uma base de dados util sobre as igrejas actualmente presentes em Angola. Outros
documentos sobre as igrejas em Angola sdo Messiant (1998b), Birmingham (1998), Péclard (1998), Péclard
(2000), Schubert (1999), Schubert (2000) e Neto (1991) .
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As igrejas mais frequentadas nas zonas peri-urbanas séo a igreja catdlica e as igrejas
protestante do tipo “missao”. As igrejas das correntes pentecostal e apostdlica, mais recentes
do que as correntes catdlica e protestante do tipo “missdo”, mas que ja existiam na altura

da independéncia, vém em segundo lugar. As igrejas da corrente messianica e as “igrejas
novas” (igrejas que apareceram depois da independéncia) ainda sao, na verdade,

uma minoria.

Assim, o crescimento do nimero total de igrejas € mais o resultado do crescimento

do numero de templos de cada “igreja histérica” que do aparecimento de “novas igrejas”.
Alias, as igrejas novas, em zonas peri-urbanas de Angola, sdo em menor numero do que
em outros paises da Africa Austral: ndo existe, por exemplo, o fenémeno de igrejas ziones,
como acontece em Mogambique ou na Africa do Sul.?

No Huambo, referindo-se a presenca das igrejas nos bairros peri-urbanos, as pessoas
entrevistadas mencionaram com maior frequéncia as igrejas catolica, IECA e adventista.
A seguir, vinham as igrejas apostolica e pentecostal. A referéncia a outras igrejas foi mais
rara. Um inquérito realizado pelo DW? nos bairros peri-urbanos do Huambo, durante

o qual foram contadas as igrejas, revela o mesmo tipo de resultado:

® |greja catdlica 42
® |greja adventista 22
® |ECA 19
® |greja pentecostal 11
® |grejas apostdlicas (varias) 17

No Lubango, as pessoas entrevistadas mencionaram com maior frequéncia a presencga
das igrejas catolica, IECA, IESA e Adventista e, a seguir, as igrejas tocoista, apostdlica,
Bom Deus e Testemunhas de Jeova.

Em Luanda, as pessoas entrevistadas referiram-se a uma maior diversidade de igrejas.

As igrejas catdlica e adventista foram também frequentemente mencionadas, mas para além
dessas, surgiram igualmente as igrejas IECA, IEBA e Metodista. Alguns entrevistados,

mas mais raramente, referiram-se as igrejas Bom Deus, Testemunhas de Jeova, Mana,

The Way, e Kimbanguista. Luanda € uma cidade onde vivem pessoas do pais inteiro,
incluindo a maioria dos angolanos que se encontravam exilados no ex-Zaire, que trouxeram
consigo as suas igrejas. Para além disso, a cidade de Luanda é provavelmente a primeira
onde “investem” as igrejas que provém do exterior do pais, e sera igualmente a cidade mais
aberta a este tipo de igrejas.

2 Ver Agadjanian (1999) sobre igrejas ziones neste paises.

Base de dados do Development Workshop sobre os bairros do Huambo.
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As igrejas que foram criadas na sequéncia de missdes religiosas ainda se encontram

nas regides onde as missdes se tinham instalado; a diferenga é que hoje essas igrejas

tém também uma presencga nas cidades para onde migraram pessoas provenientes dessas
regides do pais.* As igrejas que sucederam as missodes protestantes tinham pouca presenca
nas cidades antes da independéncia. Estas igrejas s6 vieram para as cidades depois de
1982, trazidas pelos seus membros que tinham sido obrigados a migrar. Os migrantes
mantiveram geralmente os lagos com a mesma igreja.’ A maioria das pessoas entrevistadas
frequenta a mesma igreja desde a infancia. Por outro lado, a maior parte das pessoas
oriundas de areas do pais (ou de municipios) que sao conotadas com uma determinada
igreja pertencem a essa mesma igreja.

As missdes foram construidas, no fim do século XIX e principio do século XX, em zonas
rurais, as vezes remotas. Como o governo colonial e a Igreja Catdlica desejavam controlar
as missoes protestantes, os missionarios preferiram, para evitar este controle, construir,
na altura, as miss6es em zonas remotas. Os missionarios procuravam igualmente afastar
as missoes dos “vicios” da vida urbana, pensando poder assim evitar a migragao frenética,
a pobreza, e a mudanga social brusca que tinham resultado da revolugao industrial na
Europa (Péclard, 1998) (Péclard, 2000). Também ligado a esse facto estava a intengéo

de conduzir os nativos a modernidade, acabando por isso com o “obscurantismo” da vida
tradicional, mas procurando, ao mesmo tempo, construir “comunidades rurais” de acordo
com a vis&o “missionaria”.

22  Asrelacoes entre igrejas

Em cada um dos bairros existem, geralmente, varias igrejas. Por exemplo, no Huambo e no
Lubango estédo geralmente presentes pelo menos 5 igrejas em cada bairro: a Igreja Catdlica,
a IECA, a Adventista, a Pentecostal e a Apostdlica. Sdo normalmente igrejas que tém origem
nas missdes europeias e americanas que se tinham instalado na regiao. Algumas destas
igrejas sado conotadas com certas zonas do pais ou certos grupos étnico-linguisticos, devido,
como vimos, a implantagado geografica das missdes originais. Algumas delas sdo também
conotadas com os municipios onde existiu a “missao mae”: por exemplo, no Lubango

a IESA esta conotada com Kalukembe, a Igreja Catolica com Kakonda, e a IECA com

areas mais ao norte, no Planalto Central.

4 Comparando os dados de Viegas (1999) e os de Péclard (1998), que inclui um mapa de distribuicdo das
missoes em Angola.

5 A IESA tem a sua origem numa missdo em Kalukembe, no sul do Planalto Central; transferiu-se para o
Lubango seguindo a migracédo dos seus crentes. A [ECA tem origem em missdes no centro do planalto e, do
mesmo modo, transferiu-se para Luanda, para a cidade do Huambo e para o Lubango. A IEBA, com origem em
missdes baptistas nas Provincias do Zaire e do Uige, transferiu-se para Luanda. A Igreja Metodista, com
origem em missdes metodistas em Catete e Malanje, transferiu-se para Luanda. A Igreja Adventista, com
origem em missdes adventistas em varias areas rurais do pais, instalou-se em varias cidades.
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As igrejas hoje dizem estar a fazer esforgos para romper com a identidade histérica ligada
a um certo grupo social. Também dizem que as relagdes entre elas, ao nivel do mesmo
bairro, sdo boas e que existe cooperagao entre elas. No entanto, poucos foram os exemplos
de cooperagao e de lagos, entre igrejas dentro do mesmo bairro, que foi possivel obter.
Além disso, ao longo das entrevistas com lideres de igrejas varios foram os exemplos de
diferencas marcadas entre igrejas, diferengas essas que tém na base ideologias distintas,
ja “trazidas” pelas “missdes-mae”. Os casos mais notaveis sdo as imagens que
interiorizaram e exprimem os protestantes em relagéo aos catoélicos e vice-versa, sobretudo
entre as populagdes oriundas do Planalto Central, no que diz respeito ao consumo de
bebidas alcodlicas e a pratica dos ritos religiosos.? As igrejas novas ndo escapam tampouco
a essa “batalha” e promovem igualmente imagens negativas em relagéo a outras igrejas.

Na base dessas relagdes pouco amistosas esta, aparentemente, uma forte concorréncia
entre igrejas para atrair aderentes. Como quase todos os residentes das zonas peri-urbanas
pertencem a uma igreja, a Unica maneira de atrair novos membros é “tirando-0” de uma outra
igreja. Nas palavras de uma pessoa entrevistada, esse facto “cria uma tensao para certos
lideres entre a necessidade de atrair novos membros e o bom comportamento cristdo.”

3. A BUSCA DO RELIGIOSO
31 Motivacao para procurar as igrejas

Os habitantes das areas peri-urbanas mostram grandes disponibilidade e prontidao
em gastar tempo e dinheiro nas igrejas, apesar da falta de tempo e do pouco dinheiro
visiveis e de que os moradores das areas peri-urbanas se queixam.

Tomemos o exemplo da igreja IESA, no Bairro da Caluva, no Lubango, que foi construida
durante os anos 90. A compra do terreno e a construgao do edificio foram o resultado

da contribuigdo dos membros da igreja, em dinheiro e em trabalho. A manutengéo e

a limpeza da igreja e da area em torno séo da responsabilidade dos membros. Quando
ha ébitos ou doengas no interior da congregagéo , é feita uma recolha de dinheiro aos
membros da igreja. Além disso, certos membros ainda “oferecem” tempo para visitar

e ajudar pessoas necessitadas. Além do culto geral no Domingo, realiza-se um estudo
biblico todos os dias de manha e organizam-se também encontros, das associagdes

e clubes ligados a igreja, todas as tardes.

No contexto de grandes dificuldades e de eroséo de valores comunitarios a que
nos referimos, qual a razao desta disponibilidade particular em relagao a igreja?

6 Se ha um assunto em torno do qual todas igrejas se relinem é na critica do “obscurantismo” das sociedades
africanas tradicionais.
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Além do factor habito (“sempre assisti desde crianga”), as pessoas entrevistadas
dizem que uma das razdes que os leva a ir a igreja sao “as questdes espirituais”.

“As pessoas buscam, na Igreja, alimentagéo espiritual” (Lubango).

“A igreja é importante porque hd momentos que me sinto abafada, mas com a palavra
de Deus me sinto mais calma.” (Luanda).

“O beneficio é abstracto, é uma esperanga, ninguém vé, temos uma civilizagéo que
a igreja nos educa” (Luanda)

Para além das raz6es espirituais, e ja aflorada na ultima citagdo, uma outra motivagao
para buscar as igrejas parece ser o facto de estas constituirem um lugar de aquisi¢do

de valores, em particular, os valores de “educagao civica” que “educam para coabitar
com outras pessoas”. Aparentemente, as igrejas oferecem um espago Unico no ambiente
peri-urbano: um espago de comunidade, de relagdes humanas amaveis e cordiais

e onde a comunicagao entre as pessoas € mais facil. Particularmente realgado foi

o facto de as igrejas ensinarem como manter relagdes entre grupos de pessoas

de varias sensibilidades, identidades e origens.

“As igrejas mobilizam, sensibilizam e ensinam como coabitar com todas as pessoas na base
da biblia” (Lubango).

“As igrejas edificam o espirito dos membros, evangelizam, levam a mensagem e controlam
a vida dos membros” (Huambo).

“Os beneficios sdo a unido, a boa mentalidade” (Luanda).

Para além dos aspectos estritamente religiosos ou mesmo morais, as igrejas, e os clubes
e associagdes ligadas as igrejas aparecem como lugares de forte sociabilidade: nas igrejas
relnem-se varias pessoas, regularmente e frequentemente, para realizar diferentes
actividades sociais e religiosas (evangelizagao, coros, encontros de pessoas por idade

ou interesse). Acontece igualmente que as igrejas, e particularmente os grupos por estas
criados, organizem actividades com um caracter puramente social, como encontros para
cantar, dangar ou simplesmente conversar. As igrejas sdo, de um modo geral, os Unicos
lugares onde os residentes dos bairros peri-urbanos podem encontrar-se, conversar

ou praticar uma actividade em conjunto.

As igrejas oferecem assim lugares onde é possivel criar relagdes sociais e lagos de confianga
mutua entre os membros da congregacgao, que dificilmente se criam em outros espagos

do ambiente peri-urbano. Nos cultos e nas varias actividades realizadas nas igrejas criam-

se também redes sociais nos bairros mais abrangentes do que aquelas, mais limitadas,



144 VIl - As igrejas: na vida social dos bairros peri-urbanos

encontradas nos bairros peri-urbanos. Aparentemente, as igrejas serviriam também

como pontos de estabilidade num contexto de mudanga rapida. Num contexto, onde outras
instituicdes (por exemplo estatais ou partidarias) se modificaram e/ou perderam a que tinham
e onde poucas pessoas tém um emprego estavel, as igrejas aparecem, para os habitantes
dos bairros, como quase os Unicos lugares que mantiveram as mesmas referéncias.’

32 Aescolhade umaigreja

A maioria de pessoas entrevistadas continua a frequentar a mesma igreja desde a infancia.
Explicam,

“Porqué mudar? Néo sei porque algumas pessoas mudam de igreja”.

Mas a fidelidade ao culto de origem nao € a regra: ao mesmo tempo existe um nimero
consideravel de pessoas entrevistadas que nos dizem ter mudado de igreja e algumas até
mais do que uma vez. Entre essas pessoas estao aquelas que sairam das “igrejas historicas”
para as “igrejas novas”, as pessoas que mudaram de igreja varias vezes e igualmente aquelas
que sairam das “igrejas novas” para as “igrejas historicas”. No entanto, as pessoas que
mudaram de igreja ndo dao razdes profundas para o ter feito.

“E onde senti melhor.”
“E onde 0 sangue conjugou.”

Algumas vezes aconteceu que um amigo as tivesse convencido a assistir a um culto na

nova igreja, culto esse de que gostaram e que os fez decidir mudar de igreja. Outras vezes
mudaram de igreja quando casaram, porque o cOnjuge pertencia a uma outra congregagao.
No caso de Luanda, a distancia é um factor importante quando se trata de uma igreja que
apenas tem um templo na cidade: o facto de ter de utilizar meios de transporte para ir a igreja
pode levar algumas pessoas a virarem-se para outra congregagao.

Por outro lado, visto a heterogeneidade nas areas peri-urbanas, ndo acontece necessariamente
que a populagao de um determinado bairro adira a apenas uma igreja; nem se verifica
tampouco que pessoas vizinhas sejam membros da mesma igreja, salvo em alguns casos
particulares (por exemplo, um grupo de casas que tinham sido construidas para catequistas
da Igreja Catdlica que, mais tarde, deu origem ao nucleo do bairro Nambambi no Lubango).

Roche (1994) fala da importancia de “pontos de estabilidade” em situagdes de turbuléncia e de mudanca
rapida, ou seja, de instituicdes que passam a destacar-se devido a estabilidade que oferecem num contexto
de crise generalizada. Os “pontos de estabilidade” podem ser importantes para tentar recriar um equilibrio
num contexto instavel. Roche propde que as organizacdes humanitarias identifiquem tais instituicdes e
trabalhem com elas para promover estabilidade para populacdes em situacao muito instavel. Mais tarde,
num contexto mais estavel, outras instituicoes ganhardo importancia e sera possivel promover a
recuperacao institucional “geral” ou o fortalecimento de capacidades.
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“Amigos e vizinhos, cada um tem a sua igreja.”

A pluralidade nas igrejas frequentadas existe mesmo no interior de algumas familia:
em certas familias todas as pessoas frequentam a mesma igreja, em outras, pode acontecer
gue cada um dos membros da familia pertenga a uma confissao religiosa diferente.

4, SOLIDARIEDADE, ENTREAJUDA E AS IGREJAS
41 A solidariedade é mais frequente nas igrejas

As igrejas, as associagoes ligadas as igrejas e as redes de amigos formadas nas igrejas
constituem formas importantes de entreajuda. Foi-nos muitas vezes dito que a relagéo

de entreajuda é mais frequente e visivel no interior das comunidades religiosas; algumas
pessoas chegaram mesmo a afirmar que esse tipo de atitude “acontece so6 nas igrejas”.?

“A igreja promove a solidariedade nos sentimentos, mas também na pratica.”

“E na igreja onde saem a ordem destas ajudas (...)
S6 na comunidade néo existe este tipo de ajuda.”

“Do jeito que nds vivemos aqui, cada um na sua casa e pronto, vamos s6 aguentar:
a igreja € que vai nos enterrar’

Em muitas das entrevistas, foi-nos afirmado que a atitude, hoje em dia, nos bairros peri-
urbanos é de “cada um por si e Deus por todos.” O dito, tantas vezes repetido, parece ter
reflexos na pratica e na vida social: num meio onde as pessoas se sentem abandonadas,
elas sentem talvez a esperanga de que as Igrejas, pelo menos, “sejam por todos”.

Na opinido de certas pessoas entrevistadas,

“a procura das igrejas passa muitas vezes pela ajuda esperada das igrejas. (...)
As pessoas mudam de igreja, por exemplo, por causa das ajudas em caso de morte.”

Em alguns (mas poucos) casos, as igrejas constituem canais para a ajuda que chega
do exterior do pais. Mas, na maior parte das vezes, elas oferecem de facto exemplos
de entreajuda e solidariedade, exemplos de reciprocidade generalizada, ligando uma rede
social alargada de pessoas de diferentes caracteristicas sociais. Essa rede social envolve
os membros de uma igreja, entre cem e mil pessoas, em actos importantes de entreajuda.

8 Certas igrejas tém também escolas ou postos / centros de saiide. Estes lugares ndo constituem o objecto
desta pesquisa ja que, geralmente, constituem canais de entrada de ajuda externa ou actividades de
rendimento para a congregacao religiosa.
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42  Momentos de entreajuda nas igrejas

Varios sdo os momentos durante os quais se manifesta a solidariedade entre os membros
das igrejas. A semelhanga do que acontece fora das igrejas, a solidariedade manifesta-se
mais frequentemente em casos de 6bito e doenga grave, mas com maior intensidade dentro
das igrejas. A ajuda pode ser em dinheiro ou de uma forma mais pratica: durante os ébitos,
por exemplo, ajudar a cavar o buraco, acompanhar a familia durante todo o processo,
contribuir com comida, ajudar a cozinhar; em caso de doenga, visitar o doente no hospital

ou em casa, contribuir com comida ou ajudar os trabalhos em casa do doente. Certas igrejas
tém pessoas ja indicadas para acompanhar os ébitos e ajudar cavar os buracos; nas zonas
onde se fala Umbundu essas pessoas tém o nome vakuacisoko.’

As redes ligadas as igrejas aparecem também como pontos de apoio para os deslocados
a que a elas pertencem. Essas pessoas trazem recomendagdes dos pastores da
congregacgao da sua aldeia de origem para pastores da mesma congregagéo trabalhando
na cidade. As vezes as igrejas fazem igualmente empréstimos de dinheiro aos deslocados
para os ajudar no processo de instalagao.

A construgdo e a manutengao das igrejas nas areas peri-urbanas constituem, em si,

uma forma de acgéo colectiva. Essas actividades sdo geralmente organizadas por conselhos
e comissoes dentro de cada igreja. Além disso, elas dependem normalmente da contribuigéo
e do trabalho voluntario dos membros das igrejas. A ajuda exterior para esse efeito é rara.

Outros exemplos de actividades promovidas pelas igrejas sdo: as campanhas de limpeza
em alguns bairros, as visitas aos presos nas cadeias e a ajuda para a confecgao de adobes
e a construgdo de casas de outros membros da mesma igreja. No entanto, estas actividades
parecem ser menos comuns de que o apoio em caso de ébito e de doenga.

Os conselhos dados pelos lideres das igrejas sdo também considerados importantes:
tanto os lideres como os membros das igrejas mencionaram frequentemente esse facto.

“As pessoas que estéo nas Igrejas tem mais jeito para ouvir as pessoas e aconselhar.
Prestam mais atengéo. Trazem uma palavra de reconciliagéo, de conselho.”

“As pessoas séo ouvidas.”

Ver Childs (1949: 114-115) e Neto (1998: .25). Antigamente a palavra significava grupos de irmandade entre
pessoas de linhagens diferentes e de aldeias diferentes; geralmente pessoas da mesma idade ou que
realizavam a ceriménia de iniciagdo na mesma altura. Na época de Childs (1930s e 1940s) os vakuacisoko ja
na@o eram comuns no Planalto. De acordo com o autor, o enterro de pessoas sem familia ou de membros do
grupo constituia um dos momentos durante o qual ainda se fazia apelo ao vakuacissoko. Aparentemente, a
palavra passou a ser utilizada por certas igrejas para designar o grupo de pessoas que ajudam nos 6bitos.
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Mas, mesmo se mais ténues, também existem limites na entreajuda praticada nas igrejas
gue sao de alguma forma similares aqueles que se encontram no exterior.

“A solidariedade dentro da igreja é feita mais nas questdes de doenga e morte. (...)

Se for outro tipo de dificuldade como empréstimo de dinheiro, destruigéo de residéncia,
dificilmente se da apoio porque as pessoas estdo também descapitalizadas e dentro
da igreja nao ha fundos para atender estes casos.”

43  Os mecanismos de entreajuda nas igrejas

Os mecanismos de entreajuda nas igrejas variam entre igrejas e dependem dos objectivos
da acgao de entreajuda. Mas esses mecanismos estao “sistematizados”, o que constitui uma
particularidade da entreajuda nas igrejas. Existe uma divisdo de responsabilidades, regras
de funcionamento e possibilidades de monitoria dessas regras, assim como sangdes quando
as regras nao sao seguidas. As igrejas criaram, por isso, uma organizagao da entreajuda,

0 que nao acontece normalmente nos bairros peri-urbanos.

O dinheiro para ajudar as pessoas que enfrentam um 6ébito ou uma doenga (ou outro problema)
provem geralmente de varias fontes: de um fundo especial criado com esse objectivo, de uma
parte das ofertas semanais ou é recolhido na sequéncia de um apelo, feito durante o culto, onde
se solicita a ajuda para as pessoas que enfrentam a dificuldade. Em todo o caso, as regras
definem quem pode ou néo beneficiar da ajuda, dependendo da gravidade do problema em
causa e da “antiguidade” como membro da igreja. Todos os membros da igreja contribuem
regularmente para esses “fundos” de ajuda. Na base dessa disponibilidade para a contribuigao
esta uma atitude moral — “é importante contribuir porque se deve ajudar aqueles que enfrentam
dificuldades” —, mas esta também presente a ideia segundo a qual “nunca se sabe quando vai
sera minha vez”.

A semelhanga da ajuda oferecida para os casos de 6bitos e doengas nos bairros peri-
urbanos, os mecanismos de ajuda criados no interior das igrejas constituem manifestacdes
de reciprocidade generalizada (definida na parte 1.2 do Capitulo V), que concilia interesse
proprio a longo prazo com altruismo a curto prazo. Algumas igrejas disseram-nos ter um
sistema de dizimo, uma regra segundo a qual os membros deverao contribuir com 10% do
salario para os fundos da igreja (“a décima parte daquilo que a pessoa consegue adquirir:
¢ biblico”). Como os rendimentos familiares sao irregulares e baixos, entao,

“a maior parte das pessoas da ofertas e ndo o dizimo (...) damos o que podemos.”

Na maior parte das igrejas, ha responsabilidade colectiva na gestado de fundos e,
aparentemente, transparéncia.
“Néo séo os pastores que tratam das despesas, esses assuntos séo da responsabilidade
duma junta, é esta junta que determina as despesas.”
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Quase todas as igrejas tém varios clubes e associagbes que reinem, com frequéncia

e regularidade, pessoas da mesma idade ou partilhando um mesmo interesse. Esses grupos
tém varios objectivos, um deles sendo sempre a ajuda mutua entre os seus membros (“visitar
os membros do grupo que estéo doentes no hospital ou que ndo apareceram durante algum
tempo”). As igrejas tém também geralmente uma associagéo que organiza a ajuda entre
todos os membros da Igreja. Por exemplo a Igreja Adventista no Huambo criou uma
organizagao que se chama “Bom Samaritano”

“que é um grupo de homens que ajuda para o 6bito (ajuda cavar o buraco, acompanha a familia
e tem um fundo para ajudar nestes casos) e no caso de doengas (organiza pessoas para dar
sangue e alimentagdo, dinheiro do fundo para comprar medicamentos, perguntar no Hospital
se falta qualquer coisa)’.

No caso da Igreja IECA no Huambo chama-se “Comissao de Apoio” que

“no caso de 6bito é para abrir a cova em conjunto com a familia e, quando tiver um doente,
toma conhecimento e faz visita e leva alguma coisa para ele (em casa ou hospital).”

44  Sociabilidade, capital social e accao colectiva nas igrejas

As igrejas sao lugares de sociabilidade onde sao criadas relagbes sociais e lagos de
confianga mutua entre as pessoas que as frequentam. As igrejas (e os grupos de interesse
criados pelas igrejas) sdo geralmente os Unicos espagos, exteriores a familia, onde as
pessoas se podem encontrar, e criar lagos de confianga mutua, e onde se estabelecem redes
sociais mais alargadas e inclusivas do que as outras redes sociais encontradas nos bairros,
de parentesco ou entre pessoas da mesmo origem. Igrejas constituem um meio onde valores
de comportamento solidario circulam, onde se fala da sociedade e onde se tenta ultrapassar
“as diferencas de sensibilidades e de compreensao” entre varios tipos de pessoas.

As actividades conjuntas parecem também mais faceis de organizar dentro do quadro das
igrejas. O discurso religioso, “a palavra”, enaltece ja o altruismo contribuindo talvez para
reduzir a “tentagdo” de procurar beneficios individuais de curto prazo. A pratica religiosa
tende igualmente para a clareza na definigao e o respeito de papéis, regras e procedimentos.
Além disso, existe no meio religioso uma tradi¢cdo de responsabilidade colectiva que ajuda

a monitoria das regras e do uso de fundos.

A confianga na instituicao religiosa parece, por outro lado, difundir-se entre os membros

da igreja e estender-se as actividades empreendidas: as pessoas acreditam que a actividade
beneficiara aqueles que dela necessitam e que se um dia forem elas a precisar de ajuda,

o colectivo da igreja também Ihes estendera a mao. Da mesma forma elas tém confianga

em que as regras e os procedimentos estabelecidos serdo respeitados e estao por isso
disponiveis para contribuir com dinheiro e tempo e a trabalhar em colectivo.
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Os factos acima expostos levam-nos a deduzir ser elevado o nivel de capital social

no interior das igrejas. O capital social é ai consideravel, em termos de regras

e procedimentos estabelecidos (capital social estrutural), mas igualmente normas,

valores, crengas, confianga (capital social cognitivo), e reflecte-se nas atitudes solidarias

e no comportamento mais cooperativo. Num contexto onde a solidariedade no interior

das comunidades aparece fragilizada e no qual outras instituigdes, as instituicdes do

Estado em particular, que teriam vocagéo para oferecer espagos colectivos e servigos que
substituissem a solidariedade da comunidade sao inexistentes ou tdo degradadas e corruptas
gue se tornam “ndo-confiaveis”, as igrejas tornam-se o Unico espago colectivo viavel.

No entanto, se as igrejas se tornam nucleos onde a solidariedade é forte, onde

0s membros sao unidos e cooperam entre si, essas caracteristicas nao se reflectem

sobre o bairro. Ou seja, embora no interior da igreja se criem redes sociais “transversais”
(que “atravessam” os diversos grupos sociais), estas ndo se reproduzem necessariamente
nas relagdes de bairro. Em primeiro lugar, porque os membros de uma igreja ndao habitam
forcosamente a mesma area, como vimos acima. Depois, a existéncia de varias igrejas
num bairro, que por vezes se disputam a importancia e os crentes, ndo favorece a criagéo
lagos entre vizinhos que, muitas vezes, frequentam igrejas diferentes.

A promogao da acgéao colectiva para resolugao de problemas ao nivel de bairro (ou de
outra area geografica determinada) pode utilizar a experiéncia das igrejas para reflectir
sobre 0 modo como se cria a confianga (na instituicdo, nos outros membros da igreja,
na acgao colectiva e no seu resultado) e como se estabelecem regras e procedimentos
para a realizagéo da acgao colectiva. No entanto as igrejas e seus grupos dificilmente
podem ser utilizados para promover a acgao colectiva ao nivel dos bairros.

Além disso, devemos também questionar-nos sobre a dindmica social no interior das
instituicbes religiosas. As instituicdes religiosas favorecem normalmente o estabelecimento
de estruturas fortemente hierarquizadas que misturam uma ideologia igualitaria com relagdes
sociais marcadamente verticais. Como indica Putnam (1996)

Um sistema vertical, por mais ramificado e por mais importante que seja para os seus membros,
é incapaz de sustentar a confianga e a cooperagéo sociais, Os fluxos de informagéo verticais
costumam ser menos confidveis que os fluxos horizontais (...) e o que é mais importante, as
sangdes que resguardam as regras de reciprocidade da ameaga do oportunismo dificilmente
sdo impostas de baixo para cima. Somente um subalterno ousado ou imprudente, sem vinculos
de solidariedade com os seus iguais tentaria punir um superior. [p.184]

Por ultimo, se a promogao da acgéo colectiva tem como objectivos Ultimos uma maior
cooperagao social e a democratizagédo da sociedade, o reforgo marcado de grupos
especificos, onde os vinculos interpessoais sao fortes e que se distinguem de outros grupos
(eventualmente fortes também) nao contribui para esse objectivo; nem, obviamente, a
apologia da “verticalizagdo” das relagdes sociais.
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1. PORQUE O INTERESSE NA GOVERNAGAO LOCAL?

A acgao colectiva dos habitantes pode constituir um factor importante para a resolugéo

de problemas praticos em zonas peri-urbanas, onde os servigos basicos sao quase ou
totalmente inexistentes (Capitulo 1V, secgao 3.3). Mesmo que essa acgao colectiva venha
resolver certos problemas, a acg¢ao colectiva dos habitantes ndo pode substituir o papel

de “servigo colectivo” do Estado. Com efeito, ha certos servigos que apenas o Estado tem

a capacidade de oferecer, para além do facto de o Estado ter a responsabilidade de fornecer
0s servigos colectivos basicos, sobretudo nos bairros peri-urbanos onde os habitantes séo
pobres e ndo podem pagar os servigos privados.'

Os servigos privados actuais (por exemplo, as escolas tipo “explicagdes”, o fornecimento
de agua por camides e tanques) sao caros e de baixa qualidade. Na realidade, os
moradores de bairros peri-urbanos consideram que o Estado tem responsabilidades

neste campo e nao estéo a favor de servigos puramente privados. Os habitantes dos
bairros peri-urbanos percebem igualmente que os servigos privados deveriam de qualquer
modo ser supervisionados pelo Estado e que este ndo tem capacidade para tal.

A possibilidade de complementaridade na prestagao de servigos basicos entre organizagdes
da comunidade e do Estado, sobretudo nas zonas peri-urbanas da Africa, da América Latina
e da Asia, suscita cada vez mais interesse. A literatura sobre esse tema & hoje ja abundante.
O conceito de sinergia, ou de co-produgao de servigos basicos locais (Ostrom, 1996), chama
a atengao para o potencial que existe na cooperagao entre o Estado e as organizagdes
comunitarias. Por exemplo, os chafarizes nas zonas peri-urbanas dependem das condutas
de agua das Empresas de Agua. Mas, por outro lado, como vimos, essas empresas

nao tém capacidade para gerir cada um dos chafarizes. A gestao a esse nivel tornar-se-a
provavelmente mais eficaz se resultar da acgéo colectiva dos moradores para tal efeito.
Uma campanha de limpeza que varre as ruas nao resolve a questao da sujidade das ruas
se nao existir um servigo que transporte o lixo para uma lixeira. Mas, por outro lado,

no contexto actual das zonas peri-urbanas de Angola, onde as capacidades do servigos

do Estados sdao muito limitadas, nao é realista esperar que o Estado va remover o lixo de
cada casa (ou mesmo do interior de bairros onde as ruas sao estreitas e estdo em péssimas
condigdes) sem que exista uma acgao colectiva da parte dos moradores da qual resulte

que o lixo passe a ser depositado em lugares onde o servigo estatal o possa recolher.

Uma parte da literatura recente sobre “governagao” coloca igualmente énfase sobre
a interdependéncia, ao nivel local, entre o Estado e a sociedade, assim como sobre os
processos de negociagao (em relagédo, por exemplo, a provisao dos servigos basicos)

As solugdes individuais ou colectivas talvez sejam mais vidveis para resolver certas questdes em zonas
rurais, por exemplo, para resolver o problema da agua. Nas cidades o abastecimento de agua exige
geralmente uma intervencao a um nivel mais alto.
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que contribuem para uma sociedade, saudavel e bem informada (Onibokun, 1999).

De acordo com esta nova abordagem, existe “boa governagao” quando o Estado fornece
os servigos de que necessita o publico, complementa as actividades dos cidadaos e das
organizagodes locais e mantém com estes um contacto estreito (Hyden, 1992). Por exemplo,
as instituicbes do Estado estdo a exercer uma “boa governagao” quando criam a
possibilidade de definir, em conjunto com os moradores de um bairro, os lugares de onde
sera removido o lixo e a hora a que o vai fazer, permitindo assim que os moradores saibam
onde deixar o lixo e quando.? Assim, ao nivel local, a governagéo avalia-se sobretudo

no modo como o Estado se relaciona e como procura complementaridade com os cidadaos
e com as organizagoes locais e como busca integrar a participagéo e cooperagéo desses
actores na sua actividade.®

Visto as caracteristicas das instituicdes do Estado e o modo de governagao serem
fundamentais para a acgao colectiva nos bairros peri-urbanos, a pesquisa interrogava-se
inicialmente em relagédo a

0 que é a presenga do Estado nas zonas peri-urbanas das cidades Angolanas e como se faz

a ligagao (eventual) com as formas organizativas para a acgdo colectiva? O Estado reconhece,
apoia, entende ou sera hostil a estas formas de organizagédo? Havera exemplos de sinergia,
entre as instituicoes do Estado e as formas organizativas para a acgao colectiva na prestagéo
de servigos as comunidades dos bairros?

O texto que se segue faz uma breve descri¢do das instituicdes do Estado, ou a este ligadas,
gue se encontram nas areas peri-urbanas de Angola, assim como investiga algumas das
caracteristicas da relagéo destas instituicdes com os habitantes dessas areas.

2. INSTITUIGOES E SERVICOS DO ESTADO NAS ZONAS PERI-URBANAS DE ANGOLA
21  Apresenca de instituicdes e servicos do Estado

Como ja foi notado, o nivel dos servigos mais importantes (agua, energia, saneamento
salde, educagéao por exemplo) nas areas peri-urbanas é muito baixo. As instituicdes que
prestam este tipo de servicos (Empresas de Aguas, Saneamento e Electricidade, Ministérios
de Educacgao e Saude) estao sobretudo representadas nas partes urbanizadas das cidades e
raramente tém delegagdes nas zonas peri-urbanas.

2 Onibokun (1999) é um estudo do desenvolvimento de relagdes entre o Estado e os cidadaos em varias paises
africanas no ramo de remocao de lixo sélido

8 Ver World Bank (1992) e Landell-Mills e Serageldin (1991) para definicdes mais gerais e discussdes sobre
“governacao”.
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Embora os moradores dos bairros peri-urbanos considerem os servigos prestados pelo
Estado a tarefa mais importante desta entidade, a insatisfagao a esse respeito é claramente
expressa: para os habitantes das areas peri-urbanas as instituicdes e empresas que prestam
(ou deveriam prestar) servigos urbanos colectivos estéo “longe” (no sentido real e figurado)
dos bairros peri-urbanos. As relagdes estabelecidas entre os moradores e estas instituicdes
raramente sao de confianga, de reciprocidade ou de transparéncia.

As reclamagdes em relagao a dificuldade em ter conhecimento dos planos destas
instituicdes, que, por exemplo, fazem obras ou modificagdes nos servicos sem qualquer
aviso prévio. Em Luanda, a razao principal pela qual os Comités de Agua deixam de
funcionar esta na Empresa de Aguas deixar de fornecer a 4gua no chafariz. No entanto,
os Comités de Agua ndo t&ém qualquer possibilidade de contacto com a Empresa para
contornar esta situagdo. Por outro lado, essas instituigdes nao reconhecem a capacidade
dos moradores nem a utilidade da contribuicdo destas pessoas no melhoramento

da prestagéo dos servigos.

22  Estrutura da Administracao do Estado

A presenga do Estado mais visivel nos bairros peri-urbanos encontra-se no sistema
administrativo. Embora com muitos pontos em comum, o sistema administrativo apresenta
diferengas em cada uma das cidades.

Luanda tem Administragdes Municipais, Administragbes Comunais e, num nivel inferior,
Comissdes de Moradores para as Comunas, Sectores e Quarteirdes.

A Administragdo Municipal do Huambo tem responsabilidade sobre a cidade e uma area
rural vasta. O Municipio esta dividido em Comunas, que também incluem area urbanas,
peri-urbanas e rurais. Os moradores tém pouco contacto com os representantes

do sistema administrativo, recorrendo mais aos Sobas que, de facto, acabam por constituir

o representante do Estado no bairro. Ha aproximadamente 20 sobas nas areas peri-urbanas,
um por bairro, que séo ajudados, nas suas tarefas, por Sekulus.

A Administragdo Municipal do Lubango tem também responsabilidade sobre a cidade

e uma area rural vasta. Mas a cidade do Lubango nao tem Comunas, possuindo, em vez
disso, bairros administrativos grandes, cada um correspondendo a uma parte da cidade,
com um Administrador e um Soba por cada bairro, igualmente ajudado por Sekulus.

23  AsAdministragdoes Municipais e Comunais
As administragdes locais (municipais e comunais) tém poucos meios, questao em relagéo

a qual os seus representantes se referem abertamente. Por outro lado, os salarios dos
funcionarios séo baixos e os orgamentos sao limitados e irregulares. Essa situagao esta
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na origem de um elevado grau de dependéncia em relagao ao Governo Central

ou Provincial. As Administragdes sentem-se, consequentemente, meros executores

dos Governos Provinciais, embora, ao mesmo tempo, tenham pouco contacto com

as instituicbes que prestam servigos urbanos ou com os Ministérios que teriam
eventualmente o poder e o0 orgamento para acgdes de desenvolvimento e reconstrugao.

A centralizagao no sistema de poder do Estado é importante, o que constitui uma heranga
da época colonial a qual se deu igualmente continuidade no periodo pés-independéncia.
Os representantes das administragdes locais dizem ter dificuldade em coordenar as acgdes
do Estado no bairro que administram e em servir como um elo de comunicagao entre

os moradores e outros servigos do Estado.

Por outro lado, também sao raras as instituicdes realmente democraticas ao nivel local.

As instituicdes democraticas, previstas nos Acordos de Paz de Bicesse e de Lusaka,

nao foram na verdade criadas devido ao fracasso que conheceram os processos de paz
gue se seguiram a esses acordos. A forte centralizagdo no sistema do poder e a auséncia
de instituicdes democraticas ao nivel local contribuem para a falta de transparéncia e para
gue nao seja reconhecida a possibilidade de reciprocidade nas relagdes entre as instituicdes
do Estado e os moradores.

Os moradores véem a Administragao apenas como uma instituigao burocratica a qual tém
(muitas vezes infelizmente) que recorrer para tratar de documentos de varios tipos, sobretudo
documentacgéo pessoal. Em certas zonas peri-urbanas de Luanda, a Administragao tem
igualmente adquirido alguma importancia na distribuigdo de terrenos nos bairros, o que

ndo acontece ainda nas outras duas cidades. Mas, de qualquer modo, o poder de decisdo
permanece, muitas das vezes, a um nivel mais elevado e os documentos tém de passar

pelo Governo Provincial ou Ministérios — o que faz com que as administragdes locais sirvam
apenas como canal de transmissdo num processo demasiado longo.

Actualmente existe alguma esperanga de que sejam langadas reformas que favoregam

a descentralizacdo. Na realidade, alguns sinais parecem indicar uma ligeira descentralizagao
no sistema administrativo. As Administragdes Comunais, em Luanda, por exemplo, tém ja
alguns meios e sao chamadas a assumir mais responsabilidades.

A um nivel inferior do sistema administrativo, outras estruturas, como as Comissodes

de Moradores, os Sobas, os Coordenadores de Zonas, os Chefes de Zonas e os Sekulus,
tém um contacto mais directo com a populagao e estabelecem, muitas vezes, o contacto
entre o morador e o sistema administrativo.

24 Sobas e sukulus

Nas zonas peri-urbanas das cidades do Huambo e do Lubango existem Sobas e Sekulus,
considerados “autoridades tradicionais” pelo Estado, integrados no sistema de administragéo
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estatal que paga um salario. Os termos Soba e Sekulu sédo derivados de palavras locais
que significam autoridades na vida pre-colonial. Os Sekulus sao conselheiros e ajudantes
dos Sobas e ndo tém necessariamente autoridade sobre uma area geografica, como
acontece no meio rural.

Na verdade, a pesquisa mostra que os Sobas e Sekulus constituem um grupo bastante
heterogéneo. Apenas uma minoria dos Sobas por nos entrevistados tinha sido Soba

no meio rural, pertence a uma linhagem de Sobas ou tem conhecimentos em relagao

a “vida tradicional”. Os poucos que tinham sido Sobas rurais mostram orgulho na vida
tradicional e nas cerimonias e tentam manter certos aspectos da “vida tradicional”.

A maioria dos Sobas que entrevistamos provem, como vimos, de outros meios e, por

essa razao, tera provavelmente muita dificuldade em reunir os critérios de “tradicionalidade
necessarios para realizar “a preservagao dos valores ancestrais e culturais do nosso povo”,
um dos objectivos da inclusdo dos Sobas e Sekulus dentro do aparelho do Estado.*

A opinido dos moradores em relagéo ao Soba e Sekulus depende geralmente das
caracteristicas pessoais dessa pessoa que, obviamente, variam. Alguns Sobas séo vistos
como pessoas importantes no bairro, mas em relagédo a outros, a maioria dos moradores
nao Ihes reconhece grande importancia ou por vezes desconhece até que eles existem.

Mesmo numa area onde o Soba € mencionado como sendo uma pessoa importante
no bairro, a sua fungéo e o seu papel no contexto peri-urbano sao diferentes daqueles
por ele exercidos no meio rural.

“O Soba agora é mais um conselheiro e menos um juiz. Agora é mais na base de conselhos.””

Uma parte importante do trabalho dos Sobas e dos Sekulus no Lubango e no Huambo
envolve a mediagao de conflitos entre moradores dos bairros, tarefa que segundo eles

Ihes toma muito tempo. A explicagéo dada nas entrevistas para explicar a presenga do Soba,
uma figura “tradicional”, na resolugéo dos conflitos € que muitos desses problemas séo
“problemas tradicionais” (feitico, problemas de adultério, problemas de vizinhanga, etc.).

Geralmente os moradores de uma zona pela qual um determinado Soba tem

a responsabilidade provém de varias areas e podem fazer parte de varios grupos
étnico-linguisticos. Os Sobas peri-urbanos sao pois nomeados para zonas que séo
heterogéneas socialmente. Esse facto contribuiu para a transformagao do papel

e da autoridade do Soba, pois alguns habitantes do bairro tém a impressao de que
esse Soba representa apenas os valores do grupo a que pertence e nao os valores
do conjunto dos moradores do bairro.

4 Diario da Repiiblica de 21 de Agosto de 1992

Entrevista com um Soba duma linhagem antiga de Sobas que tem conhecomento vasto da vida “tradicional”



159

“Todos podem ter muito respeito pelo Soba e podem aceitar a posigéo dele, mesmo se ele

é Omuila e os moradores sdo Nganguela. Porque as pessoas migraram para a terra de outros

e devem aceitar a autoridade do Soba local. Mas mesmo assim tentam resolver problemas dentro
do grupo antes de levar ao Soba.”

Além dos Sobas e Sekulus reconhecidos pelo Estado, existem igualmente outros

Sobas e Sekulus que migraram para a cidade mas que nao sao reconhecidos pelo Estado.
No entanto, as pessoas vindas das areas onde esses Sobas tinham autoridade consideram-
nos os “Sobas verdadeiros”. No Lubango ha entre os Nganguela

“alguns Sobas que eram mwene’ mas que agora ndo tém reconhecimento oficial no Lubango.
Quando os Nguanguela precisam de conselhos, resolvem um problema entre eles e falam
a estes mwene”.

Em Luanda existem também alguns Sobas deste tipo. Um grupo de pessoas que migraram
juntos em 1992 e 1993 para uma area que chamam Kilombo, perto da fabrica de cerveja
da Cuca, na Comuna de Hoji ya Henda, inclui Sobas provenientes da regido de origem.
Mas este caso nao reflecte o que acontece normalmente. Em cada uma das trés cidades
ndo é comum existirem Sobas que tenham chegado a cidade com grupos de migrantes

da aldeia de origem. O tipo de caso descrito anteriormente € mais vulgar nos campos

de deslocados ou nas cidades do interior do pais.?

O uso das denominagbes Soba e Sekulu, para descrever os niveis inferiores da
Administragéo do Estado, pode levar a pensar que existe a possibilidade de os moradores
participarem directamente nas discussoes e decisdes que dizem respeito a vida colectiva
do bairro, ja que no meio rural o Soba trabalha num Ondjango, lugar aberto, que permite as
outras pessoas ver, ouvir e participar nas discussoes, e toma geralmente as decisdées num
lugar publico. O uso destas denominagdes pode fazer pensar que se trata de pessoas com
estreito contacto com os moradores da area sob sua autoridade e que existem mecanismos
através dos quais essas pessoas podem consultar os moradores, escutar as suas opinides
ou até prestar-lhes contas. Os resultados da pesquisa levam-nos a pensar que alguns desses
Sobas sédo eleitos, mas que outros sdo nomeados por instituicdes superiores no sistema
administrativo; que alguns eram Sobas ou Sekulus no campo, ou tornaram-se hoje figuras
importantes reconhecidas pelas comunidades que moram no bairro, mas que outros néo
possuem ligagdes deste tipo (ou semelhantes) com os moradores.

6 Entrevista com pessoas dos grupos étnico-linguisticos Ovimbundu e Nganguela no Lubango, onde a maior
parte dos Sobas s@o do grupo étnico-linguistico Nhaneka-Humbe.

Soba na lingua dos Nguanguela

8 Andrade (2001), sobre deslocados de Malanje e da Ganda que ficaram com os Sobas anteriores. Também uma
entrevista com pessoal de ONGs sobre o campo de deslocados Kasseque, perto do Huambo.
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Além disso, se a heterogeneidade dos bairros dificulta o uso de mecanismos “tradicionais”
de ligagdo com os moradores, ndo existem ao mesmo tempo mecanismos formais ou
“modernos” para prestar contas aos moradores ou para os consultar. Por exemplo,

no meio peri-urbano, o Ondjango é geralmente a casa do Soba (ou, como vimos num caso,
um pequeno ondjango no quintal com aberturas muito pequenas), o que ndo permite

a participagao dos moradores nas discussdes e decisdes a tomar. Ademais, os Sobas

na cidade nao possuem um mandato claramente estipulado. Assim, os mecanismos
“tradicionais” ja ndo estdo em uso (ou ndo podem ser usados), mas também nao foram
ainda criados outros que os possam substituir no estabelecimento da autoridade dos Sobas.

A auséncia de clareza em relagéo ao seu papel actual e o confronto com um meio social
que pde em causa o seu papel original (ou “tradicional”) provoca alguma frustragéo

e confusdo na maioria dos Sobas e Sekulus que se encontra actualmente nos meios
peri-urbanos. Por exemplo, os Sobas e Sekulus preferem, aparentemente, ver

a sociedade e as relagdes sociais de numa maneira hierarquizada. O respeito

que suscitavam e o poder que exerciam no meio rural € lembrado com nostalgia:

“No kimbo quando o Soba tocava o sinal, todos corriam, e tinham que cumprir a ordem.”

Mas, o que acontece é que nas zonas peri-urbanas, os habitantes ndo ligam a esse tipo
de "ordem” sobretudo em bairros heterogéneos onde s6 alguns moradores partilham

a mesma origem e véem o papel ou o poder destas figuras de um modo “tradicional”.
Para a maior parte dos moradores, o Soba representa valores que pertencem a um outro
grupo social ou a um outro contexto, o rural, que agora ja faz parte do passado. Assim,
as tentativas de organizar campanhas de limpeza nos bairros (por exemplo) a partir

de ordens emitidas pelos Sobas ndo dao resultado. E disso se queixam os Sobas:

“Anos atras, faziam limpeza em conjunto em todo o bairro. Agora ndo aceitam essa ideia.
Ha democracia demais!”

Assim, se os Sobas e os Sekulus constituiam uma autoridade no meio rural que podia fazer
recurso a uma série de mecanismos e instituigdes para mobilizar os membros da comunidade
para uma determinada tarefa ou para fazer respeitar uma regra, nos meios peri-urbanos
actuais, por razdes ligadas as caracteristicas do contexto e a uma certa confusao que reina
em torno do estatuto e do papel das autoridades tradicionais, os Sobas e os Sekulus

nao tém capacidade para organizar a acgao colectiva nos bairros.

25 Comissoes de Moradores

Em Luanda nao existiam Sobas e Sekulus até ao ano 2000, quando foram nomeados
Sobas em certos bairros de Luanda. No entanto, nesta cidade existem geralmente
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Comissdes de Moradores ao nivel da Comuna, Sector e Quarteirao, o que nao é
o caso das cidades do Huambo e do Lubango.®

Existe um regulamento sobre Comissdes de Moradores em Luanda, ao qual todos

os membros dessas Comissdes se referem, mas que, aparentemente, nunca foi publicado
no Diario da Republica. O regulamento descreve as Assembleias de Moradores e propde
modos de funcionamento bastante transparentes, mas, na pratica, os membros vém os
membros das Comissbes de Moradores como dependentes da Administragao Estatal

e assinalam influéncias partidarias no modo como estas funcionam. Na realidade, os
moradores ndo mostram ter conhecimento da possibilidade de existéncia das Assembleias
de Moradores ou de outros mecanismos de prestagao de contas das Comissoes de
Moradores perante eles.

Também é frequente os moradores terem conhecimento da existéncia das Comissoes
de Moradores, mas ndo saberem muito bem para que servem, o que fazem ou quem
séo actualmente os membros dessas entidades.

Aparentemente, quando existem, uma das fungdes dos membros das Comissdes

de Moradores, de um modo similar ao dos Sobas e Sekulus, é a mediagao de conflitos.
No entanto em Luanda, nos bairros onde as Comissdes de Moradores sdo mais comuns,
a referéncia aos conflitos de origem “tradicional” € mais rara. Os conflitos onde intervém
os membros das Comissdes de Moradores sdo mais situagdes de “conflito doméstico”,

ou seja, discussdes entre vizinhos e disputas familiares.

Quando ha conflito entre vizinhos resolve-se ao nivel de vizinhos ou da comissédo de moradores, em
casos mais complexos recorre-se a Policia (Luanda)

As Comissao de Moradores aparecem assim como um 6rgao parcialmente institucionalizado,
com um estatuto, objectivo, fungéo e papel pouco claros. Embora o esbogo de regulamento
que existe leve a pensar que se trata de um instituigdo democratica, transparente e proxima
dos habitantes do bairro, a pratica demonstrada nos anos de existéncia desta instituigao
junto dos habitantes dos bairros peri-urbanos, “instituiu-a” como um érgéo acima de tudo
dependente da Administragéo Estatal. Para além disso, as Comissao de Moradores,

tal como os Sobas e Sekulus, ndo possuem capacidade para intervir em relagdo a problemas
e dificuldades “sérias” das areas peri-urbanas, mas encontram-se mais bem remetidas

ao tratamento de questdes domésticas.

9 No Lubango de vez em quando foram mencionados Comissdes de Moradores por certos moradores antigos,
mas ndo era possivel confirmar a existéncia delas. A maior parte das pessoas que falavam delas diziam que
eram membros. Outras pessoas muito raramente tinham conhecimento de tais estruturas.
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3. HA SINERGIA ENTRE AS INSTITUICOES DO ESTADO
E AS FORMAS ORGANIZATIVAS DA ACCAO COLECTIVA?

Finalmente, as estruturas de governagéao local sdo bastante débeis. O ambiente institucional
nos meios peri-urbanos é fragil, com pouca transparéncia e regras incertas. Os varios tipos
de instituigao tém pouca articulagéo e raros sdo os mecanismos de dialogo existentes entre
eles. Ainclusado de elementos com referéncias “tradicionais” (Sobas e Sekulus) em vez

de reforgar a governagao local esta na origem de alguma confusdo e ambiguidade: essas
instituicdes ndo possuem regras estabelecidas nos meios peri-urbanos, seguindo normas
“tradicionais” que, num contexto completamente diferente, para além de ndo serem
necessariamente conhecidas nem partilhadas por todos os habitantes, se confrontam

por vezes a situagdes nao “previstas” pelas normas “tradicionais”.

Para além disso, a acgao colectiva é dificultada pela impossibilidade de dialogo com

as instituigbes que deveriam fornecer os servigos mais importantes nos bairros peri-urbanos.
Os habitantes dessas areas tém a impressao de que essas instituicdes e empresas se
encontram geograficamente longe dos bairros peri-urbanos e institucionalmente distantes,
ja que para esses habitantes & muito dificil entrar directamente em contacto com elas.
Também é verdade que, mesmo tendo boa vontade, essas empresas pouca experiéncia

(ou tradigao) de trabalho directo com o consumidor possuem — para além das cobrangas,

de vez em quando — muito menos experiéncia de trabalho de modo participativo ou

que pega didlogo e negociagao. Por outro lado, o sistema administrativo também nao
fornece um caminho de contacto entre os moradores e essas instituicdes e empresas.

As entidades do Estado que tém mais contacto com os habitantes dos bairros
(administragdes locais, Comissdes de Moradores, Sobas do Bairro) envolvem-se mais

na resolugéo de conflitos demasiado localizados e problemas menores. Essas autoridades
nao tém experiéncia na facilitagdo do contacto com os fornecedores de servigos basicos
nem em encorajar a participagéo activa da populagéo na resolugéo dos problemas do bairro.
Além disso, mesmo as autoridades mais proximas ao nivel do bairro ndo prestam contas
aos moradores, mas sim aos niveis superiores da hierarquia do Estado.

Segundo Hyden (1992) e Onibokun (1999) quatro elementos interligados contribuem

para uma “boa governagao” . O primeiro elemento € a possibilidade de confianga entre

o Estado e os cidadaos. Se esta confianga néo existe, os individuos e as organiza¢des nao
véem a utilidade da participagédo na vida publica, pois ndo acreditam que dai possa advir
nenhum beneficio. De modo similar, mas oposto, as instituicdes do Estado nao verao
também nenhum beneficio em encorajara participagao popular. A confianga podera crescer
apenas através de um processo gradual de aproximagéao e de dialogo durante o qual os
moradores ganharao confianga em que, usando o exemplo da recolha do lixo, a instituigao
do Estado responsavel ira remover o lixo do lugar combinado a hora combinada; ao mesmo
tempo, ao longo do mesmo processo, a instituicdo ganhara confianga em que os moradores
irdo deixar o lixo no lugar combinado a hora combinada. O segundo elemento esta
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na possibilidade de reciprocidade nas relagdes entre o cidadao e o Estado:

a interdependéncia entre o Estado e os cidaddos devera ser reconhecida pelos dois lados,
assim como deve ser explicitada e valorizada a possibilidade de beneficio mutuo que pode
advir da cooperagao e do reconhecimento da necessidade da cooperagao, (por exemplo
do reconhecimento mutuo de que o publico e o Estado desejam ver removido o lixo

e de que para que isso seja feito necessitam da ajuda um do outro). O terceiro elemento

€ a possibilidade de transparéncia e de prestagédo de contas nas relagdes e de monitorar
o cumprimento das acg¢des concordadas — por exemplo de saber até que ponto o lixo

foi deixado no lugar concordado e dai removido. O quarto elemento € a competéncia

e a eficiéncia das instituigdes do Estado, o elemento “classico” da “boa governagao”

que nao deixa de ser importante: o bom funcionamento interno das instituicdes continua

a ser fundamental para que o Estado possa servir correctamente o publico e cumprir

com 0s compromissos assumidos junto dos cidadaos.

As condigbes necessarias para a boa governagao sao semelhantes as condi¢des favoraveis
a acgao colectiva. Pode-se assim conceber a sinergia entre as instituigdes do Estado e as
organizagbes comunitarias como uma forma de acgao colectiva a um nivel mais elevado.
A criagao desta sinergia depende igualmente da possibilidade de ultrapassar o dilema

da acgéo colectiva, mas a um nivel diferente. De forma semelhante ao que se passa
frequentemente entre individuos, os moradores peri-urbanos mostram pouco entusiasmo
diante da necessidade de se organizarem para negociar com Ministérios e Empresas
Estatais, pois a expectativa em relagdo ao sucesso da “negociagdo” € muito baixa.

A confianga na capacidade e na fiabilidade dessas instituicdes é tao reduzida que

os habitantes dos bairros peri-urbanos defendem néo valer a pena organizarem-se para
com elas negociar. O melhor &, dizem os moradores, cada vez que possivel, evita-las!

Apesar de todas essas dificuldades, o trabalho das organizagbes de desenvolvimento

ndo pode ignorar a administragéo Estatal e as instituicbes que fornecem servigos nos bairros
peri-urbanos. O apoio a acgéo colectiva nas areas peri-urbanas envolve necessariamente

0 apoio aos 6rgaos de governagao local, para que esta se torne mais eficiente e seja capaz
de fazer a ligagdo com a acgao colectiva ao nivel dos habitantes e organizagdes comunitarias
locais. Na realidade, esse tipo de relagéo entre os 6rgaos de governagao local e os habitantes
e organizagbes dos bairros peri-urbanos pede o governo local adquira novas capacidades —
ndo apenas capacidades administrativas e de gestao, mas igualmente capacidades de
negociagao e de mediagao dos varios interesses, em processos que encorajem a participagao
dos cidadaos e das organizagoes locais. por exemplo promovendo a capacitagao do governo
local, a aproximagao do governo local com organizagdes de acgao colectiva, assim como a
capacitagao das organizagdes de acgao colectiva para que estas possam dialogar com as
autoridades locais a partir de uma posigao mais sélida.
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168 Conclusdes e implicacdes

1. BUSCANDO SOLIDARIEDADE E ACCAO COLECTIVA

O estudo actual tinha como objectivo melhor compreender as formas organizativas

para a acgao colectiva nas zonas peri-urbanas de Angola, assim como o modo como

as organizagdes e mecanismos para a acgao colectiva se adaptaram a mudanga social
deste ultimos anos, em particular a migragéo para as cidades. No inicio da nossa pesquisa,
nos supinhamos que na base da existéncia de formas organizativas para a acgao colectiva
de um determinado bairro estariam comunidades onde formas de solidariedade existiriam,
de modo dindmico e vivaz, entre os diferentes actores e grupos sociais.

A existéncia de formas de solidariedade entre os membros dessas comunidades,
por sua vez, estaria fortemente dependente de:

® areminiscéncia de instituicdes tradicionais onde atitudes de solidariedade séo
fortemente presentes (por exemplo, as instituicdes do tipo ondjuluka); essas
instituicdes, mesmo tendo-se transformado no contacto com o meio urbano,
ter-se-iam adaptado e continuado a estar na base de formas locais de solidariedade;

® redes sociais estabelecidas entre vizinhos, por entre as quais o lago social fosse forte,
que gerariam variados mecanismos e formas de solidariedade entre essas pessoas.
Aideia era reforgada por uma outra hipétese: a de que o bairros peri-urbanos
contivessem zonas de alguma homogeneidade (sobretudo étnica, de regiao
de proveniéncia e/ou de tempo de instalagdo no bairro).

1.1 Impacto da migracao sobre as redes sociais

A migracdo em Angola € um fendmeno com uma histéria ja relativamente longa, embora
se tenha intensificado e assumido hoje, com a guerra das ultimas décadas e o fenédmeno
dos deslocados, uma dimensao nunca antes conhecida. Na época colonial, a ocupagéo
das terras pelos colonos tinha ja transformado a distribuigao geografica da populagao rural:
“o contrato” havia retirado grande nimero dos homens das aldeias, por periodos longos;
os impostos e as culturas obrigatérias tinham ja perturbado o ritmo de vida das aldeias;

a integragéo dos sobas nos sistema de administragao colonial, fez com que, em varias
regides, 0s sobas passassem a ser vistos mais como uma parte dessa administragéo

do que como defensores das instituigdes tradicionais.

Ainfluéncia crescente do cristianismo, durante a época colonial, teve igualmente um

forte impacto sobre a organizagéo social rural, pois as missdes cristas procuraram destruir
as formas de organizagao social local e fragilizar os valores tradicionais para os substituir
por modos de organizagao e valores a imagem das missoes.
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Depois da Independéncia, os diferentes conflitos e o colapso da economia rural provocaram
o crescimento da migragao para as cidades e deram origem ao fendémeno dos “deslocados”.
A partir de 1983, a inseguranga nas areas rurais cresceu ainda mais provocada pelo que
ficou conhecido como a “guerra suja”, que promoveu o medo e a desconfianga no seio

das comunidades rurais, perturbou a organizagao social local e tornou mais importante

a migragao para as cidades.

Em relagdo a migragao posterior a independéncia, a pesquisa mostrou que “os deslocados”
haviam partido das areas de origem em varias circunstancias (Capitulo Ill). Contrariamente
ao que € normalmente difundido, apenas alguns dos numerosos deslocados fugiram

em grupos e, mesmo nestes casos, esses grupos foram-se muitas vezes desfazendo

ao longo do percurso. Muitos dos deslocados foram forgados a fugir varias vezes, o que
contribuiu para separar ainda mais os grupos. A ideia de que em Angola “os deslocados
fogem e permanecem em grandes grupos que incluem os chefes e as estruturas sociais”
apenas corresponde a verdade em algumas cidades do interior e em certos campos

de deslocados. Os deslocados que hoje se encontram nas cidades maiores e nas

areas do litoral, fizeram uma viagem mais longa e também se deslocaram mais vezes;

por essa razao, € mais provavel que essas pessoas tenham chegado a cidade apenas

com a familia ou mesmo individualmente.

A diversidade e a complexidade dos percursos migratérios (em termos de origem e tipo
de migrante, e em termos do tempo e método de migragao) estéo parcialmente na origem
da heterogeneidade social das zonas peri-urbanas (Capitulo 1V).

A relativamente rara homogeneidade social (em termos de grupo étnico-linguistico,

origem ou data de chegada ao bairro) € também explicada pelas dificuldades que encontram
0s novos migrantes em localizar (nas cidades ja cheias) um terreno ou uma casa que esteja
perto de familiares, pessoas da mesma origem ou amigas. Os recém-chegados raramente
tém dinheiro suficiente para comprar um terreno ou uma casa perto de conterraneos que

ja se tinham instalado na cidade. Assim, as pessoas dizem “aqui na cidade onde te aparece

a casa é onde vives”; ou “vivemos todos misturados e ha de tudo”. As pessoas da mesma
origem nao chegam a cidade necessariamente ao mesmo tempo, nem se instalam no mesmo
sitio. Isto parece acontecer nas trés cidades estudadas (Luanda, Lubango e Huambo).

Por ultimo, os movimentos importantes de pessoas entre os bairros ainda tornam-nos
igualmente mais heterogéneos. O mercado de terrenos e de casas parece bastante dinamico,
pois as pessoas mudam de casa (e de bairro) para evitar um aumento de renda ou para sair
de uma casa de aluguer para uma casa por elas adquirida (onde se sentem mais seguras).

A heterogeneidade de grande parte dos bairros tem consequéncias sobre a densidade
e a extensdo das redes sociais: as relagdes sociais de confianga ndo sao forgosamente
estabelecidas entre vizinhos; o lago social entre estes é frequentemente “frouxo”, fazendo
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com que seja débil a coesao social local e, por isso, também pouco numerosas e muitas
vezes frageis as redes sociais ai estabelecidas. As redes sociais existem, mas ndo se criam,
na maior parte das vezes, sobre relagdes puramente de vizinhanga.

Alguns casos marcam a excepgao a esta quase regra:

a) algumas areas de zonas mais antigas, ja densamente habitadas ha varias décadas,
onde as pessoas se mantiveram vizinhas ao longo de todo esse tempo, tendo podido
tecer lagos sociais mais fortes;

b) alguns espagos (mas nao todos) de homogeneidade etnico-linguistica, como no caso
de algumas comunidades de origem bakongo.

Alias, relagdes sociais de solidariedade nao existem necessariamente em bairros de
homogeneidade étnico-linguistica, se os moradores ndo se conheciam antes. O factor
importante para a criagao de redes sociais fortes ndo € a homogeneidade étnico-linguistica,
mas sim o facto de se ter vindo da mesma aldeia ou Comuna, ou seja de ter podido participar
das mesmas redes sociais no contexto rural, através das quais as pessoas se foram
conhecendo e estabelecendo relagdes de confianga. Isto nem sempre acontece no meio
peri-urbano, mesmo entre pessoas pertencentes ao mesmo grupo étnico-linguistico.

Mais do que do facto de partilhar um espago de vizinhanga, as redes sociais mais densas
nascem muitas vezes de outro tipo de relagao social:

a) das relagdes de parentesco ou a estas assimiladas;
b) das comunidades de caracter religioso.

O apoio dos membros da familia alargada é alias muito importante para o migrante que
chega a cidade para se estabelecer. Mas mesmo nesse caso, surgem normalmente tensdes
quando os migrantes permanecem com a familia por demasiado tempo. Pressionados,

os migrantes tentam localizar uma casa (ou um terreno onde construir) o mais rapidamente
possivel; por essa razao, acontece muitas das vezes que a casa encontrada esteja num
outro bairro. As familias alargadas acabam dessa forma por se espalhar por entre varios
bairros.

Por outro lado, também é raro que as comunidades religiosas sejam compostas por
habitantes de um determinado circulo de vizinhanga. As comunidades religiosas néo
possuem, por isso, representagao espacial definida, embora elas constituam dos poucos
lugares de relagbes sociais “transversais”, ou seja, onde pessoas de caracteristicas sociais
diferentes se encontram e convivem.
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1.2  Asolidariedade nas areas peri-urbanas: fragil e confinada

A forte migragao para as zonas peri-urbanas das cidades parece assim ter contribuido
para debilitar as redes sociais nessas areas. No entanto, é provavel que as instituicbes
tradicionais da solidariedade ja se encontrassem fragilizadas antes da migragao para
a cidade, em particular nas areas do centro-oeste do pais.

Com efeito, as areas Ambundu e Ovimbundu foram as mais afectadas pela colonizagao

e pelas transformagdes sociais e econdmicas ligadas a esse processo. Estas regides foram
igualmente aquelas que, durante a época colonial, mais fortemente alimentaram os fluxos
migratorios em direcgao as cidades estudadas. Parece entéo plausivel supor que uma parte
consideravel dos migrantes para as cidades tenha transportado instituigbes que ja nao eram
téo vigorosas como nos inicialmente supinhamos.

Por outro lado, a heterogeneidade de grande parte dos bairros ndo permitiu que, entre
vizinhos, se continuasse a praticar ritos e instituicdes tradicionais, ja que estes néo eram
partilhados por todos os habitantes.

Outro aspecto com impacto negativo sobre a pratica das instituicdes tradicionais de
solidariedade nas areas peri-urbanas parece ter sido a passagem a monetarizagéo das
transacgdes. “Aqui na cidade, a lavra € bolso”, assim exprimem algumas das pessoas
entrevistadas o choque do contacto com o “ter de ganhar dinheiro”. A entrada da moeda
como intermediario nas trocas e a expectativa em relagdo a remuneragao pelos pequenos
servigos e favores prestados retira-os (esses servigos e favores) do campo das trocas
simbdlicas e da dinamica da “reciprocidade generalizada” — essa continua relagao de troca
no interior da qual cada um “sabe”, poder vir a contar com o outro no futuro, se e quando
disso tiver necessidade. Esse facto fornece parcialmente a explicagéo da pratica “confinada”
das formas tradicionais de solidariedade, em particular, em Luanda. Excepgéao parcial a essa
outra quase regra encontra-se em algumas comunidades de Bakongo, em Luanda, cuja
historia de migragao particular levou a adaptagao das caracteristicas da solidariedade
tradicional a contextos urbanos. Outra excepgao similar, na adaptagao da solidariedade
tradicional, parece encontrar-se nos habitantes Nhaneka-Humbe dos bairros peri-urbanos
do Lubango, que, embora nao constituindo provavelmente hoje a maioria dos habitantes

da cidade, sdo a populagao autdctone da regido.

A dificuldade em “ganhar a vida” constitui um outro factor que joga desfavoravelmente

sobre as relagdes sociais nas areas peri-urbanas. Como exprimiram com pesar 0s N0Ssos
informantes, “na cidade tudo se paga”, por isso € necessario ganhar dinheiro. E para
conseguir algum dinheiro, é necessario tempo, para fazer negécios e para estar no mercado.
E como “a vida esta dificil”, pouco sobra: tempo para passar com os vizinhos ou dinheiro para
ajudar. Sobreviver quotidianamente parece tao dificil para a maioria da populagéo que somos
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levados a questionarmo-nos em relagdo aos “mecanismos de sobrevivéncia” que sempre
supusemos possuirem as comunidades peri-urbanas.

A dureza da vida nos bairros peri-urbanos coloca alguns limites mesmo a solidariedade
em relagdo a um familiar ou amigo préximo. Para os deslocados que chegam a cidade

o facto de possuir, nesse local, um familiar ou amigo que os possa acolher durante algum
tempo constitui um factor importante de instalagdo conseguida. No entanto, a estadia

em casa dos familiares ndo se pode estender durante muito tempo. Entre a obrigagéao
“tradicional” de receber o familiar deslocado e o facto de que este néo estar capaz de
contribuir para as despesas da casa, algumas semanas farao com que este ultimo
comece a fazer pender a balanga para o seu lado e com que o familiar alojado tenha

de buscar um outro lugar para viver.

Assim, a expressao do espirito de solidariedade, que nos tanto esperavamos encontrar,

foi empurrada para situagoes limite: casos de 6bito e casos de doenga, mais frequentemente
quando para ajudar nao é necessario dinheiro. Para além disso, mesmo nesses casos,

a solidariedade é mais fortemente presente quando se trata de um familiar ou de um amigo
muito chegado.

Enquanto que no passado o enfraquecimento dos lagos tradicionais de solidariedade

em areas peri-urbanas foi compensado pela criagdo de associagdes de mutualidade
(Monteiro, 1973), neste momento apenas nas comunidades religiosas as pessoas

realmente se organizam para se ajudarem em caso de dificuldade maior e repentina.

As igrejas parecem constituir os Unicos lugares onde as pessoas estao dispostas a contribuir
com dinheiro e outros bens para a criagao de fundos para os momentos de “necessidade”
vividos por algum dos membros da igreja. Mesmo assim, os fundos mais frequentes

séo aqueles relativos as “situagdes limite” mencionadas: ébitos e doengas.

13  Aaccao colectiva: a quase inexisténcia...

Os resultados da pesquisa levam a concluir que os moradores peri-urbanos néo

se organizam espontaneamente para resolver os seus problemas comuns. Embora,

nas zonas peri-urbanas das cidades, ndo existam (ou sejam muito deficientes) servigos
publicos basicos, como agua, saneamento, escolas e postos de saude, os moradores
preferem procurar respostas individuais a estes problemas, para as quais tém muitas
vezes de pagar um custo elevado em termos de tempo e dinheiro. E raro que essas
pessoas procurem solugdes colectivas a essas dificuldades. Uma excepgao, mais uma
vez, encontra-se nas igrejas, algumas das quais possuem organizagdes que prevéem

a ajuda aos seus membros em momentos de dificuldade. Quase todos os moradores peri-
urbanos frequentam uma igreja regularmente. Alguns mesmo todos os dias. O sentimento
de pertencer a uma comunidade e a possibilidade de participar em formas de acgao colectiva
fornecem, aparentemente, motivos importantes para passar a ser membro de uma igreja.
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Outra excepgao, por vezes, ao fracasso da acgao colectiva acontece quando esta

€ promovida por organizagdes de desenvolvimento exteriores, que tenham comegado

a apoiar os moradores na organizagdo de comités para gerir e manter fontes de agua

ou escolas primarias. Mas, como ja foi assinalado, estas organizagdes encontram muitas
dificuldades no seu trabalho e acusam alguma frustragéo em relagao a uma populagéo
peri-urbana, aparentemente “complicada” ou “viciada” que nao quer entrar em cooperagao
qguando um beneficio rapido e claro possa dai resultar.

Como assinala Putnam (1996), a incapacidade de cooperar para proveito matuo, mesmo
qguando os beneficios da cooperagao parecem ébvios, ndo significa necessariamente
ignorancia ou irracionalidade. Os dilemas da acgéo colectiva sdo bem conhecidos.
Como pode, cada individuo, ter a certeza de que o seu esforgo, para resolver um
problema colectivo, vai ser correspondido por um esforgo similar da parte dos outros
membros da comunidade, e que estes nao vao tentar obter beneficios sem contribuir?
Na auséncia de um compromisso mutuo confiavel, cada individuo receia que cada

um dos outros va desertar; por essa razao o resultado é frequentemente aquele

que ninguém deseja — a falta de vontade de cooperar.

A obtengao de um compromisso mutuo confiavel € mais provavel quando os interessados
pertencem as mesmas redes sociais € ja viveram a experiéncia de realizagao de acgdes
conjuntas. As pessoas que se conhecem podem exercer pressao uns sobre os outros

no sentido da contribuigéo para o colectivo e da prestagédo de contas. Os grupos de pessoas
que ja tém experiéncia de acgbes conjuntas podem criar, com essa experiéncia, confianca
em relagéo a contribuigdo de cada um dos outros. A confianga desse modo cresce.!

Mas estas possibilidades de criar a capacidade de cooperar dependem do contexto

social mais amplo: “o capital social” da comunidade, nas palavras do Putnam, o nivel

de confianga mutua e a resiliéncia das redes sociais.

Nas areas por nos estudadas o nivel de capital social € muito baixo e encontra-se, além disso,
sob grande pressao: as normas tradicionais de solidariedade quase desapareceram, as
regras, entre as quais as regras de reciprocidade, estao debilitadas, as redes sociais

sdo confinadas a grupos especificos ou dispersas para além dos bairros.

As situagbes em que existem as condigdes para a acgao colectiva sdo menos frequentes

do que nos julgavamos no inicio da pesquisa. O nivel de confianga entre as pessoas é baixo,
tal como o é a confianga em relagéo a que a acgéao colectiva funcione, pois sdo poucas as
experiéncias de acgdes de cooperagao, voluntarias, que tenham dado resultado. Acontece
frequentemente os habitantes dos bairros peri-urbanos mostrarem-se relutantes em, por
exemplo,contribuirem com dinheiro para que se arranje um tubo de agua comum, pois
desconfiarao de que o dinheiro possa desaparecer e que seja dificil pedir a prestagéo

A confianca consciente sobre o comportamento dos outros e ndo uma crenca cega.
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de contas em relagao a esse desaparecimento as pessoas que eram responsaveis

por organizar acgao. Por essa razéo, as pessoas tém receio de voltar a dar qualquer
contribuigdo. Apenas no interior de certos grupos e entre membros de igrejas existe alguma
confianga e a possibilidade de pedir que sejam prestadas contas em relagdo a acgbes
colectivas; o que por sua vez fara crescer o nivel de confianga em relagédo a que a
cooperacgao voluntaria va dar resultado.

Outra dificuldade em zonas peri-urbanas é que os problemas que podem ser resolvidos
através da acgao colectiva muitas das vezes exigem a participagao de outras organizagdes
(empresas de agua, o Ministério da Educagao, outros ministérios e empresas). Por exemplo,
uma comunidade pode ocupar-se da gestao dos chafarizes, mas o tratamento e a distribuigéo
da agua dependerao, de qualquer modo, de uma empresa exterior a essa comunidade.

Uma comunidade pode responsabilizar-se pela recolha do lixo no interior do bairro, mas uma
autoridade ao nivel da cidade devera encarregar-se de transportar esse lixo para o aterro.

Estas organizagbes exteriores ao bairro constituem, assim, uma parte do dilema da acgéo
colectiva; e, como essas empresas funcionam mal, os habitantes peri-urbanos tém pouca
esperanga em relagdo a que elas possam desempenhar um papel positivo (Capitulo VIII).

A confianga, relativamente a que as contribuigbes monetarias dos moradores sejam utilizadas
para efectivamente manter um determinado servigo ou em relagédo a que os fornecedores

do servigo possuam os recursos, ou a vontade, de realmente o manter, € muito baixa.

As empresas (privadas ou publicas) que fornecem os servigos colectivos tém geralmente
pouco contacto com as areas peri-urbanas e ndo estdo acostumadas a métodos de trabalho
que envolvam a participagao ou a negociagao com as comunidades locais. As instituicdes

do Estado que tém um contacto mais frequente (ou préximo) com os moradores peri-urbanos
(Administragdes locais, Comissdes de Moradores e Sobas do Bairro) estdo normalmente
envolvidas na resolugéo de conflitos locais e outros pequenos problemas. Por outro lado,
essas instituicdes ndo tém experiéncia em facilitar o contacto com os fornecedores dos
servigos ou em encorajar a participagao da populagao na resolugdo de problemas locais.

Na realidade, elas nao prestam contas aos utilizadores dos servigos, mas sim a niveis
superiores da hierarquia do Governo.

As comunidades organizadas talvez possam ser capazes de pedir a prestagado de contas
aos ministérios e empresas que deveriam fornecer servigos urbanos. Enquanto ndo tiverem
a impressao (ou um sinal nesse sentido) de que os ministérios e empresas responderao

as suas solicitagdes, os moradores peri-urbanos nao terao nenhuma vontade nem motivagéao
de se organizarem.! A convicgao de que nao receberao nem se quer uma resposta das
entidades superiores constitui, segundo o moradores peri-urbanos, uma das razées

para ndo se organizarem.
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2. SAINDO DOS DILEMAS DA ACCAO COLECTIVA
21 Sera mesmo importante apoiar a accao colectiva nos meios peri-urbanos?

As razdes para que as organizagdes de desenvolvimento continuem a trabalhar nas areas
peri-urbanas das cidades de Angola sdo numerosas. A populagéo das cidades angolanas
continua a crescer e nada indica que esta tendéncia se va alterar nos proximos anos.

O nosso estudo mostrou-nos alids que, mesmo com a paz, a populagéo das cidades
continuara a crescer, quer devido a alta taxa de crescimento natural, quer com a continuagao
da migragado em direcgdo as cidades. As estruturas formais, entretanto, mostram grandes
dificuldades em fornecer os servigos publicos colectivos. A contribuicdo da acgao colectiva
dos habitantes das areas peri-urbanas para a resolugéo do fornecimento de servigos

é potencialmente muito importante.

Outra razao importante para apoiar a acgao colectiva € que como diz Robert Putnam,
contribui para a construgdo de uma comunidade com espirito civico, o que constitui
uma base fundamental para o funcionamento democratico e um bom desempenho
institucional de qualquer sociedade. Os cidadaos que possuem experiéncia de trabalho
em conjunto ganham igualmente, segundo Putnam, maior capacidade para exigir

uma “boa governagao”, uma gestao transparente e que o governo local ou o Estado
prestem contas aos cidadaos.?

22  Epossivel ou ndo a accao colectiva nos meios peri-urbanos?

Como vimos, um dos factores fundamentais na acgao colectiva é o capital social. O capital
social € um conceito que tem vindo a ser recentemente utilizado na area do desenvolvimento,
embora de modo “polivalente” por diferentes autores, que congrega varios outros conceitos
(a densidade das redes sociais e as caracteristicas associadas a estas redes como
confianga, normas, regras e modos de organizagao). O conceito de capital social pode
ajudar-nos explicar as dificuldades em facilitar a ac¢éo colectiva. Nas comunidades onde
as reservas de capital social sao baixas, onde, por exemplo, a confianga entre pessoas

é fragil, é dificil criar organiza¢des para a acgao colectiva. Nas condi¢gdes actuais de Angola
(onde sdo muitas as dificuldades que as populagdes peri-urbanas enfrentam e é inexistente
a resposta institucional) o capital social ndo se criara por si s6: serdo necessarias acgdes
especificas nesse sentido.

2 Por exemplo, Howen (2001) propde o uso de projectos de desenvolvimento em Angola como um meio para
criar instituicdes comunitarias e, com o desenvolvimento do didlogo em volta delas, para criar um espaco
para o exercicio de uma politica participativa. Esse tipo de experiéncia constituiria uma contribuicéo
importante para a criacao e a consolidacao da paz em Angola e para um espirito de boa governacao.
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Dois tipos de capital social parecem ser importantes: o capital social “vinculante”, responsavel
pelas ligagdes no interior de um grupo, e “transitante”, que permite a ligagédo entre grupos
ou entre organizagdes.

Varios séo os autores que sublinham a dificuldade em criar capital social: é dificil expandir
as redes sociais, aumentar as reservas de confianga mutua ou criar e fortalecer normas
e valores.

Uma das dificuldades esta em que nao existem pistas bem claras que possam ser utilizadas
pelas organizagbes de desenvolvimento que desejem investir nessa tarefa. Os manuais para
ONGs e outras organizagdes de desenvolvimento colocam énfase no apoio a (ou utilizagéo
de) mecanismos e formas organizativas existentes, em particular instituicbes que possuam
uma base forte, que estejam enraizadas na comunidades ou que sejam “tradicionais”;

ou seja, aconselha-se o aproveitamento do capital social ja existente.

Essa posicéo pressupde que tais mecanismos ou formas organizativas existam, mesmo
se pouco visiveis (ou pouco visiveis para as organizagdes de desenvolvimento), ou que,
pelo menos, existam redes sociais fortes (com reservas de confianga mutua, normas

e valores). Uma critica frequentemente feita as ONGs é que estas acabam por criar novas
organizagbes comunitarias sem procurar formas organizativas ja existentes e sem reflectir
sobre como as utilizar.?

A literatura e os manuais nao dizem muito em relagio a situagdes (por exemplo, algumas
zonas peri-urbanas de Angola) onde sdo pouco numerosas as formas organizativas e onde
séo restritas as redes sociais (assim como as suas reservas de confianga mutua, normas,
valores etc.). Alias, os manuais também nao dizem muito sobre como ultrapassar as
dificuldades em adaptar uma forma organizativa ja existente a novos tipos de tarefas

(por exemplo, a adaptagao de uma forma organizativa de origem rural para resolver
problemas peri-urbanas).

A “abordagem a partir das comunidades” tera pouco éxito se partir do principio de que ja
existem comunidades, no sentido estrito do termo, com uma histdria, valores e interesses
comuns que possam ser mobilizados facilmente. Talvez seja necessaria uma nova
“abordagem a partir das comunidades” que ajude construir o capital social através

de acgdes especificas.

Ver por exemplo, Narayan (1995) ou Fowler (1997)
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23  Algumas ideias para prosseguir

E obvio que criar capital social ndo constituira uma tarefa facil; assim como n&o sera facil
ajudar grupos de pessoas a trabalhar em conjunto ou mesmo criar as condi¢des para isso.
Trata-se de uma area nova para as organizagoes de desenvolvimento; uma area onde

a experimentacao e a avaliagdo continuas sdo necessarias, o que pedira as organizagdes
de desenvolvimento uma preparagéo adequada.

O trabalho no sentido da criagao de capital social pedira igualmente que o engajamento
com comunidades constitua um processo de longo prazo, e ndo um projecto-pacote
de curta duragao.

A estratégia mais apropriada parece ser o apoio, em paralelo, a dois aspectos do capital
social: 0 aspecto cognitivo,* que diz respeito a relagdes informais, normas sociais, crengas

e valores; e o aspecto estrutural,® que diz respeito a regras e procedimentos, papeis
explicitamente definidos, capacidade e conhecimento especifico. Um aspecto pode reforgar
o outro; ou seja, enquanto que um elevado grau de capital social cognitivo favorece o acordo
sobre regras e procedimentos, o processo de construgdo de regras para a acgao colectiva
(o trabalho no nivel estrutural) cria momentos de interacgéo entre os participantes que
contribuem para melhorar as relagdes sociais e para fazer “reviver” normas “positivas”.

As actividades sociais que criem um espago de encontro, mesmo informal (o que actualmente
quase nao existe nas zonas peri-urbanas), podem estimular relagdes informais e o inicio

de uma relagéo de confianga entre pessoas que vivem perto uma das outras mas que nao

se conhecem.®

Por outro lado, actividades praticas de acgéo colectiva bem estruturadas, podem constituir
experiéncias positivas que contribuam para aumentar a confianga e as reservas de capital
social. A questao da boa estruturagao das intervengdes &, na verdade, fundamental, pois
uma experiéncia negativa pode reduzir o capital social. A pouca documentagao que existe
sobre a criagao de capital social (Mosse, 1994) (Mosse, 1995) coloca énfase no facto de que
nao existem regras definidas para a criagdo de organizagdes de acgao colectiva — apenas
alguns principios.” Trata-se, de qualquer modo, de um processo de longo prazo, que deve

4 Ou relacional, ou difuso segundo outros autores
Institucional ou estruturado segundo outros autores

6 Numa entrevista com a ONG Christian Children’s Fund, foi dito que em muitos campos de deslocados os
moradores pedem ajuda para construir um ondjango, as vezes com maior prioridade do que em relacéo a
outras actividades aparentemente mais concretas, para ter um espaco social, 0 que parece constituir o inicio
da reestruturacao da vida e das relagdes sociais.

7 Narayan (1995) é também uma fonte util, apesar de o autor se basear na possibilidade de capital social ja
existente. Mosse (1994), pelo contrario, assinala que, mesmo em zonas rurais, pode ser necessario criar
novas instituicdes locais, em vez de partir do principio de que instituicdes locais fortes ja existam.
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ser conduzido lentamente e por etapas. Além disso, trata-se de um processo para o qual

o conhecimento da dindmica e das relagdes sociais € fundamental. Esse facto pede que as
agéncias de desenvolvimento possuam técnicas de analise social e que estabelegam uma
relagdo mais longa e profunda com os lugares e pessoas com que trabalham. Os primeiros
momentos de uma intervengao servirdo apenas para conhecer e compreender de que forma
se relacionam as pessoas do bairro. As técnicas do tipo do Diagnéstico Rural Participativo
nao parecem ser suficientes para esse género de trabalho. As primeiras acgdes deverao
talvez orientar-se para problemas importantes, mas em relagdo aos quais as possibilidades
de éxito sejam maiores. As etapas seguintes s6 poderéo ser empreendidas quando de facto
se tiver tido sucesso nas etapas anteriores; para além disso, sera mais prudente trabalhar
primeiro com formas de organizagéo mais simples, para apenas depois intervir junto

de formas de organizagao complexas.

A possibilidade de acgéo colectiva nas zonas peri-urbanas envolve, muitas das vezes,

as instituigdes que fornecem servigos (por exemplo a agua ou servigos de educagao).

No contexto peri-urbano, sera necessario que as organizagdes de desenvolvimento
facilitem contactos entre formas organizativas comunitarias, o governo local e as instituicbes
fornecedores dos servigos, de modo a criar um espago de dialogo entre esses actores

que possa ser utilizado para criar relagdes de confianga entre eles.

Pode ser que seja possivel aproveitar as normas sociais existentes (por exemplo, nas igrejas)
para a acgao colectiva. As Igrejas constituem pontos de estabilidade num contexto instavel,
mas por enquanto isolados. Existem exemplos de acg¢ao colectiva nas igrejas que mostram
que os valores e as normas que favorecem a reciprocidade e promovem o bem comum
continuam a existir e que estes permanecem latentes, embora sejam actualmente pouco
utilizados por todas as razbes por nés anteriormente assinaladas.

Como vimos, o nivel de capital social “vinculante” nas Igrejas é elevado, mas esse ja ndo

€ 0 caso para o capital social “transitante” entre as Igrejas. E é o capital social “transitante”
que € necessario para enfrentar os problemas mais graves nos bairros, reconstruir o tecido
social e contribuir para criar uma cultura de democracia.

24  Implicacoes para as organizacées de desenvolvimento

As organizagdes de desenvolvimento em Angola estdo ainda sem resposta no que respeita
ao caminho a seguir no desenvolvimento comunitario em areas peri-urbanas. Trabalhar
mais nestas areas vai implicar que as organizagdes de desenvolvimento aperfeigoem

as técnicas da mobilizagao social e de facilitagao de relagdes entre organizagoes
comunitarias e instituicbes formais. Vai ser também necessario desenvolver mecanismos
para melhorar a prestagéo de contas dentro de organiza¢gdes comunitarias e entre varias
organizagdes engajadas na mesma actividade.



179

Documentar, sistematizar e reflectir sobre o processo de criagéo de capital social
e desenvolver técnicas de analise social permitira o processo de critica e aprendizagem
com as experiéncias.?

Este tipo de engajamento, de longo prazo, das ONGs em relagéo as comunidades
peri-urbanas fara com que seja necessaria uma visao clara em relagéo aos objectivos
do engajamento. Apenas uma visao clara em relagao ao caminho a tomar permitira atrair
financiamentos de longo prazo. Vai ser necessario “convencer” os doadores em relagao
a importancia de sair da mentalidade de emergéncia de curto prazo.

“O trabalho comunitario na base de projectos de emergéncia, de curto prazo, é dificil.

As ONGs precisam de melhorar o trabalho de organizagédo comunitéria, de se orientarem

mais para este aspecto. Ha muita coisa a aprender sobre as maneiras como as comunidades
se organizam actualmente. E necessério compreender a base social e cultural das populagdes
com quem se trabalha e perceber melhor as suas dindmicas; o que leva tempo. E necessério
trabalhar durante algum tempo e ter uma perspectiva de longo prazo para que seja possivel
ganhar a confianga da populagéo. O trabalho humanitario esta a custar muito dinheiro
actualmente; no entanto, falta dinheiro para conhecer a base social das comunidades

para uma futura reconstrugdo.” Intervengdo de uma ONG num grupo de discusséo

de ONGs no Huambo, sobre a acgéo colectiva.

Por enquanto, o apoio externo a Angola é caracterizado por uma ajuda de emergéncia

por um lado, e projectos de reconstrugao fisica por outro. Nao existem estratégias

para as cidades em crescimento rapido, senao tentativas de reconstruir o que existia

antes da independéncia (sem ter em conta que as cidades agora possuem dez vezes

mais habitantes do que naquela altura). O crescimento das cidades, a auséncia de servigos
basicos e de qualquer estratégia para enfrentar os problemas urbanos sao actualmente
caracteristicas comuns a varios paises de na Africa.® O conhecimento e a compreensao
das mudangas sociais que acompanharam o crescimento das zonas peri-urbanas

e a reconstrugdo do capital social e da capacidade de acgao colectiva devem ser
componentes importantes dessas estratégias.

8 Mosse (1995) descreve algumas implicagdes de uma nova abordagem a partir das comunidades para as
organizacdes de desenvolvimento.

9 Tannerfeldt (1995) é uma descricéo do crescimento urbano. NORAD (Governo da Noruega) vai igualmente
publicar, dentro de breve, um documento sobre a urbanizacao e cooperacao internacional.
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A migracao forcada foi um fenémeno frequente em Angola ao longo século passado

e igualmente o destino de varios milhoes de Angolanos durante os ultimos 20 anos.
Este "Occasional Paper" examina alguns dos processos de mudanca social em Angola
ligados em particular a migracao forcada recente para as areas peri-urbanas das
cidades principais, da qual um dos resultados é a fragilidade actual das redes sociais

e da solidariedade. Estas mudancas estao, parcialmente, na origem da dificuldade que
os moradores peri-urbanos encontram na organizacao da acc¢ao colectiva para resolver

problemas comuns.

Este "Occasional Paper" defende igualmente que a reconstru¢cao em Angola deveria
incluir o apoio a sociedade civil de base: a reconstituicao de redes de ajuda-mutua,
as organizacoes comunitarias e as ligacoes destas organizacoes com o governolocal
e com as instituicoes que fornecem os servicos basicos. Este processo, dereforco

da sociedade civil e de melhoria da qualidade da governacao local, deveriadar énfase

a criacao de confianca e responsabilidade mutua.
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